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Inleiding tot SAP Crystal Reports 2011

1.1 Info over Crystal Reports

SAP Crystal Reports 2011 (Crystal Reports) is ontworpen om met databases te werken en u te helpen
bij het analyseren en interpreteren van belangrijke informatie. Met Crystal Reports kunnen gebruikers
gemakkelijk eenvoudige rapporten maken en het bevat ook allerlei hulpmiddelen waarmee gebruikers
complexe of gespecialiseerde rapporten kunnen maken.

Elk denkbaar rapport maken
Met Crystal Reports kunt u elk gewenst rapport maken uit praktisch elke gegevensbron. De ingebouwde
rapportexperts leiden u stap voor stap door het samenstellen van rapporten en het uitvoeren van
algemene rapportagetaken. Formules, kruistabellen, subrapporten en voorwaardelijke opmaak helpen
u de gegevens te doorgronden en belangrijke relaties zichtbaar te maken die anders wellicht verborgen
gebleven zouden zijn. In geografische kaarten en diagrammen wordt de informatie gevisualiseerd
wanneer woorden en cijfers alleen niet genoeg zijn.

Rapporten publiceren op internet
De flexibiliteit van Crystal Reports eindigt niet bij het maken van rapporten: uw rapporten kunnen ook
worden gepubliceerd in allerlei indelingen, zoals Microsoft Word en Excel, e-mail en zelfs via het internet.
Met de geavanceerde rapportfunctie voor het web kunnen leden van uw werkgroep gedeelde rapporten
bekijken en bijwerken in hun webbrowser.

Rapporten opnemen in toepassingen
Door de verwerkingskracht van Crystal Reports te integreren in databasetoepassingen, kunnen
toepassings- en webontwikkelaars tijd besparen en tegemoet komen aan de wensen van gebruikers.
Dankzij de ondersteuning voor de meeste algemene ontwikkelingstaken wordt het toevoegen van
rapportfuncties aan elke gewenste toepassing bijzonder eenvoudig.

Of het nu de webbeheerder op de IT-afdeling, de promotiemanager van marketing, de databasebeheerder
op de financiële afdeling of de directeur is, Crystal Reports is een krachtig hulpmiddel waarmee iedereen
de voor hem of haar belangrijke informatie kan analyseren en interpreteren.

1.2 Info over de Crystal Reports-documentatie
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Deze Crystal Reports-documentatie bevat procedures voor de gebruikelijke rapporttaken, zoals het
plaatsen van velden, het opmaken van rapporten en het sorteren van records. Tevens vindt u hier
informatie over meer specifieke punten van belang, zoals geavanceerde formules maken en toegang
krijgen tot verschillende soorten gegevens. Gebruik de documentatie als naslag voor de elementaire
eisen voor het maken van rapporten en als kennismaking met nieuwe concepten voor het maken van
rapporten.

1.2.1 Snel informatie vinden

• Open de on line Help vanuit het menu Help van Crystal Reports.

Op het tabblad Inhoud kunt u alle belangrijke secties uit de on line Help bekijken en binnen elke
sectie omlaag gaan naar de desbetreffende onderwerpen. Op het tabblad Index kunt u onderwerpen
in alfabetische volgorde bekijken en op het tabblad Zoeken kunt u een trefwoord invoeren en alle
secties bekijken die op dat trefwoord betrekking hebben.

• Raadpleeg een on line PDF-versie van de Crystal Reports-documentatie op http://support.busines
sobjects.com/documentation.

De PDF-versie bevat een subset met de onderwerpen die zijn gevonden in de on line Help, samen
met extra secties, zoals een introductiehandleiding met informatie over Crystal Reports.

1.2.2 Voorbeeldrapporten

Veel van de onderwerpen in de on line Help van Crystal Reports bevatten een lijst met verwante
voorbeeldrapporten. Gebruik deze rapporten om een voorbeeld te bekijken van het concept dat in het
onderwerp wordt beschreven. U kunt het voorbeeldrapport aan uw eigen wensen aanpassen.

Voorbeeldrapporten bevinden zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.
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Aan de slag

2.1 Werken met Crystal Reports

U kunt vertrouwd raken met Crystal Reports door een van de methoden in deze sectie te kiezen:
• U kunt de voorbeeldrapporten doornemen en de voorbeelddatabase bekijken die met Crystal Reports

worden geleverd.

De voorbeeldrapporten en voorbeelddatabase voor Crystal Reports bevinden zich op de SAP
Business Objects-website voor ondersteuning:

• U kunt de gedetailleerde beschrijvingen en instructies toepassen die u in Aan de slag voor nieuwe
gebruikers vindt.

• U kunt de samenvattingen en verwijzingen naar andere onderwerpen uit Aan de slag voor ervaren
gebruikers gebruiken. Deze werkwijze is vooral geschikt als u al ervaring hebt met rapportage.

Via de verschillende methoden krijgt u snel inzicht in Crystal Reports. Hoewel u via een bepaalde
methode al direct aan de slag kunt, kunt u altijd teruggaan naar deze sectie en de overige methoden
raadplegen.

2.1.1 Voorbeeldgegevens - Xtreme.mdb

Er is een voorbeelddatabase (Xtreme.mdb) beschikbaar, die u kunt gebruiken om te leren werken met
Crystal Reports. Xtreme.mdb is een Microsoft Access-database. Alle benodigde stuurprogramma's zijn
inbegrepen. U kunt de database onmiddellijk openen en rapporten gaan ontwerpen. Vrijwel alle
voorbeelden in deze handleiding zijn gebaseerd op de gegevens in Xtreme.mdb.

Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-website voor ondersteuning.

Xtreme.mdb is een database met gegevens voor Xtreme Mountainbikes, een fictieve fabrikant van
mountainbikes en toebehoren.

Opmerking:
Aan de hand van de voorbeeldgegevens worden diverse rapportageconcepten in de vorm van een
training nader toegelicht. De gegevens zijn niet bedoeld om het ontwerpen van databases te leren.
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Databases kunnen op uiteenlopende manieren worden ontworpen. In de zelfstudie en voorbeelden in
deze handleiding ligt de nadruk op het maken van rapporten en niet op het bewerken van gegevens.

2.2 Rapportwizards

In de zelfstudies in deze sectie leert u een geheel nieuw rapport te maken. U kunt echter ook de
rapportwizards gebruiken die beschikbaar zijn op de beginpagina. Er zijn vier wizards waarmee u
rapporten kunt maken:
• Standaard

• Kruistabel

• Adresetiket

• OLAP

Met een rapportwizard maakt u stapsgewijs een rapport, waarbij een reeks schermen wordt weergegeven.
Veel wizards hebben schermen die uniek zijn voor een bepaald type rapport. Zo heeft de wizard Rapport
maken voor adresetiket een scherm waarop u het gewenste type adresetiket kunt opgeven.

Opmerking:
Nadat u in een rapportwizard op de knop Voltooien hebt geklikt, kunt u op de knop Stop op de werkbalk
Navigatiehulpprogramma's klikken als u niet wilt dat alle gegevens uit de gegevensbron worden
opgehaald. Dit is een praktische werkwijze als u wijzigingen wilt aanbrengen in de rapportindeling die
door de wizard is gemaakt.

2.2.1 Standaard

De wizard Standaardrapport maken kent de meest algemene opzet van de vier wizards. U wordt begeleid
bij het kiezen van een gegevensbron en het koppelen van databasetabellen. Verder voegt u velden toe
en geeft u de gewenste criteria op voor groepering, samenvatting (totalen) en sortering. Tot slot wordt
u door de wizard Standaardrapport maken geholpen bij het maken van diagrammen en selecteren van
records.

Het scherm Sjablonen bevat vooraf gedefinieerde indelingen die u op rapporten kunt toepassen om
deze een professionele aanblik te geven.

2.2.2 Kruistabel
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De wizard Kruistabelrapport maken begeleidt u bij het maken van een rapport waarin gegevens in de
vorm van een kruistabelobject worden weergegeven. Met behulp van twee speciale schermen (Kruistabel
en Rasterstijl) maakt u de kruistabel en verzorgt u de opmaak ervan.

2.2.3 Adresetiket

Met behulp van de wizard Rapport maken voor adresetiket maakt u een rapport dat u op elk adresetiket
kunt afdrukken, ongeacht de grootte ervan. Op het scherm Label kunt u een commercieel type etiket
selecteren. Het is echter ook mogelijk zelf een indeling met rijen en kolommen te definiëren en zo een
rapport met meerdere kolommen te maken.

2.2.4 OLAP

Met de wizard OLAP-rapport maken maakt u een rapport waarin OLAP-gegevens in de vorm van een
rasterobject worden weergegeven. Hoewel er overeenkomsten bestaan tussen de wizards
Kruistabelrapport maken en OLAP-rapport maken, brengt het werken met OLAP-gegevensbronnen
een aantal verschillen met zich mee. Eerst geeft u de locatie van de OLAP-gegevens op. Vervolgens
kiest u de dimensies die u in het raster wilt opnemen. Daarna filtert u de rapportgegevens en kiest u
de stijl voor het rasterobject, die u desgewenst aanpast. Tot slot definieert u labels voor het raster en
voegt u desgewenst een diagram in.

2.3 Aan de slag voor nieuwe gebruikers

Nadat u de volgende zelfstudie hebt doorgenomen, kunt u uw eerste rapport gaan maken.

U vindt in deze zelfstudie een inleiding tot het programma. Daarbij maakt u een rapport met een
klantenlijst. Klantenlijsten vormen een van de meest elementaire bedrijfsrapporten en bevatten meestal
gegevens als de klantnaam, de plaats, de regio en namen van contactpersonen.

U begint met de basisbegrippen: een database selecteren, velden in het rapport opnemen en bepaalde
records voor het rapport selecteren. Daarna leert u het volgende:
• Databasevelden invoegen en verplaatsen.

• Een titel toevoegen en opmaken.

• Een rapport op het tabblad Voorbeeld weergeven om te bepalen of u nog details wilt wijzigen.
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• De Selectie-expert gebruiken om te controleren of het rapport uitsluitend gegevens bevat die u nodig
hebt.

• Objecten verplaatsen.

• Groepeer en sorteer gegevens.

• Afbeeldingen invoegen.

• Een rapport afdrukken.

2.3.1 Voordat u begint

Er wordt in deze zelfstudie van uitgegaan dat u ervaring hebt met Microsoft Windows. Veelgebruikte
termen en procedures komen overeen met die uit de Windows-omgeving. Als u geen ervaring met
Windows hebt, raadpleegt u de documentatie die bij Microsoft Windows is geleverd voor meer informatie.

Als u geen ervaring hebt met de Crystal Reports-omgeving, raadpleegt u Opmaak. Hier wordt beschreven
hoe u met het raster werkt, hulplijnen gebruikt en opmaaktaken uitvoert.

2.3.2 Het rapport maken

1. Klik op het tabblad Beginpagina als de beginpagina nog niet wordt weergegeven in Crystal Reports.
2. Klik in het gebied Nieuw op Uit gegevensbron.

Het dialoogvenster Een gegevensbronverbinding kiezen wordt weergegeven.

Opmerking:
u kunt rapporten maken op basis van databasebestanden, SQL-/ODBC-gegevensbronnen, Business
Views-weergaven en uiteenlopende andere gegevensbronnen.

2.3.2.1 De gewenste database selecteren

De volgende stap voor het maken van een rapport is de selectie van een database. Gebruik de
voorbeelddatabase Xtreme.mdb die voor deze zelfstudie is gemaakt.

Het bestand Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-website voor ondersteuning.

Kopieer Xtreme.mdb naar een locatie op de computer waartoe u toegang hebt wanneer u met de
zelfstudie bezig bent.
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2.3.2.1.1 Een database selecteren
1. Vouw in het dialoogvenster Database-expert de map Nieuwe verbinding maken uit en vouw

vervolgens de map Databasebestanden uit. Zoek dan naar de voorbeelddatabase Xtreme.mdb.

Opmerking:

• U moet het dialoogvenster Openen gebruiken om de database Xtreme te kunnen vinden.
• Als u na het selecteren van een database de eigenschappen van de database en de server wilt

weergeven, klikt u met de rechtermuisknop op het databaseknooppunt in de Database-expert
en selecteert u Eigenschappen in het snelmenu.

2. Vouw het knooppunt Tabellen van de verbinding Xtreme.mdb uit om een lijst met tabellen weer te
geven.

Omdat u zich in deze zelfstudie alleen met klanten bezighoudt, selecteert u de tabel Klant.

3. Selecteer Klant, klik op de pijlknop > om de tabel aan de lijst met geselecteerde tabellen toe te
voegen en klik vervolgens op OK.

Het tabblad Ontwerpen van de Rapportontwerper wordt weergegeven.

4.
Klik op de werkbalk Standaard op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.
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Opmerking:
Het dialoogvenster Veldverkenner kan vergrendeld of zwevend worden weergegeven. Deze modus
is afhankelijk van de modus die actief was toen u Crystal Reports het laatst hebt gebruikt. Zie
Verkenners openen en vergrendelen voor meer informatie over het vergrendelen van verkenners.

2.3.2.2 Rapportsecties

Het tabblad Ontwerp is onderverdeeld in vijf secties: Koptekst van rapport (RH), Paginakoptekst (PH),
Details (D), Voettekst van rapport (RF) en Paginavoettekst (PF). Als u tijdens uw werk niet zeker weet
in welke rapportsectie u zich bevindt, kijkt u naar het gearceerde gedeelte links van het rapport. Hier
ziet u altijd de namen van de secties of de bijbehorende afkortingen. Zie Ontwerpen, tabblad.

Als het selectievakje Korte sectienamen in het gebied Ontwerpweergave van het dialoogvenster Opties
is ingeschakeld, worden de sectienamen Koptekst van rapport, Paginakoptekst, Details, Voettekst van
rapport en Paginavoettekst aangeduid met de letters RH, PH, D, RF en PF. Als dit selectievakje niet
is ingeschakeld, gaat u als volgt te werk:

2.3.2.3 Velden invoegen

Als u een nieuw rapport maakt, voegt u in het dialoogvenster Veldverkenner databasevelden in.

Dit dialoogvenster wordt op het scherm weergegeven tot u het sluit. Alle beschikbare tabellen vindt u
in dit dialoogvenster.

U gaat nu objecten in het rapport plaatsen. Om te beginnen voegt u het veld Naam klant in.

2.3.2.3.1 Een veld invoegen
1. Vouw het knooppunt Databasevelden in het dialoogvenster Veldverkenner uit en vouw een tabel

uit.
2. Markeer een veldnaam door op de naam te klikken.
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Als u een veldnaam markeert, kunt u niet alleen een subset waarden voor dat veld bekijken, maar
ook het type veld en de grootte ervan. Klik daartoe met de rechtermuisknop op het veld en selecteer
Zoeken in gegevens in het snelmenu.

3. Klik op het veld Naam klant en sleep het naar de rapportsectie Details.

Zodra u het veld in het rapport sleept, ziet u een objectkader met een pijlcursor:

• Het objectkader staat voor het geselecteerde object dat u in het rapport wilt opnemen.

• De grootte van het objectkader komt nagenoeg overeen met die van de gegevens in het
geselecteerde veld.

4. Verplaats het objectkader zo ver mogelijk naar links in de sectie Details.

Als u het veld te ver naar links verplaatst, wordt de pijlcursor gewijzigd in een stopcursor om aan te
geven dat deze verplaatsing niet mogelijk is. Denk eraan dat u objecten niet buiten de paginamarge
kunt plaatsen.

Het tabblad Ontwerpen moet er ongeveer zo uitzien:
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2.3.2.4 Inzicht in velden

Voordat u verdergaat, bekijkt u het veld dat u in de sectie Details hebt geplaatst:
• Uit het objectkader blijkt dat op de plaats van het kader een veldwaarde wordt weergegeven zodra

het rapport wordt afgedrukt.

• Als u het selectievakje Veldnamen weergeven op het tabblad Indeling van het dialoogvenster Opties
niet hebt ingeschakeld, bevat het objectkader X'en om aan te geven dat het databaseveld een
tekenreeks bevat. Andere gegevenstypen worden met een andere tekencombinatie aangegeven.
Zo worden valutagegevens aangegeven met de tekenreeks $55.555.56.

• Als in het rapport geen veldnamen worden weergegeven, geeft het aantal X'en in het objectkader
de gegevensbreedte aan ofwel het maximum aantal tekens in het veld dat door de database is
gedefinieerd. De breedte van het objectkader komt overeen met de veldbreedte (de hoeveelheid
ruimte voor het veld die kan worden afgedrukt). Het is hierbij niet van belang of de veldnamen in
het rapport worden weergegeven. Aanvankelijk is deze breedte afgestemd op het maximum aantal
tekens (met het lettertype dat voor het veld is geselecteerd) dat in het veld kan worden weergegeven.
U kunt de breedte wijzigen door de grootte van het veld te wijzigen.

• De grootte van de tekens of X'en komt overeen met de puntgrootte die voor de tekens in het veld
is geselecteerd.

• Het lettertype en de tekenstijl (vet, onderstreept, enzovoort) waarmee de tekens of X-en worden
weergegeven, komen overeen met het lettertype en de tekenstijl die voor de tekens in het veld zijn
geselecteerd. Verderop in deze zelfstudie leert u hoe u deze eigenschappen wijzigt.

• De regelafstand is afgestemd op de puntgrootte die voor de tekens in het veld is geselecteerd.

2.3.2.5 Aanvullende velden toevoegen

U gaat twee aanvullende velden in het rapport invoegen. Deze velden voegt u tegelijkertijd toe met
behulp van de combinatie Ctrl-klikken.

2.3.2.5.1 Aanvullende velden toevoegen
1. Markeer in het dialoogvenster Veldverkenner het veld Plaats, houd de toets Ctrl op het toetsenbord

ingedrukt en markeer vervolgens het veld Land. Laat Ctrl los.

Als u door de lijst met velden schuift, ziet u dat beide velden geselecteerd zijn.

Opmerking:
Met de combinatie Ctrl-klikken kunt u een niet-aaneengesloten bereik velden selecteren. Als u in
de lijst een aaneengesloten reeks velden wilt selecteren, gebruikt u de combinatie Shift-klikken.
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2. Sleep de velden om deze te plaatsen.

Zodra u de cursor op het rapport plaatst, ziet u het objectkader in combinatie met de pijlcursor.

3. Plaats de velden rechts van het veld Naam klant.

Beide velden worden in de rapportsectie Details weergegeven in dezelfde volgorde als waarin de
velden in het dialoogvenster Veldverkenner zijn opgenomen.

2.3.2.6 Velden selecteren

Nadat u een veld hebt geselecteerd, is het objectkader voorzien van een greep aan de rechter-, linker-,
boven- en onderrand. Deze grepen wijzen erop dat het veld is geselecteerd en dus actief is. Als u een
bewerking op een veld wilt uitvoeren (lettertype wijzigen, veld verplaatsen, enzovoort), moet u het veld
eerst selecteren:
• Plaats de cursor binnen het objectkader en klik. De grepen worden weergegeven en het object is

dus geselecteerd.

• Plaats de cursor buiten het objectkader en klik in een leeg gedeelte van het venster. De grepen
worden niet meer weergegeven.

Het selecteren en deselecteren van objecten is dus bijzonder eenvoudig.

2.3.2.7 De grootte van velden wijzigen

Als u de grootte van een veld wilt wijzigen, gaat u als volgt te werk:
1. Klik op het veld Naam klant in de sectie Details om het veld te selecteren.
2. Houd Ctrl ingedrukt en klik op de veldkop om beide objecten te selecteren.
3. Plaats de cursor zodanig op de greep aan de rechterrand van de velden dat de cursor wordt gewijzigd

in een cursor voor het wijzigen van de grootte.
4. Wijzig de grootte van de velden aan de rechterkant totdat de velden ongeveer vijf centimeter lang

zijn.

2.3.2.8 Een voorbeeld van het rapport weergeven

Nu gaat u een voorbeeld bekijken van het rapport waarin u drie velden hebt opgenomen en van de
gewenste plaats hebt voorzien.
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1.
Klik op de werkbalk Standaard op Afdrukvoorbeeld om het tabblad Voorbeeld te activeren.

Het scherm moet er ongeveer zo uitzien:

Opmerking:
Als u voor het eerst een voorbeeld van een rapport weergeeft, moet u op Afdrukvoorbeeld op de
werkbalk Standaard klikken om het tabblad Voorbeeld te activeren. Het tabblad Voorbeeld wordt
rechts van het tabblad Ontwerpen weergegeven. U kunt dan schakelen tussen het ontwerp en het
voorbeeld van het rapport door op de tab van het gewenste tabblad te klikken.

De opzet van het rapport met de klantenlijst is bijna voltooid. U moet nog enkele velden toevoegen.

2. Nadat u het voorbeeld van het rapport hebt bekeken, keert u terug naar het tabblad Ontwerpen
door erop te klikken.

2.3.2.9 Veldnamen weergeven

Veldafbeeldingen (objectkaders die tekenaanduidingen bevatten) zijn beschreven, maar mogelijk wilt
u op een bepaald moment de veldnamen op het tabblad Ontwerp bekijken.

2.3.2.9.1 Veldnamen weergeven
1. Klik in het menu Bestand op Opties.

Het dialoogvenster Opties wordt weergegeven. Het tabblad Indeling is geactiveerd.

2. Schakel het selectievakje Veldnamen weergeven in en klik op OK.

Op het tabblad Ontwerp ziet u nu de veldnamen in plaats van de tekenaanduidingen (X, $, #,
enzovoort).
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2.3.2.10 Databasevelden in een tekstobject combineren

U kunt de velden Voornaam contactpersoon en Achternaam contactpersoon als afzonderlijke objecten
toevoegen, maar het is ook mogelijk de beide velden in een tekstobject in te voegen. U hoeft dan slechts
in één object wijzigingen aan te brengen om beide velden tegelijk te kunnen opmaken. Als u velden in
een tekstobject invoegt, worden de velden automatisch verkleind. De extra witruimte aan weerszijden
van de velden vervalt dan. Dit is belangrijk, omdat een veld van een vaste grootte is voorzien. De grootte
van de gegevens in het veld varieert echter, zodat er ongewenste witruimte kan ontstaan.

2.3.2.10.1 Velden in een tekstobject combineren
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Tekstobject invoegen. Als u de cursor op
het rapport plaatst, wordt ernaast een objectkader weergegeven.

2. Voeg het veld rechts van de velden in de sectie Details in.

Terwijl u het veld sleept, wordt het tabblad Ontwerpen zo nodig automatisch naar rechts geschoven.
Als u klikt om het object te plaatsen, wordt een tekstobject weergegeven. De horizontale liniaal van
het tabblad Ontwerpen wordt gewijzigd in een liniaal/tabselector waarmee u het tekstobject kunt
bewerken. Als u in een leeg gebied van het rapport of op een veldobject klikt, wordt de standaardliniaal
van het tabblad Ontwerpen weergegeven.

3. Klik op de rand van het tekstobject om het te selecteren en de grootte te wijzigen. Aan elke rand
van het object wordt een greep weergegeven.

4. Plaats de cursor op de rechterformaatgreep van het tekstobject en vergroot de breedte met ongeveer
2,5 centimeter. Het is mogelijk dat u naar rechts moet schuiven om verder te kunnen gaan.

5. Dubbelklik in het tekstobject om het te selecteren en te kunnen bewerken. U ziet dat de invoegpositie
in het tekstobject knippert.

6. Selecteer het veld Achternaam contactpersoon in het dialoogvenster Veldverkenner. Vergeet niet
dat u het dialoogvenster Veldverkenner kunt verplaatsen door het via de titelbalk te slepen en neer
te zetten.

7. Sleep het veld naar het tekstobject.
8. Plaats de cursor zodanig op het tekstobject dat de cursor in een cursor voor slepen en neerzetten

wordt gewijzigd.
9. Laat de muisknop los om het veld in het tekstobject te plaatsen. De cursor bevindt zich nu achter

het veld Achternaam contactpersoon in het tekstobject.
10. Typ een komma en een spatie achter Achternaam contactpersoon.
11. Markeer in het dialoogvenster Veldverkenner het veld Voornaam contactpersoon.
12. Sleep het veld naar het tekstobject.
13. Plaats de cursor zodanig op het tekstobject dat de cursor in een cursor voor slepen en neerzetten

wordt gewijzigd. Plaats de cursor rechts van de komma en de spatie die u hebt getypt en laat de
muisknop los. Het veld wordt rechts van de komma en de spatie ingevoegd.

14. Klik op het tabblad Voorbeeld om de velden te bekijken die u hebt geplaatst.
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Het rapport moet er ongeveer zo uitzien:

2.3.2.11 Samenvattingsgegevens toevoegen

In de volgende stap voegt u samenvattingsgegevens aan het rapport toe. Als samenvattingsgegevens
kunt u de auteur, de titel en het onderwerp van het rapport opgeven. Ook kunt u trefwoorden of
opmerkingen over het rapport invoeren. Als u samenvattingsgegevens toevoegt, kunnen gebruikers
informatie over het rapport snel terugvinden.

2.3.2.11.1 Samenvattingsgegevens toevoegen
1. Klik in het menu Bestandop Samenvattende informatie.

Het dialoogvenster Eigenschappen van document wordt weergegeven. Het tabblad Samenvatting
is geactiveerd.
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2. Voer gegevens over het rapport in de daartoe bestemde tekstvakken in. Zorg ervoor dat u de titel
'Customer List' in het tekstvak Titel invoert. In de volgende sectie van deze zelfstudie wordt deze
informatie gebruikt.

3. Klik op OK als u klaar bent.

2.3.2.12 Titels toevoegen

Zoals u ziet, ontbreekt de titel van het rapport nog. U kunt titels via een tekstobject toevoegen. U kunt
de titel echter ook rechtstreeks ontlenen aan de gegevens in het tekstvak Titel in het dialoogvenster
Eigenschappen van document.

2.3.2.12.1 Een titel toevoegen
1. Klik op het tabblad Ontwerpen.
2. Schuif in de Veldverkenner omlaag naar Speciale velden en vouw dit knooppunt uit.
3. Kies Rapporttitel.
4. Sleep de cursor in het rapport. Er wordt een objectkader weergegeven.
5. Plaats het objectkader in de linkerbovenhoek van de sectie Paginakoptekst (PH) in het rapport en

laat de muisknop los om het object te plaatsen.
6. Klik op het tabblad Voorbeeld of op Vernieuwen om de wijzigingen te bekijken.

Het object met de rapporttitel bevat de titel die u in het tekstvak Titel van het dialoogvenster
Eigenschappen van document hebt ingevoerd.
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2.3.2.13 Objecten opmaken

U gaat de rapporttitel opmaken. U gebruikt hierbij ditmaal het tabblad Voorbeeld. Het voordeel is dat
u direct het resultaat van uw werk ziet.

2.3.2.13.1 Een object opmaken
1. U gaat de titel centreren. Daartoe moet u eerst het veld Titel uitvouwen zodat de breedte ervan

overeenkomt met die van de gegevens in het rapport. Selecteer het object door erop te klikken.
2. Plaats de cursor zodanig op de rechterrand van het object dat de cursor wordt gewijzigd in een

cursor voor het wijzigen van de grootte. Sleep de rechterrand van het vak totdat de rand is uitgelijnd
met de rechterrand van de gegevens in het veldobject Naam contactpersoon.

U hebt een groot veld gemaakt dat van de linkerrand tot de rechterrand van het rapport loopt.

3.
Het object met de rapporttitel moet nog steeds zijn geselecteerd. Klik op de werkbalk Opmaak

op Midden uitlijnen. De titel wordt in het object gecentreerd.
4. Klik met de rechtermuisknop op het object en kies Veld opmaken in het snelmenu.
5. Als de Opmaakeditor wordt weergegeven, klikt u op het tabblad Lettertype.
6. Handhaaf het lettertype, maar maak de rapporttitel groter en vet. Klik daartoe in de lijst Stijl op Vet

en in de lijst Grootte op de waarde 16 (of een puntgrootte die geschikt is voor het lettertype waarmee
u werkt).

7. Wijzig de kleur van de tekst door in het palet Kleur te klikken op Kastanjebruin. In het voorbeeldvak
wordt het resultaat van uw werk weergegeven.

8. Klik op OK als u klaar bent.
9. Wijzig de grootte van het object met de rapporttitel verticaal zodat er ruimte voor de grotere titel

ontstaat.

De titel wordt nu duidelijk in het rapport weergegeven.
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2.3.2.14 Een veldkop toevoegen

Zoals u ziet is het veld Naam contactpersoon het enige veld zonder kop. In deze sectie gaat u een kop
maken.

2.3.2.14.1 Een veldkop toevoegen
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Tekstobject invoegen.
2. Voeg het tekstobject in de sectie Paginakoptekst direct boven het veld Naam contactpersoon in.
3. Klik opOnderstreept op de werkbalk Opmaak en typNaam contactpersoon in het tekstobject.
4. Klik buiten het tekstobject.

Het veld Naam contactpersoon is voorzien van een kop die bij alle andere veldtitels aansluit.

2.3.2.15 Het rapport opslaan

1.
Klik op de werkbalk Standaard op Opslaan om uw werk op te slaan.

Omdat u het rapport voor het eerst opslaat, wordt het dialoogvenster Opslaan als weergegeven. U
ziet de standaardmap waarin het bestand wordt opgeslagen. Op basis van de rapporttitel die u hebt
gedefinieerd, wordt bovendien een standaardbestandsnaam weergegeven.

2. Typ Custlist.rpt in het vak Bestandsnaam en klik op Opslaan.
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Het rapport wordt opgeslagen in de standaardmap of in de map die u hebt gekozen.

3. Klik op het tabblad Voorbeeld om het rapport te bekijken.

Het rapport moet er ongeveer zo uitzien:

Gefeliciteerd! Hierna werkt u dit rapport gedetailleerd uit. Ga daartoe verder met het vervolg van de
zelfstudie.

2.3.3 Records selecteren

Met Crystal Reports kunt u beperkingen instellen voor de records die u in een rapport wilt opnemen.
In deze sectie leert u het volgende:
• De records selecteren die u in het rapport wilt opnemen.

• Een rapport in combinatie met de selectiecriteria opslaan.

Het kan bijvoorbeeld praktisch zijn een klantenlijst te maken met uitsluitend klanten in de Verenigde
Staten. De voorbeeldgegevens bevatten records met klanten uit de Verenigde Staten en internationale
klanten. Met de Selectie-expert kunt u snel beperkingen voor dergelijke lijsten definiëren.

2.3.3.1 De selectiecriteria invoeren

Als u door het rapport schuift, ziet u dat het gegevens bevat van klanten uit een groot aantal landen.
In deze stap gaat u het aantal weergegeven landen beperken tot de Verenigde Staten.
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2.3.3.1.1 Selectiecriteria invoeren
1. Klik op het tabblad Ontwerpen om naar de ontwerpmodus terug te keren.
2. Klik in een leeg gedeelte van het rapport zodat u zeker weet dat geen van de velden is geselecteerd.
3. Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Selectie-expert.

Het dialoogvenster Veld selecteren wordt weergegeven.

In het dialoogvenster ziet u alle velden die zich in de sectie Rapportvelden in het rapport bevinden.
Verder ziet u alle velden die in elke tabel in de sectie met databasevelden beschikbaar zijn.

4. Omdat u records gaat selecteren op basis van een land, selecteert u Land in de lijst Velden en klikt
u op OK.

De Selectie-expert wordt weergegeven.

Stel dat u de volgende zin moet afmaken:

Select all records where a customer's country is

U rondt deze zin af met de voorwaarde die door het programma bij de selectie van records voor het
rapport moet worden gebruikt. De voorwaarde is nu elke waarde, wat betekent dat er geen beperking
bestaat voor de recordselectie.
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5. Klik op de pijl naast het vak met operators om de overige opties weer te geven. Omdat u alleen de
records wilt selecteren waarvoor het land overeenkomt met de Verenigde Staten, selecteert u de
voorwaarde is gelijk aan.

Rechts wordt een nieuw dialoogvenster weergegeven. De tekst in het dialoogvenster luidt nu:

Select all records where a customer's country is equal to

U hoeft aan deze zin alleen nog de waarde USA toe te voegen.

6. Klik op de pijl naast de lege lijst. Er wordt een lijst met alle landwaarden weergegeven. Selecteer
USA in de lijst.

De zin luidt nu:

Select all records where a customer's country is equal to USA

7. Klik op OK om terug te keren naar het tabblad Ontwerp.
8. Klik op het tabblad Voorbeeld om het resultaat van uw werk te bekijken.

Het dialoogvenster Wijzigen in formule recordselectie wordt weergegeven.

9. Klik op Gegevens vernieuwen.
10. Sla deze versie van het rapport op zonder de oorspronkelijke versie ervan te overschrijven. Kies

daartoe Opslaan als in het menu Bestand en geef het nieuwe rapport de naam USA.rpt.

Gefeliciteerd! Verder hebt u er selectiecriteria aan toegevoegd. Bovendien hebt u geleerd hoe u gegevens
bewerkt. U hebt een idee gekregen van het soort krachtige rapporten dat u kunt maken.

2.3.3.2 Velden verwijderen

Het rapport bevat nu uitsluitend records voor de Verenigde Staten. Het veld Land hoeft daarom niet
meer in de rapporttekst te worden weergegeven. U kunt dit veld verwijderen voordat u verdergaat.

2.3.3.2.1 Een veld verwijderen
1. Selecteer het veld Land en de kolomkop Land met de combinatie Ctrl-klikken.
2. Druk op Delete op het toetsenbord.

Het veld is uit het rapport verwijderd.

Het rapport moet er ongeveer zo uitzien:
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2.3.3.3 Afstand tussen velden verdelen

Doordat u het veld Land hebt verwijderd, is er een grote witruimte ontstaan tussen de velden Plaats
en Naam contactpersoon. Het rapport is met deze indeling goed leesbaar, maar de presentatie oogt
een stuk duidelijker als de kolommen gelijkmatiger over de pagina zijn verdeeld.

2.3.3.3.1 De afstand tussen velden verdelen
1. Keer terug naar het tabblad Ontwerpen. Selecteer het veld Naam contactpersoon en de

bijbehorende veldkop met de combinatie Ctrl-klikken.
2. Plaats de cursor op een van de twee gemarkeerde tekstobjecten en sleep deze naar links in de

richting van het veld Plaats.
3. Klik op het tabblad Voorbeeld om uw werk weer te bekijken.

Het rapport moet er ongeveer zo uitzien:
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De verdeling van de ruimte tussen de velden is veel beter. De titel van het rapport is echter niet
meer gecentreerd.

4. Klik op het object met de rapporttitel om dit te selecteren.
5. Plaats de cursor zodanig op de rechtergreep van het object dat de cursor wordt gewijzigd in een

cursor voor het wijzigen van de grootte. Sleep de rechterrand van het objectkader totdat de rand is
uitgelijnd met de rechterrand van de gegevens in het veldobject Naam contactpersoon.

Op basis van de grootte van het object wordt de rapporttitel automatisch gecentreerd.

2.3.4 Groeperen en sorteren

Het is mogelijk gegevens in rapporten op verschillende manieren te groeperen en te sorteren. Het
aanpassen van rapporten verloopt bijzonder flexibel dankzij hulpprogramma's voor groeperen en
sorteren.

2.3.4.1 Rapporten groeperen

In veel rapporten moet u gegevens in groepen onderbrengen om de leesbaarheid en samenhang te
vergroten. Met behulp van Crystal Reports groepeert u gegevens probleemloos. U gaat in de bestaande
klantenlijst klanten per regio groeperen en elke groep vervolgens alfabetisch sorteren.

2012-05-1042

Aan de slag



2.3.4.1.1 Een rapport groeperen
1. Ga naar het tabblad Ontwerp en klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Groep

invoegen.

Het dialoogvenster Groep invoegen wordt weergegeven.

2. Selecteer in de eerste vervolgkeuzelijst de gewenste regio van klanten.

Alle records waarvoor in het veld Regio dezelfde waarde bestaat, worden in een groep in het rapport
opgenomen.

3. Selecteer in de tweede vervolgkeuzelijst in oplopende volgorde.

De regiogroep wordt in het rapport alfabetisch gesorteerd in oplopende volgorde weergegeven.

4. Klik op OK.

Op het tabblad Ontwerp ziet u nu twee nieuwe secties: KG1 (Koptekst groep #1) en VG1 (Voettekst
groep #1). Hieruit blijkt dat het rapport gegroepeerde gegevens bevat.

5. Klik op het tabblad Voorbeeld om het resultaat van uw werk te bekijken.
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6.
Als de groepsstructuur niet wordt weergegeven, selecteert u op de werkbalk Standaard

Groepsstructuur weergeven/verbergen om de groepen in het rapport te bekijken.

Als u een bepaalde groep wilt weergeven, klikt u in de groepsstructuur op de naam van de groep. Als
u bijvoorbeeld de groep klanten uit Texas wilt bekijken, klikt u in de groepsstructuur op TX. De groep
Texas wordt vervolgens op het tabblad Voorbeeld weergegeven. Met behulp van de groepsstructuur
kunt u snel een bepaalde groep activeren en hoeft u dus niet door het rapport te schuiven tot u de
gewenste groep hebt gevonden. Zie Groepsstructuur voor meer informatie over de groepsstructuur.

Opmerking:
U wilt in een rapport ook geregeld totalen, subtotalen en eindtotalen invoegen. Stel dat u geen klantenlijst,
maar een verkooprapport maakt. U wilt dan bijvoorbeeld het totale verkoopbedrag per regio kunnen
berekenen. Zie Sorteren, groeperen en totalen berekenen.

2.3.4.2 Inzicht in 'live' kopteksten van groepen

Als u een groep invoegt, wordt in de rapportsectie Koptekst van groep automatisch een veld met een
groepsnaam ingevoegd. In het veld met de groepsnaam wordt de naam van de huidige groep
weergegeven. Als u bijvoorbeeld op regio groepeert en een voorbeeld van het rapport bekijkt, is CA
de koptekst van de groep CA (Californië).

Het veld met de groepsnaam wordt automatisch zodanig opgemaakt dat dit duidelijk van de overige
groepsrecords kan worden onderscheiden.
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2.3.4.3 Records sorteren

In een standaardrapport met een klantenlijst worden de namen van klanten alfabetisch weergegeven.
In dit voorbeeld sorteert u de namen van klanten alfabetisch per regio.

2.3.4.3.1 Records sorteren
1.

Ga naar het tabblad Voorbeeld en klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op
Recordsorteerexpert.

De Recordsorteerexpert wordt weergegeven.

In de keuzelijst met beschikbare velden ziet u alle velden in het rapport en alle velden in de
gegevensbron. U kunt een sorteerbewerking op basis van een van deze velden uitvoeren.

In de keuzelijst Sorteervelden ziet u de velden in het rapport die al zijn gesorteerd. Omdat de
gegevens al op regio zijn gesorteerd, gaat u een sorteerbewerking binnen de regio's uitvoeren en
dus niet voor het gehele rapport.

2. Markeer het veld Naam klant en klik op de pijlknop > om het veld aan de lijst met sorteervelden toe
te voegen.

3. Selecteer Oplopend als sorteervolgorde en klik op OK. Het rapport moet er ongeveer zo uitzien:
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U ziet dat de records in elke groep nu alfabetisch zijn gesorteerd.

2.3.5 Het rapport voltooien

U hebt het rapport bijna voltooid. U moet alleen aan de eerste rapportpagina nog een bedrijfslogo
toevoegen.

2.3.5.1 Bedrijfslogo's invoegen

In deze sectie plaatst u een bedrijfslogo boven aan de eerste pagina van het rapport.

2.3.5.1.1 Een bedrijfslogo invoegen
1.

Ga naar het tabbladOntwerp en klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen opAfbeelding
invoegen.

Het dialoogvenster Openen wordt weergegeven.

2. Kies het bitmapbestand (BMP) dat het gewenste logo bevat en klik op Openen.

Zodra u de cursor op het rapport plaatst, wordt een objectkader weergegeven. Het objectkader staat
voor het logo dat u wilt plaatsen.

3. Plaats het objectkader in de linkerbovenhoek van de rapportsectie Koptekst van rapport (RH) en
klik om het object te plaatsen.
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Doordat u het logo in de sectie Koptekst van rapport (RH) opneemt, weet u zeker dat het logo alleen
op de eerste pagina van het rapport wordt afgedrukt.

Opmerking:
Aanvankelijk lijkt er in de sectie Koptekst van rapport (RH) niet voldoende ruimte voor de figuur te
zijn. De grootte van de sectie wordt echter automatisch aan die van het logo aangepast.

4. Klik op het tabblad Voorbeeld om het rapport te bekijken.

Het uiteindelijke rapport ziet er ongeveer zo uit (met het logo dat u in stap 2 hebt opgegeven):

5. Sla het rapport op door op Opslaan op de werkbalk Standaard te klikken.

U hebt uw eerste rapport voltooid.

2.4 Aan de slag voor ervaren gebruikers

Als u een ervaren Windows-gebruiker bent en meteen met het programma aan de slag wilt, gaat u als
volgt te werk bij het maken van uw eerste rapport.

Zie Aan de slag voor nieuwe gebruikers als u geen ervaren gebruiker bent.

2.4.1 Een rapporttype en gegevensbron kiezen

1. Kik in Windows op Start > Programma's > BusinessObjects XI Release 3 > Crystal Reports en
selecteer Crystal Reports 2008.
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2. Klik op Leeg rapport om het dialoogvenster Database-expert te openen.

Als u geen leeg rapport wilt maken, kunt u ook een van de vier rapportwizards starten.

Nadat u een wizard hebt gekozen, maakt u het rapport op basis van een van de mogelijke
gegevensbronnen.

3. Blader door de inhoud van de Database-expert om de gewenste gegevensbron voor het rapport te
zoeken.

4. Selecteer een tabel die u in het rapport wilt gebruiken en klik op de pijlknop > om de tabel aan de
lijst met geselecteerde tabellen toe te voegen.

5. Nadat u alle gewenste tabellen hebt toegevoegd, klikt u op OK in de Database-expert.

Opmerking:
Als u in het dialoogvenster Database-expert meer dan één tabel hebt geselecteerd, wordt het tabblad
Koppelingen weergegeven. Zie Meerdere tabellen koppelen voor meer informatie over koppelingen.

Het tabblad Ontwerpen bevat de gebieden Koptekst van rapport, Paginakoptekst, Details,
Paginavoettekst en Voettekst van rapport. U maakt een rapport door in elk van deze gebieden items
in te voegen en op te maken.

Opmerking:

Als u meer databasetabellen voor een rapport wilt gebruiken en deze op basis van records wilt
koppelen, klikt u op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Database-expert en selecteert u de
gewenste tabel(len). Wanneer het tabblad Koppelingen wordt weergegeven, definieert u de koppelingen.

2.4.2 Op het tabblad Ontwerp met rapportelementen werken

1. Elk standaardrapportgebied bevat één sectie. Als u aanvullende secties wilt toevoegen, klikt u
op Sectie-expert op de werkbalk Expert-hulpprogramma's en voegt u de gewenste secties met
deze expert toe.

Nadat u secties aan een gebied hebt toegevoegd, kunt u deze met de Sectie-expert verplaatsen,
samenvoegen en verwijderen. Zie Ontwerpen met hulplijnen .

2. Als u het raster wilt in- of uitschakelen, klikt u in het menu Bestand op Opties en schakelt u het
selectievakje Raster in het gebied Ontwerpweergave op het tabblad Indeling van het dialoogvenster
Opties in of uit. Zie Het raster gebruiken.

3. Als u het raster hebt uitgeschakeld en u objecten met behulp van hulplijnen wilt plaatsen, klikt u op
de bovenste liniaal of linkerliniaal op de plaats waar u de hulplijnen wilt weergeven.

Met hulplijnen kunt u bovendien het volgende doen:
• Een veld zodanig naar een hulplijn slepen dat het veld op de hulplijn wordt uitgelijnd.

• De pijl van de hulplijn slepen om de hulplijn en eventuele objecten die erop zijn uitgelijnd te
verplaatsen.
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• De pijl van de hulplijn van de liniaal af slepen om de hulplijn te verwijderen. Zie Ontwerpen met
hulplijnen .

4.
Als het dialoogvenster Veldverkenner niet wordt weergegeven, klikt u op de werkbalk Standaard

op Veldverkenner.

Vouw het knooppunt Databasevelden uit om een lijst met velden weer te geven. Dit dialoogvenster
wordt op het scherm weergegeven tot u het sluit. U kunt hierin snel waarden in meerdere velden
invoeren. Desgewenst verplaatst u het dialoogvenster naar een andere positie of wijzigt u de grootte
ervan. Zie Gegevens in het rapport opnemen.

5. Selecteer het veld of de velden die u in het rapport wilt opnemen.

U kunt velden stuk voor stuk selecteren en plaatsen, maar het is ook mogelijk met de combinatie
Shift-klikken aaneengesloten velden te selecteren of met de combinatie Ctrl-klikken willekeurige
velden in de lijst te selecteren. De methode slepen en neerzetten is eveneens beschikbaar. Plaats
de velden in de sectie Details op de gewenste positie.

Als u meerdere velden plaatst, worden deze in dezelfde volgorde weergegeven als ze in het
dialoogvenster Veldverkenner zijn opgenomen. De positie van een veld wordt met een rechthoekig
kader aangegeven. Uit de tekens in het kader blijkt het type veld. (XXX...) bevat tekst, (555...) bevat
een getal, ($555...) bevat een valuta, (12/31/99) bevat een datum, (00:00:00) bevat een tijdstip,
(12/31/99 00:00:00) bevat een datum plus een tijdstip en (T/F) bevat een Boolean waarde.

Opmerking:

• U kunt de namen en typen van velden weergeven door het selectievakje Veldnamen weergeven
op het tabblad Indeling van het dialoogvenster Opties in te schakelen.

• Veldtitels worden automatisch in de sectie Paginakoptekst geplaatst, tenzij het selectievakje
Koppen van detailvelden invoegen op het tabblad Indeling van het dialoogvenster Opties niet is
ingeschakeld.

• Als u aanvullende secties Details aan het rapport hebt toegevoegd, worden er alleen voor velden
in sectie Details A (de oorspronkelijke rapportsectie) veldtitels opgenomen in de sectie
Paginakoptekst.

6. Nadat de objecten zijn geplaatst, kunt u de rapportsecties aanpassen. Hiertoe klikt u met de
rechtermuisknop op het gearceerde gebied links van de sectieliniaal en gebruikt u het snelmenu
dat wordt weergegeven:
• Als u een sectie wilt uitvouwen om ruimte voor een extra regel te maken, kiest u de opdracht Lijn

invoegen.

• Als u de objecten in de sectie automatisch horizontaal wilt uitlijnen, kiest u de opdracht Lijnen
rangschikken.

• Als u de grootte van een sectie wilt beperken om overtollige witruimte rond objecten te verwijderen,
kiest u de opdracht Sectie inpassen. Zie Witruimte tussen rijen gebruiken.

7. Als u een rapporttitel wilt genereren, voert u de titel eerst in het dialoogvenster Eigenschappen van
document in. Klik in het menuBestandop Samenvattende informatie. Voer een titel in het tekstvak
Titel van het dialoogvenster Eigenschappen van document in. Klik op OK.

8. Kies Rapporttitel in de lijst Speciale velden in de Veldverkenner. Zodra u de cursor op het rapport
plaatst, ziet u een rechthoekig kader. Klik in de sectie Koptekst van rapport (RH) om de rapporttitel
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te plaatsen. Het veld met de rapporttitel bevat de tekst die u in het tekstvak Titel van het
dialoogvenster Eigenschappen van document hebt getypt. Zie Een titelpagina aan het rapport
toevoegen.

9.
Als u wilt bekijken hoe het resultaat van uw werk wordt afgedrukt, klikt u op de werkbalk

Standaard op Afdrukvoorbeeld.

Als u gegevens tijdens het maken van een rapport snel wilt verwerken, kunt u een voorbeeld van
het rapport weergeven op basis van een kleine subset van de beschikbare gegevens. Hiertoe opent
u het menu Bestand. Wijs Afdrukken aan en klik op Voorbeeld. Zie Tabblad Voorbeeld.

In beide gevallen wordt het tabblad Voorbeeld weergegeven. Op het tabblad Voorbeeld kunt u details
in de rapportgegevens wijzigen en het resultaat direct bekijken. U kunt het tabblad Voorbeeld ook
sluiten en het rapport verder bewerken op het tabblad Ontwerpen.

2.4.3 Andere rapportagefuncties gebruiken

1. Als u een veld wilt opmaken, de positie of breedte van een veld wilt wijzigen of een samenvatting
wilt invoegen, klikt u op het veld om het te selecteren. Aan de boven- en onderkant en de beide
zijkanten van het geselecteerde veld worden grepen weergegeven:
• Als u de plaats van een of meer velden wilt wijzigen, sleept u het bijbehorende kader naar de

nieuwe positie.

• Als u de breedte van het veld wilt wijzigen, sleept u de rechter- of linkergreep.

• Klik met de rechtermuisknop op het veld om het op te maken of samen te vatten. Er wordt een
snelmenu weergegeven met opdrachten voor de opmaak of samenvatting van het veld.

Tip:
op de werkbalk Opmaak vindt u diverse opties voor lettertypen en opmaak.

Opmerking:

Als u opmaak uitsluitend onder bepaalde voorwaarden wilt toepassen, klikt u naast de
opmaakeigenschap in de Opmaakeditor op Voorwaardelijke formule en definieert u een formule met
de gewenste voorwaarden. Zie Werken met voorwaardelijke opmaak.

2. Als u een formule wilt maken voor berekeningen of vergelijkingen van gegevens, selecteert u
Formulevelden in de Veldverkenner.

Opmerking:

U kunt ook op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Formuleworkshop klikken om te werken
met formules, aangepaste functies, SQL-expressies, enzovoort.

3.
Klik op Nieuw. Het dialoogvenster Formulenaam wordt weergegeven. Voer een naam voor de

formule in en klik opOK. De Formuleworkshop wordt weergegeven. De Formule-editor is geactiveerd.
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4.
Geef de formule op in de Formule-editor. U voert velden, operators en functies in door ze in

de bijbehorende lijst te selecteren of door ze te typen. U kunt de syntaxis van de formule controleren
door op Controleren te klikken.

5. Nadat u alle gewenste wijzigingen hebt aangebracht, klikt u op Opslaan en sluiten om naar het
dialoogvenster Veldverkenner terug te keren.

6.
Klik op Invoegen in rapport{ om de formule te plaatsen, precies zoals u dit met een

databaseveld zou doen. Zie Formules gebruiken.
7.

Als u een subrapport wilt invoegen (een rapport binnen een rapport), klikt u op de werkbalk
Hulpprogramma's invoegen op Subrapport invoegen en kiest u een bestaand rapport om als
subrapport te importeren. U kunt ook een nieuw subrapport maken. Zie Subrapporten invoegen.

Als u de records in een subrapport aan de records in een primair rapport wilt koppelen, klikt u op
het tabblad Koppeling van het dialoogvenster Subrapport invoegen en geeft u de gewenste koppeling
op.

8.
Als u een kruistabelobject in een rapport wilt opnemen, klikt u op de werkbalk Hulpprogramma's

invoegen op Kruistabel invoegen en definieert u de kruistabel in de Kruistabelexpert wanneer deze
wordt weergegeven. Zie Kruistabelobjecten.

9.
Als u een parameterveld wilt maken (een veld waarmee u wordt gevraagd een waarde in te

voeren wanneer u gegevens voor een rapport ophaalt), klikt u op de werkbalk Standaard op
Veldverkenner. Selecteer vervolgens Parametervelden in het dialoogvenster Veldverkenner dat
wordt weergegeven. Klik op Nieuw om een parameterveld te definiëren. Vervolgens kunt u het
parameterveld net als een databaseveld in een rapport invoegen. Ook kunt u het selecteren in de
lijst Velden in de Formuleworkshop.

Parametervelden kunt u toepassen in rapporten (er wordt om een titel of label gevraagd), in
selectieformules (er wordt om selectiecriteria gevraagd) en in formules (voor diverse doeleinden,
waaronder het opgeven van sorteervelden). Zie Parametervelden en aanwijzingen.

10.
Als u een diagram wilt toevoegen, klikt u op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen opDiagram

invoegen. Zie Diagrammen.
11.

Als u een kaart wilt toevoegen, klikt u op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Kaart
invoegen. Zie Verwijzingen.

12. Als u een spreadsheet, afbeelding of een ander OLE-object wilt invoegen dat u via de
Rapportontwerper kunt bewerken met de hulpprogramma's uit de eigen toepassing van het object,
kiest u OLE-object in het menu Invoegen. Zie OLE en Werken met statische OLE-objecten.

13.
Als u de sorteervolgorde van records wilt wijzigen, klikt u op de werkbalk Expert-hulpprogramma's

op Recordsorteerexpert. De Recordsorteerexpert wordt weergegeven. Markeer het veld of de
velden die u bij de sortering van rapportgegevens wilt gebruiken. Selecteer ook de sorteervolgorde.
Zie Sorteren op één en meerdere velden.

14. Als u het rapport wilt beperken tot bepaalde records (bijvoorbeeld records voor klanten in
Californië met een omzet vanaf het begin van het jaar van minstens $10.000), klikt u op het eerste
veld waarop u de selectie wilt baseren en klikt u vervolgens op de werkbalk Expert-hulpprogramma's
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op Selectie-expert. Zodra de Selectie-expert wordt weergegeven, definieert u de selectiecriteria
voor de records.

15. Als u het rapport wilt afdrukken, klikt u op de werkbalk Standaard op Afdrukken.

En dat is alles. U hebt in een handomdraai een rapport gemaakt.
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Concepten voor rapportontwerp

3.1 Elementair rapportontwerp

Het doel van deze sectie is een gestructureerde benadering te geven voor het voorbereiden van een
Crystal-rapport. Deze benadering omvat de volgende elementen:
• De inhoud van het rapport bepalen.

• Een prototype ontwikkelen op papier.

In deze sectie wordt een idee gegeven van het proces van het maken van rapporten.

3.2 De inhoud van het rapport bepalen

Allereerst moet u een globale opzet maken van de informatie die u in het rapport wilt weergeven. De
volgende secties begeleiden u bij het maken van een dergelijke opzet.

Opmerking:
Een rapport-bestand (.rpt) kan gevoelige bedrijfsgegevens bevatten. U wordt geadviseerd om toegang
tot het bestand te beveiligen door één van de volgende methoden te gebruiken:
• Beheer het bestand met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platformserver.
• Pas bestandsbeveiliging toe.
• Pas codering op niveau van besturingssysteem toe.

3.2.1 Het doel vaststellen

Wat is het globale doel van het rapport?
Rapporten zijn managementinstrumenten. Het doel van een rapport is u snel inzicht te geven in de
wezenlijke elementen en relaties die aanwezig zijn in ruwe gegevens, zodat u doeltreffende besluiten
kunt nemen. Een rapport is pas effectief als de juiste gegevens op een logische manier worden
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gepresenteerd. Als het de verkeerde gegevens bevat of als de juiste gegevens lukraak worden
gepresenteerd, kan het rapport het besluitvormingsproces vertragen of zelfs verkeerde beslissingen in
de hand werken.

Een goed uitgangspunt bij het ontwikkelen van een rapport is het op papier zetten van het doel van het
rapport in een regel of twee. De geformuleerde doelstelling helpt u de aandacht te richten op uw primaire
behoeften, en het geeft het rapport zowel een vertrekpunt als een doel.

Hieronder ziet u een aantal voorbeelden van doelstellingen.
• Het doel van dit rapport is het tonen van de verkoopcijfers per maand, van het afgelopen jaar tot op

heden per verkoper; het vergelijken van de cijfers van dit jaar met die van het afgelopen jaar en het
signaleren van verkopers wiens verkoopcijfers niet voldoen aan de bedrijfsnorm.

• Het doel van dit rapport is het tonen van de verkoopactiviteit per artikel op voorraad en het suggereren
van na te bestellen hoeveelheden op basis van deze activiteit.

• Het doel van dit rapport is het berekenen van de bowlinggemiddelden en handicaps voor elke
deelnemer aan de bowlingcompetitie.

Het bepalen van het doel van het rapport voordat u begint is een essentiële stap in het hele proces.

Wie gaat het rapport lezen?
Eén rapport wordt vaak door een groot aantal personen gebruikt. Een gedetailleerd bedrijfsomvattend
verkooprapport kan bijvoorbeeld worden gebruikt door verkopers, de regionale verkoopmanager, de
landelijke verkoopmanager en de algemeen directeur.

Deze personen zijn in verschillende aspecten van het rapport geïnteresseerd:
• De verkoper gebruikt het rapport om zijn of haar persoonlijke verkoopprestaties te evalueren en

deze te vergelijken met die van andere verkopers in de regio.

• De regionale verkoopmanager gebruikt het rapport om regionale verkopers te evalueren en de
prestaties van zijn of haar regio te vergelijken met die van andere regio's.

• De landelijke verkoopmanager gebruikt het rapport om de prestaties van de regionale managers te
evalueren en de algehele verkoopcijfers te vergelijken met de huidige verkoopprognoses.

• De algemeen directeur gebruikt het rapport om de prestaties te evalueren van het hoofd marketing
en de verkoopafdeling als geheel, en om een inschatting te maken van behoeften op het gebied
van productiebenodigdheden en magazijnlocaties.

Aangezien elke gebruiker van het rapport andere belangen heeft, moet het rapport zo worden opgezet
dat het voor elke gebruiker de gezochte informatie bevat.

3.2.2 De indeling van het rapport bepalen

Wat wordt de titel van het rapport?
Schrijf een werktitel voor het rapport op papier. U kunt deze indien gewenst later weer wijzigen, maar
in ieder geval hebt u nu een titel die u kunt gebruiken tijdens het ontwikkelen van het prototyperapport.
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Welke informatie is nodig in de kop- en voettekst?
U kunt de afdrukdatum, informatie over wie het rapport heeft samengesteld, een tekstblok waarin het
doel van het rapport wordt beschreven, het tijdsbestek dat het rapport beslaat of iets dergelijks toevoegen.
Als u van plan bent zulke informatie in het rapport op te nemen, maak daar dan een notitie van, zodat
u hiervan gebruik kunt maken bij het voorbereiden van het prototype.

Afhankelijk van het soort informatie dat u wilt gaan gebruiken, kan deze afkomstig zijn van een keur
aan bronnen.
• Informatie over degene die het rapport heeft samengesteld, kan uit afzonderlijke gegevensvelden

worden gehaald van de gebruikte databasetabellen. Als dit het geval is, om welke tabel gaat het
dan? Of welke combinatie van tabellen?

• U kunt een tekstblok maken als tekstobject en dit op een willekeurige plaats in het rapport zetten.

• Met Crystal Reports kan informatie worden gegenereerd, zoals de afdrukdatum of de paginanummers.

3.2.3 De gegevens bij elkaar zoeken

Welke gegevens wilt u in het rapport gebruiken?
Weet u op welk soort database u de rapportage baseert? Maakt u een rapport op basis van een
gegevensbestand, SQL/ODBC of een andere gegevensbron?

Als u dat niet weet, kunt u aan de databasebeheerder van uw organisatie vragen u te helpen bij het
instellen van het databasetype en de locatie van de gegevens. Zie Toegang krijgen tot gegevensbronnen
in de online Help van Crystal Reports voor meer informatie.

Bent u voldoende vertrouwd met de gegevens om de benodigde informatie te kunnen vinden? Wanneer
u de naam van de contactpersoon bij een klant zoekt, kan dit veld dan in een databasetabel worden
gevonden?

Zo niet, dan kunnen degene die verantwoordelijk is voor het managementinformatiesysteem, de
databasebeheerder of uw medewerkers u helpen meer vertrouwd te raken met de gegevens.

Welke specifieke gegevens moeten in het centrale deel van het rapport terechtkomen?
Hierin moeten alle gegevens staan die nodig zijn om te voldoen aan de doelstelling die u voor het
rapport hebt geschreven. Tevens moeten hierin alle gegevens staan die de verschillende door u
aangeduide gebruikers nodig hebben.

Voor deze stap is het nodig dat u zich verdiept in de beschikbare databasetabellen. Met Crystal Reports
kunt u gegevens uit verschillende databases combineren wanneer u rapporten maakt, zodat u in uw
werk over een grote flexibiliteit kunt beschikken.
• Veel gegevens in een doorsneerapport zijn rechtstreeks afkomstig uit gegevensvelden. Welke

gegevensvelden worden gebruikt en waar bevinden deze zich?

• Andere gegevens worden berekend op basis van gegevensvelden. Welke gegevensvelden worden
gebruikt in de berekeningen?
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• Nog weer andere gegevens worden rechtstreeks in het rapport geplaatst via tekstobjecten (kopteksten,
noten, labels, enzovoort).

Zijn de gegevens aanwezig of moeten deze worden berekend?
Bepaalde rapportinformatie kan rechtstreeks uit gegevensvelden worden gehaald (bijvoorbeeld
verkoopinformatie), terwijl andere informatie moet worden berekend op basis van gegevensveldwaarden
(bijvoorbeeld verkoopprovisies, op basis van de verhouding tussen de verkoopcijfers en de quota). In
uw planning kan het handig zijn om de gegevens die moeten worden berekend te markeren of te
scheiden van de gegevens die direct kunnen worden gebruikt. Zie Formules opgeven.

Welke soorten velden bevatten gegevens?
Het is van belang dat u even de tijd neemt om u te verdiepen in het gegevenstype voor gegevensvelden
die in uw berekeningen worden gebruikt. Aangezien formulefuncties en operators met bepaalde
gegevenstypen werken, moet u het gegevenstype waarmee u werkt, kunnen herkennen voordat u
gegevens gaat berekenen. Voor sommige functies zijn bijvoorbeeld numerieke gegevens vereist, terwijl
andere functies weer alleen met tekenreeksvelden werken. Zie de onderwerpen 'Functies' en 'Operators'
of zoek naar de naam van de gewenste functie of operator in de on line Help van Crystal Reports voor
meer informatie.

3.2.4 De gegevens bewerken

Er zijn verschillende manieren om gegevens te manipuleren wanneer u een rapport ontwerpt. In de
volgende secties worden enkele opties besproken die u mogelijk in overweging wilt nemen.

Wilt u de gegevens in groepen organiseren?
Hoe? Per klant? Op datum? Hiërarchisch? Of volgens andere criteria? Crystal Reports beschikt over
verschillende opties voor het groeperen van gegevens in een rapport. Zie Gegevens groeperen.

Wilt u de gegevens sorteren op basis van record- of groepswaarden?
Crystal Reports biedt u beide mogelijkheden. Zie Sorteeropties.

Wilt u dat het rapport alleen bepaalde records of groepen bevat?
Crystal Reports geeft u de mogelijkheid een rapport te baseren op alle records in een bepaalde database,
of op een beperkte set met records uit de database. Crystal Reports kan worden gebruikt om records
te selecteren op basis van eenvoudige gegevensbereiken of vergelijkingen, of om complexe formules
te maken aan de hand waarvan de records worden geselecteerd die in het rapport moeten worden
opgenomen. Neem even de tijd om te bepalen welke records nodig zijn voor het rapport en de criteria
op te stellen die moeten worden gebruikt voor het selecteren van deze records. Zie Records selecteren.

Wilt u de gegevens samenvatten?
Wilt u een totaal, een gemiddelde of een telling opnemen, of een maximum of minimum bepalen van
de waarden in de kolommen van het rapport?
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Met Crystal Reports kunt u dit doen en tevens het eindtotaal berekenen (of het gemiddelde eindtotaal,
het eindaantal, enzovoort) dat onder aan de geselecteerde kolom moet worden weergegeven. Zie Een
percentage berekenen.

Welke informatie moet in het rapport worden gemarkeerd?
Het kan zijn dat u bepaalde gegevens onder de aandacht wilt brengen door deze te markeren in het
rapport. Zo worden slecht lopende voorraadartikelen vaak gemarkeerd in voorraadrapporten, zodat
hier extra aandacht aan kan worden besteed. U kunt bijvoorbeeld ieder artikel markeren waarmee de
afgelopen maand, de afgelopen drie maanden of gedurende een andere periode niets is gebeurd. Als
u informatie wilt markeren, moet u eerst aangeven om welke informatie het gaat en moet u eventuele
voorwaarden opgeven die de markering in gang zetten.

Hoe wilt u gegevens markeren?
U kunt gegevens markeren met een asterisk of een ander teken, of u kunt een woord als markering
gebruiken. In ieder geval moet u markeringsinstructies noteren, zodat u deze kunt gebruiken wanneer
dat nodig is.

Crystal Reports biedt u de mogelijkheid rapportelementen te onderstrepen en het lettertype, de
lettergrootte of de tekstkleur te wijzigen voor bepaalde rapportgegevens. U kunt kaders om gegevens
plaatsen, lijnen trekken en vakken tekenen (om het rapport in secties op te delen), kopteksten maken,
enzovoort. Al deze opmaakinstrumenten kunnen worden gebruikt om belangrijke gegevens in een
rapport te accentueren. Zie Opmaak.

3.2.5 Kenmerken van het afdrukgebied bepalen

Ieder rapportgebied heeft zijn eigen afdrukkenmerken. Het is van belang dat u begrijpt wat deze
kenmerken inhouden, omdat deze van invloed zijn op wanneer en hoe vaak verschillende rapportobjecten
worden afgedrukt.

3.2.5.1 In welke volgorde wilt u de gebieden in het rapport afdrukken?

Gebieden worden afgedrukt in de volgorde waarin deze worden weergegeven op het tabblad Ontwerp
(van boven naar beneden). Als een gebied uit meer dan één sectie bestaat, worden de secties afgedrukt
in de volgorde waarin ze worden weergegeven. Als u bijvoorbeeld drie Rapportkoptekst-secties hebt,
worden deze alle drie op volgorde afgedrukt voordat de secties in het gebied Paginakoptekst worden
afgedrukt.
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3.2.5.2 Hoe vaak worden rapportobjecten afgedrukt?

De manier waarop u het rapport ontwerpt, is afhankelijk van de manier waarop objecten worden
afgedrukt. Aan de hand hiervan kunt u beslissen waar diagrammen, kruistabellen en formules moeten
worden geplaatst om bepaalde resultaten te verkrijgen.

Rapportkoptekst
Objecten in het gebied Rapportkoptekst worden eenmaal afgedrukt, aan het begin van het rapport.
• Diagrammen en kruistabellen in dit gebied bevatten gegevens voor het hele rapport.

Opmerking:
Zowel diagrammen als kruistabellen kunnen rapportgegevens filteren met behulp van een
groepssortering. In dergelijke gevallen vormen de gegevens in het diagram of de kruistabel een
deelverzameling van de gegevens voor het gehele rapport.

• Formules in dit gebied worden eenmaal geëvalueerd, aan het begin van het rapport.

Paginakoptekst
Objecten in het gebied Paginakoptekst worden aan het begin van elke nieuwe pagina afgedrukt.
• In deze sectie kunnen geen diagrammen of kruistabellen worden geplaatst.

• Formules in dit gebied worden eenmaal per pagina geëvalueerd, aan het begin van elke nieuwe
pagina.

Groepskoptekst
Objecten in het gebied Groepskoptekst worden aan het begin van elke nieuwe groep afgedrukt.
• Diagrammen en kruistabellen in dit gebied bevatten alleen gegevens voor de groep.

• Formules in dit gebied worden voor elke groep eenmaal geëvalueerd, aan het begin van de groep.

gebied Details
Objecten in het gebied Details worden bij elke nieuwe record afgedrukt.
• In dit gebied kunnen geen diagrammen of kruistabellen worden geplaatst.

• Formules in dit gebied worden voor elke record eenmaal geëvalueerd.

Groepsvoettekst
Objecten in het gebied Groepsvoettekst worden aan het einde van elke groep afgedrukt.
• Diagrammen en kruistabellen in dit gebied bevatten alleen gegevens voor de groep.

• Formules in dit gebied worden voor elke groep eenmaal geëvalueerd, aan het einde van de groep.
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Rapportvoettekst
Objecten in het gebied Rapportvoettekst worden eenmaal afgedrukt, aan het einde van het rapport.
• Diagrammen en kruistabellen in dit gebied bevatten gegevens voor het hele rapport.

Opmerking:
Zowel diagrammen als kruistabellen kunnen rapportgegevens filteren met behulp van een
groepssortering. In dergelijke gevallen vormen de gegevens in het diagram of de kruistabel een
deelverzameling van de gegevens voor het gehele rapport.

• Formules in dit gebied worden eenmaal geëvalueerd, aan het einde van het rapport.

Paginavoettekst
Objecten in het gebied Paginavoettekst worden onder aan elke pagina afgedrukt.
• In dit gebied kunnen geen diagrammen of kruistabellen worden geplaatst.

• Formules in dit gebied worden eenmaal per pagina geëvalueerd, aan het einde van elke nieuwe
pagina.

3.3 Een prototype op papier ontwikkelen

Een papieren prototype is handig voor gebruikers van Crystal Reports op elk ervaringsniveau, maar
het is met name waardevol voor gebruikers voor wie het programma nieuw is. Met het papieren prototype
in de hand kunt u zich volledig wijden aan het leren en gebruiken van de opdrachten, en hoeft u zich
niet ook nog eens bezig te houden met het ontwerp.

3.3.1 Een papieren prototype ontwerpen

1. Gebruik hetzelfde papierformaat als u voor het definitieve rapport wilt gebruiken.
2. Bepaal de positie van de titel en de andere beschrijvende koptekstinformatie. U kunt hierbij

gebruikmaken van vakken of lijnen om rapportelementen weer te geven.
3. Bepaal de plaats van de voettekstinformatie.
4. Bekijk of de paginaopmaak goed in balans is.
5. Bekijk de informatie die u in het centrale deel van het rapport wilt opnemen:

• Tel het aantal velden dat wordt gebruikt en maak een schatting van de ruimte tussen de velden.

• Schets met behulp van rechthoeken de velden binnen de geschatte ruimte.

• Pas indien nodig de tussenruimte aan.
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• Bedenk een logische volgorde voor de weergave van de gegevens in het centrale deel van het
rapport.

• Nummer de velden om de volgorde aan te geven.

6. Gebruik vakjes om de groepswaarden en -totalen in aan te geven.
7. Plaats markeringen in de kolom waar u wilt dat de markeringen worden weergegeven.
8. Geef de elementen die u wilt accentueren een andere kleur om ze te onderscheiden van de rest

van het prototype.
9. Beoordeel de opmaak en indeling van het voltooide product en breng waar nodig wijzigingen aan.

2012-05-1060

Concepten voor rapportontwerp



Inleiding tot rapportage

4.1 Opties voor het maken van rapporten

Telkens als u een nieuw rapport maakt, hebt u de keuze uit drie mogelijkheden:
• U gebruikt een rapportwizard.

• U gebruikt een ander rapport als model.

• U maakt een rapport vanaf nul.

Waarschijnlijk gaat u met alle mogelijkheden werken, afhankelijk van de situatie.

Rapportwizards
Met de rapportwizards maakt u in een handomdraai nieuwe rapporten. Niet alleen nieuwe gebruikers,
maar ook ontwikkelaars maken een groot gedeelte van hun rapporten met een van deze wizards. U
hoeft alleen de wizard te kiezen die het meest geschikt is voor het type rapport dat u wilt maken. De
wizard helpt u vervolgens stapsgewijs bij het maken van het rapport.

Een ander rapport
Als u een nieuw rapport op een bestaand rapport wilt baseren, kunt u het bestaande rapport als model
gebruiken. Open het rapport dat u als model wilt gebruiken door de optie Geopend bestand te selecteren
en het rapport met de optie Opslaan als in het menu Bestand als een nieuw bestand op te slaan. Deze
methode is in de volgende gevallen praktisch:
• U maakt een nieuw rapport waarbij u records op een andere manier groepeert of selecteert dan in

het bestaande rapport.

• U maakt een nieuwe versie van een rapport dat op een eerdere periode is gebaseerd en u hanteert
daarbij de rapportstructuur die momenteel wordt gebruikt.

• U maakt een geheel nieuw rapport op basis van een reeks databases die in een ander rapport zijn
gekoppeld. Het is mogelijk een rapport te maken en de velden te verwijderen zonder de onderliggende
koppelingen te verbreken. U kunt dit rapport vervolgens als basis voor nieuwe rapporten gebruiken
zonder de koppelingen te hoeven herstellen.

Met Crystal Reports kunt u een rapport bovendien opmaken door een sjabloon toe te passen. Zie Een
sjabloon gebruiken voor nadere informatie.
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Nieuw rapport
Met de optie Leeg rapport maakt u een rapport vanaf nul. Deze werkwijze is praktisch als u bij het
ontwerp zo flexibel mogelijk wilt zijn of als u een type rapport wilt maken dat afwijkt van de rapporttypen
die via de wizards beschikbaar zijn.

4.2 Gegevensbronnen en databasevelden kiezen

Het selecteren van gegevensbronnen en databasevelden verloopt in Crystal Reports heel eenvoudig
dankzij de gebruiksvriendelijke functies in de dialoogvensters Database-expert en Veldverkenner. In
deze dialoogvensters wordt de vertrouwde Windows-boomstructuur gebruikt waarmee u door de
beschikbare opties kunt navigeren.

4.2.1 De Database-expert

De Database-expert biedt een geïntegreerde structuurweergave van alle gegevensbronnen die u in
combinatie met Crystal Reports kunt gebruiken. In de Database-expert kunt u de volgende
gegevensbronnen voor een rapport selecteren:
• Een verbonden gegevensbron.

• Een SQL-opdracht die in de BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte is opgeslagen.

• Een gegevensbron die aan de map Favorieten is toegevoegd.

• Een onlangs gebruikte gegevensbron (er wordt door de Database-expert automatisch een lijst met
dergelijke gegevensbronnen voor u bijgehouden).

• Een bestaande gegevensbron (bijvoorbeeld een gegevensbestand dat lokaal is opgeslagen of een
ODBC-gegevensbron die al is gedefinieerd).

Als u meer dan één tabel voor uw rapport hebt geselecteerd, kunt u in de Database-expert ook
koppelingen tussen databasetabellen opgeven.

De Database-expert bestaat uit twee tabbladen: Gegevens en Koppelingen.

4.2.1.1 Tabblad Gegevens
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Structuurweergave
Op het tabblad Gegevens van de Database-expert vindt u een structuurweergave met gegevensbronnen
die u bij het maken van een rapport kunt selecteren. De structuur bevindt zich in de lijst Beschikbare
gegevensbronnen en bevat mappen voor:
• Mijn verbindingen

• Nieuwe verbinding maken

De map Nieuwe verbinding maken bevat submappen voor veelgebruikte gegevensbronnen. U vindt
onder meer:
• Access/Excel (DAO)

• Databasebestanden

• ODBC (RDO)

• OLAP

• OLE DB (ADO)

Opmerking:
De opties voor gegevensbronnen die in de map Nieuwe verbinding maken beschikbaar zijn, zijn
afhankelijk van de onderdelen voor gegevenstoegang die tijdens de installatie zijn geselecteerd.

Zie De gegevensbron selecteren voor een beknopte beschrijving van deze mappen en submappen.

Snelmenu
Als u in de lijst met beschikbare gegevensbronnen in de Database-expert met de rechtermuisknop op
een item klikt, wordt een snelmenu met de volgende opties weergegeven:
• Toevoegen aan rapport

Met deze optie voegt u een tabel of opgeslagen procedure aan een nieuw rapport toe. Deze optie
is ook beschikbaar als u op de pijl < in de Database-expert klikt.

• Opdracht toevoegen aan rapport

Met deze optie kunt u een tabelobject toevoegen dat is gemaakt met een SQL-opdracht.

• Nieuwe verbinding maken

Gebruik deze optie om een nieuwe verbinding te maken.

• Verwijderen uit rapport

Met deze optie verwijdert u een tabel of opgeslagen procedure uit een rapport. Deze optie is ook
beschikbaar als u op de pijlknop < in de Database-expert klikt.

• Eigenschappen

Met deze optie verkrijgt u gedetailleerde gegevens over het geselecteerde item.

• Naam van verbinding wijzigen

Met deze optie wijzigt u de naam van een gegevensbronverbinding.
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• Verbinding verwijderen

Met deze optie verwijdert u een gegevensbronverbinding.

Opmerking:
databaseverbindingen die actief zijn of waarnaar wordt verwezen in een geopend rapport, kunnen
niet worden verwijderd.

• Verwijderen uit gegevensopslagruimte

Met deze optie verwijdert u een bestaande SQL-opdracht uit de SAP BusinessObjects
Enterprise-gegevensopslagruimte.

• Naam van gegevensopslagobject wijzigen

Met deze optie wijzigt u de naam van een bestaande SQL-opdracht in de SAP BusinessObjects
Enterprise-gegevensopslagruimte.

• Opties

Met deze optie definieert u de algemene opties die op het tabblad Database van het dialoogvenster
Opties worden weergegeven.

• Vernieuwen

Met deze optie vernieuwt u de lijst met beschikbare gegevensbronnen in de Database-expert.

4.2.1.2 Tabblad Koppelingen

Databasetabellen zijn gekoppeld, zodat records uit de ene database zijn verbonden met verwante
records uit een andere database. Als u bijvoorbeeld een tabel met leveranciers en een tabel met
producten activeert, is het dankzij de gekoppelde databases mogelijk producten uit de ene tabel te
koppelen aan de bijbehorende leveranciers uit de andere tabel.

Omdat voor de meeste rapporten gegevens uit twee of meer tabellen nodig zijn, is het noodzakelijk dat
databases zijn gekoppeld. Op het tabblad Koppelingen van de Database-expert brengt u koppelingen
in een handomdraai tot stand. Zie Tabellen koppelen.

4.2.2 De veldverkenner

In het dialoogvenster Veldverkenner kunt u velden invoegen, wijzigen en verwijderen op de tabbladen
Ontwerpen en Voorbeeld van Crystal Reports. Als u de Veldverkenner wilt openen, selecteert u de
opdracht Veldverkenner in het menu Beeld.
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4.2.2.1 Structuurweergave

In de Veldverkenner ziet u een structuurweergave met databasevelden en speciale velden die u aan
het rapport kunt toevoegen. Daarnaast ziet u velden voor formules, SQL-expressies, parameters,
lopende totalen en groepsnamen die u voor gebruik in het rapport hebt gedefinieerd.

Als een veld al aan het rapport is toegevoegd of als een veld door een ander veld wordt gebruikt (zoals
velden voor formules, groepen, lopende totalen, samenvattingen, enzovoort), ziet u een groen vinkje
naast het veld.

4.2.2.2 Werkbalk en snelmenu

Op de werkbalk van de Veldverkenner vindt u knoppen met knopinfo en sneltoetsen. Als u met de
rechtermuisknop op een item in de structuurweergave klikt, wordt een snelmenu weergegeven.

Op de werkbalk vindt u de volgende functies:
• In rapport invoegen

Met deze optie voegt u een veld aan het rapport toe. U kunt meerdere velden tegelijkertijd invoegen.
Selecteer daartoe de velden, klik met de rechtermuisknop en kies In rapport invoegen.

U kunt een veld ook invoegen door het te slepen en op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld neer
te zetten.

• Bladeren

Met deze optie zoekt u gegevens voor een databaseveld of een veld voor een formule of
SQL-expressie.

Opmerking:
in het snelmenu wordt deze optie Zoeken in gegevens genoemd.

• Nieuw

Met deze optie maakt u een veld voor een formule, SQL-expressie, parameter of lopend totaal.

• Bewerken

Met deze optie wijzigt u een bestaand veld voor een formule, SQL-expressie, parameter of lopend
totaal.

• Dupliceren

Met deze optie kunt u een kopie maken van de formule die u hebt geselecteerd in de Veldverkenner.
Wanneer u de kopie hebt gemaakt, kunt u de naam wijzigen en deze bewerken.
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• Naam wijzigen

Met deze optie wijzigt u de naam van een bestaand veld voor een formule, SQL-expressie, parameter
of lopend totaal.

• Verwijderen

Met deze optie verwijdert u een veld voor een formule, SQL-expressie, parameter of lopend totaal.
Het is ook mogelijk meerdere velden tegelijkertijd te verwijderen. Selecteer daartoe de gewenste
velden, klik met de rechtermuisknop en kies Verwijderen.

De snelmenu's voor de velden in de veldverkenner bevatten extra functies die niet beschikbaar zijn op
de werkbalk, waaronder de volgende opties:
• Zoeken in formules

Met deze optie kunt u naar het geselecteerde item zoeken in alle formules in het rapport.

• Aanwijzingsvolgorde instellen

Gebruik deze optie om het dialoogvenster Aanwijzingsvolgorde instellen te openen, waarin u de
aanwijzingsvolgorde van de parametervelden kunt instellen.

• Veldtype weergeven

Met deze optie geeft u het type veld weer (Tekenreeks, Getal, enzovoort) in een lijst met
databasevelden. De lengte van velden voor tekenreeksen wordt tussen vierkante haken achter de
veldnaam vermeld.

• Velden sorteren op alfabet

Met deze optie kunt u tabelvelden in alfabetische volgorde weergeven (in plaats van de volgorde
waarin deze worden weergegeven in de tabel).

• Tabellen sorteren op alfabet

Met deze optie kunt u databasevelden in alfabetische volgorde weergeven (in plaats van de volgorde
waarin deze worden weergegeven in de tabel).

• Vernieuwen

Met deze optie vernieuwt u de lijst met beschikbare velden in de Veldverkenner.

4.2.2.3 Groepsnaamvelden

U kunt een bestaand veld voor een groepsnaam invoegen dat in de Veldverkenner wordt weergegeven.
Daartoe klikt u met de rechtermuisknop op het veld en selecteert u In rapport invoegen. Velden voor
formules, parameters of lopende totalen kunt u in de Veldverkenner maken, maar velden voor
groepsnamen niet. (Zodra u een groep invoegt, wordt een veld voor een groepsnaam gemaakt.)
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4.3 De ontwerpomgeving voor rapporten

4.3.1 Ontwerpen, tabblad

Tijdens uw werk met Crystal Reports gebruikt u het tabblad Ontwerpen waarschijnlijk vaker dan welk
ander gedeelte van het programma.

Zodra u een rapport gaat maken, verricht u het meeste voorbereidende werk op dit tabblad. U definieert
de diverse rapportsecties en voorziet deze van labels. U stelt de basisopmaak in, plaatst objecten op
de gewenste posities in secties, geeft opties op voor sorteren, groeperen en totalen, enzovoort.

Het ontwerpen van een rapport op het tabblad Ontwerpen verloopt efficiënt doordat u met de weergave
van gegevens werkt en niet met de gegevens zelf. Als u een veld in het rapport opneemt, wordt het
veld op het tabblad met een kader aangegeven. Er worden geen gegevens opgehaald. U kunt dus
velden en andere objecten toevoegen en verwijderen, deze verplaatsen, complexe formules definiëren,
enzovoort, zonder dat uw werk de computer of netwerkbronnen belast doordat er gegevens moeten
worden verzameld.

Een rapport dat u op het tabblad Ontwerpen maakt, is als het ware een virtueel rapport dat de structuur
en de instructies bevat waarmee het uiteindelijke rapport wordt gemaakt. Het virtuele rapport is het
uiteindelijke rapport dus niet. Als u het virtuele rapport op het tabblad Ontwerpen wilt omzetten in een
echt rapport of in een rapport waarin u gedetailleerde wijzigingen kunt aanbrengen, voegt u gegevens
toe. U gaat zo te werk als u een voorbeeld van het rapport wilt bekijken of het rapport wilt afdrukken of
anderszins wilt uitvoeren. De werkelijke gegevens worden dan in het rapport opgenomen.
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4.3.1.1 Gebieden van tabblad Ontwerp

Als u een rapport gaat maken, worden er door Crystal Reports automatisch vijf gebieden op het tabblad
Ontwerpen gemaakt.
• Rapportkoptekst

Deze sectie wordt meestal gebruikt voor de rapporttitel en andere gegevens die u aan het begin
van het rapport wilt opnemen. U kunt in deze sectie ook diagrammen en kruistabellen opnemen die
gegevens voor het gehele rapport bevatten.

• Paginakoptekst

Deze sectie wordt meestal gebruikt voor gegevens die u boven aan elke pagina wilt weergeven.
Het gaat daarbij om bijvoorbeeld hoofdstuknamen, de naam van het document en dergelijke
gegevens. Ook kunt u in deze sectie veldtitels opnemen die boven de velden in het rapport worden
weergegeven.

• Details

Deze sectie wordt voor de hoofdtekst van het rapport gebruikt. De sectie wordt per record eenmaal
afgedrukt. Meestal bevat deze sectie het overgrote deel van de rapportgegevens.

• Rapportvoettekst

Deze sectie wordt gebruikt voor gegevens die u eenmaal aan het einde van het rapport wilt weergeven
(zoals eindtotalen) en voor diagrammen en kruistabellen die gegevens voor het gehele rapport
bevatten.

• Paginavoettekst

Deze sectie bevat meestal het paginanummer en gegevens die u onder aan elke pagina wilt
weergeven.

Als u een groep, samenvatting of subtotaal aan het rapport toevoegt, worden er twee extra secties
gemaakt:
• Groepskoptekst

Deze sectie bevat meestal het veld met de groepsnaam. U kunt in deze sectie diagrammen of
kruistabellen weergeven met gegevens die bij deze groep horen. De sectie wordt eenmaal aan het
begin van een groep afgedrukt.

• Groepsvoettekst

Deze sectie bevat meestal de samenvattingswaarde, mits u deze wilt gebruiken. Ook kunt u in deze
sectie diagrammen en kruistabellen weergeven. De sectie wordt eenmaal aan het einde van een
groep afgedrukt.
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Als u een groep, samenvatting of subtotaal toevoegt, wordt het gebied Koptekst van de groep direct
boven het gebied Details weergegeven en ziet u het gebied Voettekst van de groep direct onder het
gebied Details.

Als u aanvullende groepen definieert, worden er nieuwe groepsgebieden gemaakt tussen het gebied
Details en de bestaande gebieden voor koptekst en voettekst van de groep.

De nieuwe gebieden kunnen net als de oorspronkelijke gebieden een of meer secties bevatten. Standaard
bevat een gebied één sectie.

4.3.1.2 Gebieden en secties herkennen en gebruiken

Standaard bevat een gebied slechts één sectie. De naam van die sectie wordt links van de sectie
weergegeven. Als een gebied meerdere secties bevat, worden deze aangegeven met de letters a, b,
c, enzovoort.

Opmerking:

• Als u het selectievakje Korte sectienamen in het gebied Ontwerpweergave van het dialoogvenster
Opties hebt ingeschakeld, worden de secties aangegeven met afkortingen, zoals RH, PH, D, PF,
RF, enzovoort.
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• Als u met de rechtermuisknop op een gearceerd gedeelte met een sectienaam klikt, ziet u een
snelmenu met opties voor secties.

Als u de optie Linialen weergeven op het tabblad Indeling van het dialoogvenster Opties hebt
geselecteerd, wordt direct links van elke sectie een sectieliniaal weergegeven. Met de sectieliniaal kunt
u hulplijnen toevoegen, verwijderen en verplaatsen. Verder is deze liniaal een handig hulpmiddel bij
het plaatsen van objecten. Zie Ontwerpen met hulplijnen .

Zodra u een nieuwe sectie toevoegt, wordt een liniaal voor die sectie gemaakt. Zie Meerdere secties
in rapporten .

4.3.1.3 Andere mogelijkheden op het tabblad Ontwerpen

Het tabblad Ontwerpen biedt uiteenlopende andere mogelijkheden. U kunt op dit tabblad het volgende
doen:
• De grootte van een sectie wijzigen door de grens ervan te slepen. Zie De grootte van een sectie

wijzigen.

• Een sectie splitsen (van één sectie twee secties maken) door op de linkergrens te klikken. Zie Een
sectie splitsen.

• Horizontale en verticale hulplijnen toevoegen door op de linialen te klikken. Zie Ontwerpen met
hulplijnen .

• In- en uitzoomen op een rapport met een vergrotingsfactor tussen de 25% en 400% van de
oorspronkelijke grootte. Zie In- en uitzoomen.

4.3.2 Tabblad Voorbeeld

Als u een voorbeeld van een rapport wilt bekijken voordat u het rapport afdrukt, klikt u op de werkbalk
Standaard op Afdrukvoorbeeld.

De gegevens worden verzameld, de benodigde berekeningen worden uitgevoerd en het resultaat wordt
in het rapport op het tabblad Voorbeeld weergegeven. Zodra het rapport alle gegevens bevat, kunt u
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de ruimte en opmaak in het rapport controleren en het uiteindelijke resultaat van de samenvattingen,
formuleberekeningen en geselecteerde records en groepen bekijken.

Dankzij de WYSIWYG-werkwijze (What You See Is What You Get) kunt u de gegevens rechtstreeks
bewerken en alle gewenste details wijzigen, tot het rapport volledig aan uw wensen beantwoordt.

Gegevens worden op de volgende manier verwerkt:
• De eerste keer dat u het tabblad Voorbeeld gebruikt, worden gegevens uit de onderliggende

gegevensbron(nen) opgehaald en in combinatie met het rapport opgeslagen (tenzij u hebt ingesteld
dat gegevens niet worden opgeslagen).

• Vervolgens worden de opgeslagen gegevens gebruikt zodra u een voorbeeld van het rapport wilt
weergeven, tenzij u de gegevens vernieuwt of een veld toevoegt waardoor nieuwe gegevens moeten
worden opgehaald.

4.3.2.1 De standaardweergave

In de standaardweergave wordt het rapport pagina voor pagina weergegeven. Met de navigatieknoppen
op het tabblad Voorbeeld kunt u naar het begin of het einde van het rapport gaan. Ook kunt u per pagina
vooruit en achteruit door het rapport bladeren. Als u met niet al te grote rapporten werkt of met rapporten
waarvan u uitsluitend de totalen wilt bekijken, biedt de standaardweergave alle functies die u nodig
hebt.

De indicator voor gegevensleeftijd
De indicator voor gegevensleeftijd vermeldt de datum waarop gegevens het laatst zijn vernieuwd of
het eerst zijn opgehaald (de meest recente datum wordt weergegeven). Als de meest recente bewerking
vandaag is uitgevoerd, wordt het bijbehorende tijdstip weergegeven.

2012-05-1071

Inleiding tot rapportage



4.3.2.2 Voorbeeldvenster

Het voorbeeldvenster biedt de weergave Groepsstructuur, het parametervenster en het tabblad
Zoeken.

4.3.2.2.1 Groepsstructuur

U kunt de weergave Groepsstructuur weergeven of verbergen met de knop Voorbeeldvenster
weergeven of verbergen op de werkbalk Standaard.

In de weergave Groepsstructuur ziet u een gesplitst scherm:
• In het rechterdeelvenster wordt het rapport weergegeven.

• In het linkerdeelvenster ziet u de structuur van het rapport, waarbij de groepen en subgroepen
hiërarchisch in een gebruikelijke boomstructuur zijn opgenomen.

Standaard worden in de weergave Groepsstructuur de namen weergegeven van de groepen en
subgroepen die u in het rapport hebt gemaakt. U kunt deze namen echter aanpassen op het tabblad
Opties van het dialoogvensterGroep invoegen ofGroepsoptieswijzigen. Zie Gegevens groeperenvoor
meer informatie over het aanpassen van groepsnamen in de weergave Groepsstructuur.

Als u op het structuurknooppunt voor een bepaalde groep klikt, wordt onmiddellijk het rapportgedeelte
geactiveerd dat de gegevens voor die groep bevat. Als u met omvangrijke rapporten werkt of met
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rapporten waarin u van de ene naar de andere groep wilt kunnen gaan, kunt u de slimme
navigatiefuncties van de weergave Groepsstructuur gebruiken.

4.3.2.2.2 Het parametervenster

In het parametervenster kunnen gebruikers rapportgegevens interactief opmaken en filteren door de
parameterwaarden te wijzigen. Het parametervenster bevindt zich in het voorbeeldvenster.

In de dialoogvensters Nieuwe parameter maken en Parameter bewerken kunt u met de optie
Weergeven in venster (Viewer) parameters opgeven die u in het parametervenster wilt weergegeven.
U kunt een van de volgende instellingen kiezen:

• Niet weergeven

De parameter wordt niet in het venster weergegeven. De gebruikers kunnen de parameterwaarden
wijzigen door het rapport te vernieuwen.

• Bewerkbaar

De parameterwaarden kunnen door de gebruikers in het venster worden weergegeven en gewijzigd.

• Alleen-lezen

De parameterwaarden kunnen in het venster worden weergegeven, maar niet worden gewijzigd.

Opmerking:
Niet weergeven is de standaardwaarde voor nieuwe parameters.

In het parametervenster worden alle parameters weergegeven die zijn ingesteld op Bewerkbaar of
Alleen-lezen. Afhankelijk van het type parameter kunnen gebruikers parameterwaarden toevoegen,
verwijderen of wijzigen door de vervolgkeuzemenu's te gebruiken en vervolgens de wijzigingen toe te
passen of door te klikken op de knop Dialoogvenster Geavanceerd.

Hieronder ziet u een aantal veelgebruikte parametertypen die met de knopDialoogvenster Geavanceerd
moeten worden aangepast:
• Parameters met waardebereiken.
• Dynamische parameters die gebruikmaken van trapsgewijze aanwijzingen.

In het venster worden gegevensparameters van niet-gegevensparameters onderscheiden door middel
van een databasepictogram. Als de waarde van een gegevensparameter wordt gewijzigd, wordt het
rapport vernieuwd en worden de wijzigingen in de database aangebracht. Wordt de waarde van een
niet-gegevensparameter gewijzigd, dan wordt het rapport opgemaakt en gefilterd op basis van de
opgeslagen gegevens in het rapport. De database wordt hierbij niet gebruikt.

4.3.2.2.3 Zoeken

Gebruik het tabblad Zoeken om in het rapport te zoeken naar specifieke woorden of zinnen.

Klik op het vergrootglas of druk op Enter om de zoekopdracht te starten. Als u de zoekopdracht wilt
verfijnen, klikt u op de pijl-omlaag om Identieke hoofdletters/kleine letters ofHeel woord te selecteren.
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Bij elk resultaat in de lijst wordt de locatie ervan in de groepsstructuur vermeld. Als u op een resultaat
dubbelklikt, gaat u naar die plek in het raport. Tijdens het zoeken kunt u op de knop Stoppen klikken.
Als u tijdens het zoeken naar een ander rapport of tabblad gaat, wordt de zoekactie beëindigd.

4.3.2.3 Vergelijking met het tabblad Ontwerpen

De tabbladen Voorbeeld en Ontwerpen bieden dezelfde mogelijkheden op het gebied van opmaak.
Menu's (zowel de menubalk als snelmenu's) en werkbalken blijven actief en bieden nagenoeg dezelfde
functies voor het bewerken van rapporten. Als u echter een groot aantal wijzigingen aanbrengt, verloopt
het werk op het tabblad Ontwerpen sneller. Houd verder rekening met het volgende:
• De tabbladen Ontwerpen en Voorbeeld zijn intern gekoppeld. Wijzigingen die u op het ene tabblad

aanbrengt, worden ook op het andere tabblad aangebracht.

• Het tabblad Voorbeeld is voorzien van één verticale liniaal links op het tabblad. Het tabblad Ontwerpen
is voorzien van afzonderlijke sectielinialen. De werking van deze linialen is identiek.

• Op het tabblad Voorbeeld worden rapportsecties in het gearceerde gebied links van de gegevens
weergegeven. U ziet in één oogopslag uit welke rapportsectie bepaalde gegevens afkomstig zijn.
Hoewel sectienamen slechts eenmaal op het tabblad Ontwerpen worden weergegeven, worden
deze telkens afgedrukt als een sectie op het tabblad Voorbeeld wordt afgedrukt.

• Op het tabblad Voorbeeld vindt u de telfunctie voor records, de indicator voor de leeftijd van gegevens
(zie De standaardweergave) en de besturingselementen waarmee u een pagina vooruit of achteruit
navigeert (zie Tabblad Voorbeeld).

• Als u op het tabblad Voorbeeld een veld selecteert, wordt elke waarde gemarkeerd. Als u op het
tabblad Ontwerpen een veld selecteert, wordt alleen het kader van het veld gemarkeerd.

U kiest het gewenste tabblad op basis van de werkzaamheden die u op dat moment uitvoert.

Elk veld in een database bevat tientallen, honderden of zelfs duizenden waarden, afhankelijk van het
aantal records in de database. Als u een veld op het tabblad Ontwerpen plaatst, staat één veldkader
voor al die waarden. Als u het veld markeert, verschijnen er formaatgrepen rond het kader en wordt de
kaderkleur gewijzigd.

Op het tabblad Voorbeeld werkt u daarentegen met de feitelijke gegevens. U ziet geen veldkader dat
voor een groot aantal veldwaarden staat, maar u ziet de waarden zelf. Houd verder rekening met het
volgende:
• Als u een waarde in een veld of formuleveld markeert, selecteert u in feite elke waarde in het veld:

• Er wordt een formaatkader rond de geselecteerde waarde geplaatst.

• Elke andere waarde in het veld wordt gemarkeerd.

• Als u een samenvattingswaarde selecteert, selecteert u dus in feite alle verwante
samenvattingswaarden:
• Er wordt een formaatkader rond de geselecteerde waarde geplaatst.
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• Alle verwante samenvattingswaarden worden gemarkeerd.

De manier waarop rapporten op de tabbladen Ontwerpen en Voorbeeld worden gemaakt en gewijzigd,
is identiek en staat los van de uiterlijke verschillen tussen de tabbladen. Het verwerken van rapporten
verloopt op beide manieren probleemloos.

4.3.3 Tabblad HTML-voorbeeld

Klik op de werkbalk Standaard op HTML-voorbeeld als u een HTML-weergave van een Crystal
Reports-rapport wilt bekijken zoals dit wordt weergegeven wanneer u het op internet publiceert.

Wanneer u wilt controleren of het rapportontwerp via het web goed wordt weergegeven in een omgeving
zonder client, kunt u met de optie HTML-voorbeeld een direct voorbeeld van het rapport bekijken zonder
de Crystal Reports-ontwerpomgeving te verlaten. In tegenstelling tot het tabblad Voorbeeld, waarmee
de werkelijke rapportindeling wordt weergegeven, wordt met het tabblad HTML-voorbeeld een
geconverteerde indeling weergegeven. Door tussen de twee tabbladen te schakelen, kunt u het
rapportontwerp wijzigen om de beste resultaten voor het web te verkrijgen.

Voor rapporten die naar SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform worden gepubliceerd
(beheerde rapporten), hoeft u geen speciale configuratie in te stellen om ervoor te zorgen dat de functie
HTML-voorbeeld werkt.

Opmerking:
U kunt de functie HTML-voorbeeld pas gebruiken als de gastaccount in SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platform is ingeschakeld.

Voor standalone-rapporten (onbeheerde rapporten) dient gebruik te worden gemaakt van de RAS
(Report Application Server) als u het voorbeeld wilt maken. In dat geval moet u de functie
HTML-voorbeeld configureren. Hiervoor gebruikt u het tabblad Infolabel en HTML-voorbeeld van het
dialoogvenster Opties in Crystal Reports.

Zoek in de online Help van Crystal Reports naar “Tabblad Infolabel en HTML-voorbeeld (dialoogvenster
Opties)” voor meer informatie over het configureren van de opties voor het HTML-voorbeeld.

4.4 Nieuwe rapporten maken

4.4.1 De gegevensbron selecteren
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Nadat u de optie hebt gekozen waarmee u het rapport wilt maken (zie Opties voor het maken van
rapporten), selecteert u de gewenste gegevensbron.

De meeste gegevensbronnen kunt u in het dialoogvenster Database-expert kiezen. De Database-expert
wordt weergegeven als u een rapport met de optie Leeg rapport vanaf nul maakt of als u Database-expert
in het menu Database kiest.

Opmerking:
u kunt ook een gegevensbron selecteren in een van de rapportwizards. Het scherm Gegevens van de
rapportwizards (met uitzondering van de wizard OLAP-rapport maken), is vergelijkbaar met het
dialoogvenster Database-expert.

4.4.1.1 Een gegevensbron selecteren

1. Klik in het menu Database op Database-expert.

Het dialoogvenster Database-expert wordt weergegeven.

2. Selecteer de gegevensbron in de structuurweergave van de lijst Beschikbare gegevensbronnen op
het scherm Gegevens:
• Mijn verbindingen

In deze map ziet u een lijst met gegevensbronnen waarmee een verbinding tot stand is gebracht.

• Nieuwe verbinding maken

In deze map ziet u submappen voor diverse gegevensbronnen waarmee u een verbinding tot
stand kunt brengen.

Hierna wordt een aantal veelgebruikte opties in het dialoogvenster Nieuwe verbinding maken
beschreven:
• Access/Excel (DAO)

Met deze optie brengt u een verbinding tot stand met een ondersteund type database (Access,
dBASE, Excel, Lotus, enzovoort). Met de optie Nieuwe verbinding maken maakt u een nieuwe
verbinding.

• Databasebestanden

Met deze optie wordt een lijst weergegeven met lokale standaard-pc-databases. Met
Databasebestand zoeken kunt u in het dialoogvenster Openen een pc-database zoeken.

• ODBC (RDO)

Met deze optie wordt een lijst met ODBC-gegevensbronnen weergegeven die u voor gebruik
hebt geconfigureerd.

• OLAP

2012-05-1076

Inleiding tot rapportage



Met deze optie wordt de OLAP-verbindingenbrowser weergegeven zodat u een OLAP-kubus als
gegevensbron kunt kiezen.

• OLE DB (ADO)

Met deze optie wordt een lijst met OLE DB-providers weergegeven die u voor gebruik hebt
geconfigureerd. U kunt ook een Microsoft Data Link-bestand opgeven.

• Gegevensopslagruimte

In deze map ziet u de inhoud van de gegevensopslagruimte via de BusinessObjects
Enterprise-verkenner.

Opmerking:
de opties voor gegevensbronnen die in de map Nieuwe verbinding maken beschikbaar zijn, zijn
afhankelijk van de onderdelen voor gegevenstoegang die tijdens de installatie zijn geselecteerd.

4.4.2 Tabellen toevoegen

Nadat u de gegevensbron hebt geselecteerd, kunt u een of meer tabellen toevoegen waarop u het
rapport baseert.

4.4.2.1 Een tabel toevoegen

1. Klik in het menu Database op Database-expert.

Het dialoogvenster Database-expert wordt weergegeven.

2. Zoek op het tabblad Gegevens de database die u in het rapport wilt gebruiken. Zie De gegevensbron
selecteren.

3. Selecteer in de lijst Beschikbare gegevensbronnen de tabel die u aan het rapport wilt toevoegen en
klik op de pijlknop > om de tabel aan de lijst met geselecteerde tabellen toe te voegen.

U kunt meerdere tabellen tegelijkertijd invoegen. Selecteer daartoe de tabellen, klik met de
rechtermuisknop en kies Toevoegen aan rapport. Ook is het mogelijk tabellen naar de lijst met
geselecteerde tabellen te slepen en neer te zetten.

4.4.3 Meerdere tabellen koppelen
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Als het rapport gegevens bevat uit twee of meer databasetabellen, moet u deze koppelen.

Opmerking:
tabellen in rapporten die op basis van een query of opdracht zijn gemaakt, hoeft u niet te koppelen.
Koppelingen die voor de gegevens nodig zijn, zijn daarin al verwerkt.

4.4.3.1 Meerdere tabellen toevoegen en koppelen

1. Klik in het menu Database op Database-expert.

Het dialoogvenster Database-expert wordt weergegeven.

2. Selecteer op het tabblad Gegevens de tabellen die u aan het rapport wilt toevoegen. Zie Tabellen
toevoegen.

Het tabblad Koppelingen wordt in de Database-expert weergegeven.

3. Klik op het tabblad Koppelingen om de databases weer te geven die u kunt koppelen.

Indien mogelijk, worden tabellen automatisch door Crystal Reports op naam of sleutel gekoppeld.

4. Als u handmatig koppelingen wilt maken, sleept u een veld uit de ene tabel naar een veld in de
andere tabel. Er wordt dan een koppelingslijn gemaakt. Als de bewerking mislukt, wordt een bericht
weergegeven.
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Opmerking:
u kunt tabellen op basis van de naam of de externe sleutel koppelen.

5. Als u koppelingen hebt verwijderd en deze automatisch opnieuw wilt maken, klikt u op Koppeling.
6. Klik op OK als u klaar bent.

Opmerking:
als u handmatig koppelingen maakt, moet het veld waarmee u de koppeling tot stand brengt hetzelfde
gegevenstype hebben als het veld van waaruit u de koppeling tot stand brengt. Als u een eigen
verbinding gebruikt, hoeft het veld waarmee u de koppeling tot stand brengt niet te worden
geïndexeerd. Zie Geïndexeerde tabellen voor meer informatie.

De Database-expert wordt gesloten en u keert naar het rapport terug. U kunt de gekoppelde
databases in het rapport gebruiken. Als u de koppeling wilt wijzigen, gebruikt u het tabblad
Koppelingen van de Database-expert.

Verwante onderwerpen
• Databases
• Koppelingsopties

4.4.4 Gegevens in het rapport opnemen

Het opnemen van gegevens in een rapport is een uiterst belangrijke taak. U moet weten welk type
gegevens u in het rapport wilt opnemen en op welke positie dit gebeurt.

Opmerking:
Een rapport-bestand (.rpt) kan gevoelige bedrijfsgegevens bevatten. U wordt geadviseerd om toegang
tot het bestand te beveiligen door één van de volgende methoden te gebruiken:
• Beheer het bestand met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platformserver.
• Pas bestandsbeveiliging toe.
• Pas codering op niveau van besturingssysteem toe.

4.4.4.1 Databasevelden

Een groot aantal gegevens dat in rapporten wordt opgenomen, bestaat uit databasevelden. Hierin
worden gegevens uit de database weergegeven. Gewoonlijk worden databasevelden in de sectie Details
opgenomen. In bepaalde situaties worden deze echter in andere rapportsecties geplaatst.
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4.4.4.1.1 Een databaseveld invoegen
1.

Klik op de werkbalk Standaard op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven. Het dialoogvenster wordt weergegeven tot
u het sluit. Zo kunt u uw rapporten snel samenstellen. U kunt het dialoogvenster op elke gewenste
positie plaatsen.

2. Vouw de map Databasevelden uit om alle tabellen weer te geven die u in de database(s) hebt
gekozen.

3. Vouw de tabellen uit om de velden in de tabellen weer te geven.
4. Selecteer het veld dat u in het rapport wilt opnemen.
5. Klik op Bladeren om de waarden in het geselecteerde veld te bekijken.
6. Klik op In rapport invoegen om het veld in het rapport op te nemen.

4.4.4.2 Formulevelden

Als u gegevens in de vorm van een berekende waarde wilt weergeven, moet u een formuleveld maken
en dit veld in het rapport opnemen. Als in de database bijvoorbeeld alleen orderdatums en verzenddatums
voor orders zijn opgeslagen, terwijl u het aantal dagen wilt weergeven dat verstrijkt voordat een order
wordt verzonden, moet u een formuleveld maken waarin het aantal dagen wordt berekend tussen het
plaatsen van de order en de verzending ervan. Dit is slechts een voorbeeld van de manieren waarop
u formulevelden kunt toepassen. Zie Formules gebruiken voor een inleiding tot formules.

4.4.4.3 Velden voor SQL-expressies

SQL-expressies zijn vergelijkbaar met formules. De expressies worden echter niet inde formuletaal van
Crystal Reports geschreven, maar in SQL (Structured Query Language). Met een SQL-expressie kunt
u de database op bepaalde gegevenssets doorzoeken. Op basis van velden voor SQL-expressies kunt
u gegevens sorteren, groeperen en selecteren.

4.4.4.3.1 Een veld voor een SQL-expressie maken
1.

Klik op de werkbalk Standaard op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

2. Schuif omlaag naar SQL-expressievelden en markeer dit knooppunt. Klik op New (Nieuw).

Het dialoogvenster Naam van SQL-expressie wordt weergegeven.
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3. Voer een naam in het vak Naam in en klik vervolgens op OK.

De Formuleworkshop wordt weergegeven. De SQL Expression Editor is geactiveerd.

4. Typ de expressie in de SQL Expression Editor.

Opmerking:
Zie De componenten en syntaxis van een formule voor een overzicht van de formuletaal.

5. Klik op Opslaan.

4.4.4.4 Parametervelden

Als u een gebruiker van het rapport bepaalde gegevens wilt laten invoeren, maakt u een parameterveld.
U kunt de parameter beschouwen als een vraag die de gebruiker moet beantwoorden voordat het
rapport kan worden gegenereerd. De uiteindelijke inhoud van het rapport is afhankelijk van de gegevens
die de gebruiker invoert of de manier waarop de vraag wordt beantwoord. In een rapport voor
verkoopmedewerkers kunt u bijvoorbeeld een parameter opnemen waarmee de gebruiker wordt gevraagd
een regio te kiezen. Het rapport bevat dan resultaten voor een bepaalde regio en niet voor alle regio's.
Zie Parametervelden en aanwijzingen voor een inleiding tot parametervelden.

4.4.4.5 Velden voor lopende totalen
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Als u een totaal wilt weergeven waarmee elke record wordt geëvalueerd en waarmee u een lopend
totaal van alle waarden in een veld weergeeft (of alle waarden in een bepaalde set waarden), maakt u
een veld voor een lopend totaal en neemt u dit in het rapport op. Stel dat de eerste drie waarden in een
veld 2, 4 en 6 zijn. Het resultaat van een lopend totaal luidt dan 2, vervolgens 6 (de som van 2 + 4) en
tot slot 12 (de som van 2 + 4 + 6). Zie Lopende totalen voor een inleiding tot lopende totalen.

4.4.4.6 Speciale velden

Als u gegevens als paginanummers, afdrukdatum en opmerkingen over het rapport wilt weergeven,
gebruikt u de opdrachten in de structuurweergave Speciale velden van het dialoogvenster Veldverkenner.

4.4.4.6.1 Een speciaal veld invoegen

Met Crystal Reports kunt u in een handomdraai onder meer velden voor paginanummers,
recordnummers, groepsnummers, afdrukdatums en het totale aantal pagina's in het rapport opnemen.
1.

Klik op de werkbalk Standaard op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

2. Schuif omlaag naar Speciale velden en vouw het knooppunt uit door erop te klikken.

3. Kies de opdracht in de lijst Speciale velden die u in het rapport wilt opnemen.

Speciale velden worden in het rapport in de vorm van een object ingevoegd. Er wordt een objectkader
weergegeven. U kunt het veld in het rapport opnemen.

Opmerking:

Als u de opmaak van een ingevoegd object wilt wijzigen, klikt u op het object om het te selecteren
en klikt u vervolgens op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Opmaak. De Opmaakeditor wordt
weergegeven. Breng de gewenste wijzigingen aan. Zie Opmaak.
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4.4.4.7 Tekstobjecten

Tekstobjecten worden in rapporten voor uiteenlopende doelen gebruikt. Met deze krachtige objecten
kunt u titels invoegen, samenvattingen en andere rapportgegevens van labels voorzien en
databasevelden probleemloos combineren.

4.4.4.7.1 Een tekstobject invoegen
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Tekstobject invoegen. Er wordt een cursor
weergegeven.

2. Plaats de cursor op de gewenste positie voor het tekstobject in het rapport.

Klik op de rand van het tekstobject om dit te selecteren, zodat u de grootte en de positie kunt wijzigen.

Dubbelklik in het tekstobject om het te selecteren en te kunnen bewerken. De liniaal op het tabblad
Ontwerpen wordt gewijzigd in een liniaal voor tekstobjecten. De grootte van de liniaal is afgestemd
op de lengte van het geselecteerde object. Aan de linkerkant wordt een tabindicator weergegeven.
Als u op deze indicator klikt, schakelt u telkens naar de volgende optie voor tabs. Er zijn vier opties
beschikbaar. Nadat u de gewenste tab hebt gekozen, klikt u op de liniaal op de positie waar u de
tab wilt plaatsen.

U kunt binnen het tekstobject inspringingen toevoegen en tekst uitlijnen.

Opmerking:
als u een tekstobject voor het eerst in het rapport invoegt, wordt het automatisch geselecteerd zodat
u het kunt bewerken.

4.4.4.8 Velden voor afbeeldingen

U zult bij het ontwerpen van rapporten ook afbeeldingen willen opnemen. U wilt bijvoorbeeld een
bedrijfslogo in de koptekst van het rapport plaatsen.
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4.4.4.8.1 Een afbeelding invoegen
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Afbeelding invoegen.

Het dialoogvenster Openen wordt weergegeven.

2. Selecteer het gewenste afbeeldingbestand in de bestandslijst en klik op Openen om naar het rapport
terug te keren.

Er wordt een objectkader met de afbeelding weergegeven. U kunt de positie ervan wijzigen.

3. Plaats het afbeeldingobject op de gewenste positie in het rapport en klik.

4.4.4.9 Velden voor hyperlinks

U kunt een rapportobject op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld selecteren en een hyperlink naar een
andere locatie maken.

De hyperlink wordt in combinatie met het rapport opgeslagen. Andere gebruikers kunnen met behulp
van de hyperlink aanvullende gegevens weergeven.

Opmerking:

• In Crystal Reports kunt u hyperlinks met relatieve URL's maken. Uw webrapporten zijn dan niet
gebonden aan een plaats op een bepaalde server.

• U kunt de optie "Website op internet" gebruiken om verbinding te maken met SAP BusinessObjects-,
Web Intelligence- en Analysis-werkruimtedocumenten (dit wordt ook wel rapportkoppeling genoemd).
Klik op Enterprise-hyperlink maken om deze hyperlinks in Crystal Reports te maken.

4.4.4.9.1 Een veld voor een hyperlink maken
1. Selecteer een rapportobject op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld.
2. Klik in het menu Opmaak op Hyperlink.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven. Het tabblad Hyperlink is geactiveerd.

3. Klik op het type hyperlink dat u wilt maken.

De beschikbare typen in het bovenste gebied zijn:
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• Geen hyperlink

Dit is de standaardoptie. Er is geen hyperlink aan het geselecteerde rapportobject gekoppeld.

• Website op internet

Selecteer deze optie als u het rapportobject aan een statisch webadres wilt koppelen. Met de
formuleknop maakt u een URL op basis van een veldwaarde. U kunt bijvoorbeeld de volgende
formule invoeren als het veld Naam klant gegevens bevat waarmee een reeks duidelijke URL's
wordt gegenereerd:

http://www. + {Klant.Naam klant} + ".com"

Opmerking:
U kunt deze optie tevens gebruiken om verbinding te maken met SAP BusinessObjects-, Web
Intelligence- en Analysis-werkruimtedocumenten (dit wordt ook wel rapportkoppeling genoemd).
Klik op Enterprise-hyperlink maken om deze hyperlinks in Crystal Reports te maken.

Tip:
U kunt ook de functie openDocument in de "Formuleworkshop" gebruiken om hyperlinks te
maken.

• Veldwaarde huidige website

Selecteer deze optie als u wilt dat op basis van het geselecteerde veld een hyperlink wordt
gemaakt. Het veld moet in de vorm van een geldige hyperlink in de gegevensbron zijn opgeslagen.

• E-mailadres

Selecteer deze optie als u een MailTo-adres wilt maken op basis van het geselecteerde veld.
Met de formuleknop maakt u een adres op basis van een veldwaarde.

• Bestand

Selecteer deze optie als u een hyperlink wilt maken naar een bestand op een bepaalde computer
of een computer binnen een netwerk. Met de formuleknop maakt u een bestandspad op basis
van een veldwaarde.

U kunt met een hyperlink van dit type ook een EXE-bestand uitvoeren via een
opdrachtregelparameter. Voer het pad en de naam van de toepassing in, gevolgd door de
parameter voor de opdracht.

• Veldwaarde van huidig e-mailbericht

Selecteer deze optie als u wilt dat er op basis van het geselecteerde veld een e-mailhyperlink
wordt gemaakt. Het veld moet in de vorm van een geldig e-mailadres in de gegevensbron zijn
opgeslagen.

De beschikbare typen in het gebied Alleen DHTML-viewer zijn:
• Diepteanalyse van rapportonderdeel

Zie De optie Analyse op lager niveau van rapportonderdeel voor meer informatie over het gebruik
van deze optie.

• Ander rapportobject
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Zie De optie Ander rapportobject voor meer informatie over het gebruik van deze optie.

Opmerking:
niet alle typen hyperlinks zijn altijd beschikbaar. De beschikbare typen worden bepaald door het
geselecteerde object en de plaats ervan in het rapport.

4. Nadat u een type hyperlink hebt gekozen, voert u de juiste hyperlinkgegevens in, zoals de URL van
een website.

5. Klik tot slot op OK.

De hyperlink wordt ingevoegd. Klik op de hyperlink in het rapport om naar de website te gaan,
e-mailberichten te verzenden, enzovoort. Zie Navigatie instellen voor meer informatie over het gebruik
van de typen hyperlinks in het gebied Alleen DHTML-viewer.

4.4.5 BLOB-velden (Binary Large Object)

Een BLOB-veld is een databaseveld met gegevens die uit Binary Large Objects (binaire grote objecten)
bestaan. Voorbeelden hiervan zijn bitmaps, afbeeldingen, OLE-objecten en metabestanden. Als u een
BLOB-veld in een rapport opneemt, kunt u deze binaire objecten net als andere gegevenstypen openen.

Opmerking:
Crystal Reports kan ook via verwijzingen (dynamisch, met bestandspaden) toegang krijgen tot
BLOB-objecten. U hoeft de BLOB-objecten dus niet op te slaan in de database. Zie Een statisch
OLE-object dynamisch maken voor meer informatie.

Over het algemeen zijn met Crystal Reports BLOB-velden met de volgende gegevens toegankelijk:
• DIB-bestanden (Device-Independent Bitmaps).

• JPEG-, TIFF- en PNG-afbeeldingen.

Als uw gegevens in een Microsoft Access-database zijn opgeslagen, kunt u met Crystal Reports
bovendien rapporten maken met BLOB-velden die OLE 1- en OLE 2-objecten en metabestanden
bevatten.

BLOB-velden voegt u net als andere databasevelden in. Zie Een databaseveld invoegen voor meer
informatie.

Het verschil tussen objecten in een BLOB-veld en objecten in een ander databaseveld is dat u objecten
in een BLOB-veld kunt bijsnijden en schalen en de grootte ervan kunt wijzigen, net als ingevoegde
afbeeldingen of OLE-objecten. Als u deze opties wilt gebruiken, klikt u met de rechtermuisknop op het
object in het BLOB-veld. Selecteer Figuur opmaken in het snelmenu en klik op het tabblad Afbeelding.

Opmerking:
als u de mogelijkheid wilt bewaren een OLE-object met de bijbehorende servertoepassing te activeren
en te bewerken, moet u het object onafhankelijk in het rapport opnemen door het te koppelen of in te
sluiten en dus niet in een BLOB-veld plaatsen. Zie OLE-objecten in rapporten invoegen voor meer
informatie over het invoegen van gekoppelde en ingesloten OLE-objecten.
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4.4.6 Gegevens opmaken

In deze fase van het rapportontwerp wilt u wellicht basisopmaak aanbrengen. Misschien wilt u de
tekengrootte en de tekenstijl wijzigen van een tekstobject dat u als titel gebruikt. Of misschien wilt u in
een veld van het type Getal dat verkoopcijfers bevat een valutateken voor de waarde plaatsen of het
aantal weergegeven decimalen wijzigen.

4.4.7 Records selecteren

Recordselectie, waarbij u opgeeft welke gegevens essentieel zijn voor het rapport, is een belangrijk
aspect van rapportontwerp. Het is onwaarschijnlijk dat u alle gegevens uit een database wilt opnemen.
U bent bijvoorbeeld voornamelijk geïnteresseerd in de verkoopcijfers van een bepaalde periode of een
bepaald product. Een verkooprapport kan bijvoorbeeld zodanig zijn opgezet dat alleen de
verkoopgegevens voor een bepaalde productlijn uit de afgelopen kalendermaand worden opgenomen.

4.4.8 Gegevens groeperen, sorteren en samenvatten

Nadat u een basisrapport hebt gemaakt, gaat u de gegevens ordenen door verwante informatie te
groeperen, afzonderlijke records te sorteren en samenvattingen, subtotalen en eindtotalen te maken.

Records groeperen
Als u gegevens wilt ordenen, kunt u verwante gegevens groeperen. Nadat u bijvoorbeeld een klantenlijst
hebt gegroepeerd op regio, kunt u de lijst opsplitsen in regionale groepen. Zo kan een sales manager
voor een regio snel de juiste regionale groep terugvinden en zich gericht bezighouden met de klanten
in die regio.

Records sorteren
Met Crystal Reports kunt u de volgorde opgeven waarin u de records in het rapport wilt weergeven.
Nadat u bijvoorbeeld hebt gegroepeerd op regio's, sorteert u de records binnen de regio's in alfabetische
volgorde op klantnaam. In de meeste rapporten zult u gegevens op een bepaalde manier sorteren.
Afhankelijk van het rapport sorteert u de records in een lijst of combineert u de sortering met een
groepeerbewerking.

Samenvattingen, subtotalen en eindtotalen
In de meeste rapporten worden gegevens op een bepaalde manier samengevat. Zo wilt u misschien
in een verkooprapport voor Noord-Amerika dat op staat is gegroepeerd per staat het totale verkoopbedrag
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in dollars berekenen. Daartoe maakt u een subtotaal in het veld met de verkoopcijfers. Samenvattingen
worden ook op groepsniveau gebruikt, zodat u gemiddelden, aantallen en andere al dan niet
geaggregeerde groepswaarden kunt berekenen. U kunt bijvoorbeeld in een verkooprapport het
verkoopgemiddelde per staat berekenen (samenvattend gemiddelde in het veld met verkoopgegevens)
en het aantal verkochte producten in een staat berekenen (eenmalig aantal in het veld met de
productnaam).

4.4.9 De optie voor analyses op lager niveau gebruiken voor samenvattingsgegevens

U kunt een gegevensanalyse op lager niveau uitvoeren om de gegevens weer te geven die ten grondslag
liggen aan de afzonderlijke groepen. U gebruikt daarbij de cursor voor analyses op lager niveau. Zie
Sorteren, groeperen en totalen berekenen.

4.4.9.1 Cursor voor analyses op lager niveau

Op het tabblad Voorbeeld van Crystal Reports kunt u een analyse op een lager niveau uitvoeren op
groeps- of samenvattingsgegevens. Dit is zowel in de standaardweergave als in de weergave
Groepsstructuur mogelijk. Als u de cursor op een samenvattingswaarde plaatst waarvan u een analyse
op lager niveau kunt maken, wordt de cursor voor analyses op lager niveau weergegeven.

Tip:
kopteksten van groepen worden op het tabblad Analyse op lager niveau op dezelfde manier weergegeven
als in het hoofdrapport.

Als u op een samenvattingswaarde dubbelklikt, ziet u de details waarmee de samenvatting is
samengesteld. Als de cursor voor analyses op lager niveau bijvoorbeeld bij een samenvatting van
plaatsen wordt geactiveerd, kunt u op de samenvatting dubbelklikken om de details van deze waarde
te bekijken.
• Als er slechts één samenvattingswaarde is, kunt u de samenvatting bekijken of de gegevens uit de

afzonderlijke records die zijn samengevat.

• Als er meerdere samenvattingswaarden zijn, kunt u de samenvattingen achter de samenvattingen
bekijken (de samenvatting van steden die ten grondslag ligt aan de samenvatting van regio's
bijvoorbeeld) of de gegevens uit de afzonderlijke records die zijn samengevat.

4.4.10 In- en uitzoomen
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Het is eenvoudig om op een rapport in te zoomen. U hebt de keuze uit een vergrotingsfactor tussen
de 25% en 400%. Deze functie is zowel op het tabblad Ontwerpen als het tabblad Voorbeeld beschikbaar.

Verplaats het blokje van de schuifregelaar naar links of rechts om op het rapport in te zoomen of ervan
uit te zoomen. De zoomschuifregelaar bevindt zich in de rechterbenedenhoek van het
ontwerpprogramma.

Het is handig om rapporten met een lage zoomfactor te bekijken als u een totaaloverzicht van de indeling
van het rapport nodig hebt. Als u met een hoge zoomfactor werkt, kunt u details van het rapport goed
bekijken.

4.4.11 Paginakoptekst en paginavoettekst invoegen

Als u paginakoptekst of paginavoettekst wilt gebruiken, neemt u gegevens op in de sectie Paginakoptekst
of Paginavoettekst op het tabblad Ontwerpen.

• Gegevens die u alleen op de eerste rapportpagina wilt weergeven, plaatst u in de koptekst van het
rapport.

• Gegevens die u alleen op de laatste rapportpagina wilt weergeven, plaatst u in de voettekst van het
rapport.

• Gegevens die u boven aan elke pagina wilt weergeven, plaatst u in de paginakoptekst.

• Gegevens die u onder aan elke pagina wilt weergeven, plaatst u in de paginavoettekst.

Het is mogelijk tekst, velden en formules op dezelfde manier als in de sectie Details te gebruiken.

Verwante onderwerpen
• Voetteksten maken na de eerste pagina
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4.4.12 Een titelpagina aan het rapport toevoegen

Met Crystal Reports kunt u snel en probleemloos een titelpagina aan een rapport toevoegen. U selecteert
daartoe Rapporttitel in de speciale velden in het dialoogvenster Veldverkenner. U kunt dit veld gebruiken
nadat u een titel hebt ingevoerd op het tabblad Samenvatting van het dialoogvenster Eigenschappen
van document. Zie Samenvattingsgegevens aan het rapport toevoegen.

4.4.12.1 Een rapporttitel toevoegen

1.
Klik op de werkbalk Standaard op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

2. Schuif omlaag naar Speciale velden en vouw het knooppunt uit door erop te klikken.
3. Selecteer Rapporttitel en klik op In rapport invoegen. Zodra u de cursor op het rapport plaatst,

ziet u een objectkader.

4. Verplaats het objectkader naar de sectie Koptekst van rapport en klik om het kader te plaatsen.
5. Selecteer de rapporttitel en klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Sectie-expert.

De Sectie-expert wordt weergegeven.

6. Markeer de sectie Koptekst van rapport en schakel het selectievakje Nieuwe pagina na in.

De titel wordt op de eerste pagina weergegeven en het rapport begint op de tweede pagina.

4.4.13 Samenvattingsgegevens aan het rapport toevoegen
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Het is mogelijk dat u niet-afdrukbare opmerkingen bij een rapport wilt opnemen, zoals een persoonlijke
notitie voor de ontvanger van het rapport, tekst met uitleg over de gegevens waarop het rapport is
gebaseerd, een rapporttitel, opmerkingen over bepaalde rapportgegevens, enzovoort.

Met de optie Samenvattende informatie in het menu Bestand kunt u elke gewenste tekst in het rapport
opnemen, uiteenlopend van een beknopte notitie tot honderden regels uitleg. Deze opmerkingen worden
niet met het rapport afgedrukt. Op het tabblad Samenvatting van het dialoogvenster Eigenschappen
van document kunnen de opmerkingen op elk gewenst moment worden bekeken.

Als u Samenvattende informatie kiest, wordt het dialoogvenster Eigenschappen van document
weergegeven. Het tabblad Samenvatting is geactiveerd.

Voer de gewenste gegevens in en klik op OK om naar het rapport terug te keren.

4.5 Rapporten bekijken en werken met meerdere rapporten

In Crystal Reports kunt u met uw bestaande rapporten werken met behulp van de Rapportverkenner,
de werkbank en de functie Controle van afhankelijkheden.

In deze sectie worden deze hulpmiddelen beschreven en wordt algemene informatie gegeven over het
openen en vergrendelen van de verkenners die beschikbaar zijn in Crystal Reports. Zie Verkenners
openen en vergrendelen voor meer informatie.
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4.5.1 De Rapportverkenner

De inhoud van de Rapportverkenner komt overeen met de inhoud van het rapport in de
structuurweergave. Het hoofdknooppunt wordt gevormd door het rapport zelf. De knooppunten op het
eerste niveau staan voor de secties van het rapport. Binnen een sectie worden de velden en objecten
van het rapport weergegeven. Als u een item in de structuurweergave selecteert, wordt dat item ook
in het rapport geselecteerd (in de modus Ontwerpen of Voorbeeld).

U kunt velden en objecten in rapporten wijzigen door deze in de Rapportverkenner te selecteren. Als
u met de rechtermuisknop op het geselecteerde item klikt, ziet u een menu met de acties die u op het
item kunt uitvoeren. Als u bijvoorbeeld met de rechtermuisknop op een tekstobject klikt, bevat het menu
opties waarmee u tekst kunt bewerken, het lettertype of de kleur kunt instellen, enzovoort. Als u met
de rechtermuisknop op een sectieknooppunt klikt, bevat het menu opties waarmee u items verbergt,
onderdrukt, opmaakt, enzovoort.

Opmerking:
het is niet mogelijk met de Rapportverkenner velden of rapportobjecten toe te voegen, maar u kunt
deze wel verwijderen.

U kunt meerdere velden tegelijk selecteren voor de gewenste opmaak door Shift of Ctrl ingedrukt te
houden en op de velden te klikken.

4.5.1.1 Werkbalk

De werkbalk van de Rapportverkenner bevat knoppen met knopinfo. Met deze knoppen kunt u de
structuurweergave van het rapport uitvouwen of samenvouwen en rapportitems gesorteerd op type
weergeven:
• Uitvouwen

Met deze optie vouwt u alle onderliggende knooppunten onder het geselecteerde knooppunt in de
structuurweergave uit. Als u deze optie selecteert terwijl het hoofdknooppunt is gemarkeerd, worden
alle overige knooppunten uitgevouwen. Als u deze optie selecteert terwijl een onderliggend knooppunt
is gemarkeerd, worden alleen de knooppunten uitgevouwen die deel uitmaken van het gemarkeerde
knooppunt.

Opmerking:
als u deze optie selecteert terwijl een rapportobject is gemarkeerd, gebeurt er niets. Dat geldt ook
als er voor het geselecteerde knooppunt geen onderliggende knooppunten bestaan.
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• Gegevensvelden weergeven/verbergen

Met deze optie kunt u de velden in het rapport weergeven of verbergen. Met gegevensvelden worden
tekstobjecten en velden voor formules en samenvattingen bedoeld.

• Grafische objecten weergeven/verbergen

Met deze optie kunt u de grafische objecten in het rapport weergeven of verbergen. Met grafische
objecten worden diagrammen, kaarten, vakken, lijnen, BLOB-velden en OLE-objecten bedoeld.

• Rasters en subrapporten weergeven/verbergen

Met deze optie kunt u kruistabellen, OLAP-rasters en subrapporten in het rapport weergeven of
verbergen.

Opmerking:

• Naast items die met een SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte zijn verbonden,
wordt het gegevensopslagruimtepictogram weergegeven.

• Items met hyperlinks worden weergegeven met blauwe tekst en een ononderbroken onderstreping.
Items met hyperlinks voor rapportonderdelen worden weergegeven met groene tekst en een
gestippelde onderstreping.

4.5.2 De werkbank

In de werkbank kunt u projecten maken die een of meer rapporten bevatten. Gebruik de opties op de
werkbalk om mappen, rapporten en objectpakketten toe te voegen, te verwijderen of een andere naam
te geven. U kunt de bestanden in een of meer mappen ordenen door deze te verslepen en op de
gewenste plaats neer te zetten. Rapportbestanden kunt u ook vanuit Windows Verkenner slepen en in
de gewenste map neerzetten in de werkbank.

4.5.2.1 Werkbalk

De werkbalk van de werkbank bevat de volgende opties:
• Rapport toevoegen

Gebruik deze optie om een nieuw object aan de werkbank toe te voegen:
• Bestaand rapport toevoegen

Als u deze optie kiest, verschijnt het dialoogvenster Openen, zodat u een Crystal-rapport kunt
zoeken dat u eerder hebt gemaakt.
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• Huidige rapport toevoegen

Wanneer u deze optie selecteert, wordt er een hoofdknooppunt gemaakt met de naam Naamloos
project. Vervolgens wordt het huidige actieve rapport aan het desbetreffende project toegevoegd.

Opmerking:
Deze optie is alleen beschikbaar wanneer er een rapport actief is.

• Nieuw project toevoegen

Als u deze optie kiest, wordt er een nieuwe map toegevoegd onder het hoofdknooppunt Naamloos
project. U kunt rapporten aan deze map toevoegen. Projectmappen zijn een manier om de
rapporten in de werkbank te ordenen.

• Openen

Gebruik deze optie om het rapport of rapportpakket te openen dat u hebt geselecteerd in de
projectmappen.

• Afhankelijkheden controleren

Gebruik deze optie om de controle van afhankelijkheden te starten. Deze optie is beschikbaar voor
afzonderlijke rapporten of voor mappen met rapporten. De controle van het rapport of van de
rapporten begint direct en de resultaten worden weergegeven in Controle van afhankelijkheden. Zie
Controle van afhankelijkheden voor meer informatie.

4.5.2.2 Snelmenu’s

U kunt met de rechtermuisknop op elk item in het projectgebied van de werkbank klikken om een
snelmenu weer te geven. Veel van de opties in het snelmenu zijn ook beschikbaar op de werkbalk. In
deze sectie worden alleen de extra opties beschreven, die niet voorkomen op de werkbalk.
• Objectpakket toevoegen

Wanneer u deze optie selecteert, wordt u gevraagd u aan te melden bij uw systeem van SAP
BusinessObjects Business Intelligence-platform. Als u bent verbonden met het systeem, kunt u een
objectpakket kiezen dat u aan de werkbank wilt toevoegen. Voor meer informatie over objectpakketten
raadpleegt u de Beheerdershandleiding voor SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform.

• Publiceren naar SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform

Gebruik deze optie om een map met rapporten naar SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platform te publiceren. U kunt uw rapporten elk afzonderlijk publiceren of als objectpakket.
(Objectpakketten kunnen in SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform gepland worden
als één entiteit). Als u deze optie kiest, wordt het dialoogvenster "Object publiceren" weergegeven.

Zie Dialoogvenster Object publiceren in de online Help van “Crystal Reports” voor meer informatie
over het gebruik van dit dialoogvenster.
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• Verwijderen

Gebruik deze optie om een rapport, een rapportpakket of een map te verwijderen uit het projectgebied.

Opmerking:

• U kunt deze optie niet ongedaan maken.
• Wanneer u een map verwijdert, verwijdert u tegelijkertijd alle items in de map.

• Naam wijzigen

Gebruik deze optie om de naam van een map in het projectgebied te wijzigen.

4.5.3 Controle van afhankelijkheden

Controle van afhankelijkheden verschijnt wanneer u een rapport of project op fouten controleert in de
werkbank of wanneer u deze opdracht in het menu Rapport kiest voor een rapport dat u hebt geopend
in Crystal Reports. Door de controle van afhankelijkheden worden verschillende typen fouten
geregistreerd:
• Fouten in rapportonderdeelhyperlinks

• Fouten in gegevensopslagruimteobjecten

• Fouten in formulecompilaties

Voor fouten die worden getoond in Controle van afhankelijkheden, wordt de volgende informatie
weergegeven:
• Fouttype.

BetekenisPictogram

Geslaagd. Er is vastgesteld dat het bestand
geen fouten bevat.

Waarschuwing. Er is iets in het bestand gevon-
den dat een probleem kan zijn. U kunt de
waarschuwing controleren, maar u hoeft dit
probleem niet op te lossen om het rapport goed
te kunnen uitvoeren.

Fout. Er is een fout gevonden die moet worden
gecorrigeerd voordat het rapport goed kan
worden uitgevoerd.
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• Een beschrijving van de fout.

• Locatie van het bestand dat de fout bevat

Dubbelklik op een fout om het doelrapport te openen en naar het rapportobject te gaan, zodat u het
probleem kunt verhelpen. Als het rapportobject niet kan worden gevonden (bijvoorbeeld omdat u een
deel van het rapport hebt verwijderd nadat u de foutcontrole hebt uitgevoerd), verschijnt er een bericht
waarin wordt aanbevolen de controle opnieuw uit te voeren.

4.5.3.1 Snelmenu

Als u met de rechtermuisknop op een bericht klikt in Controle van afhankelijkheden, verschijnt een
snelmenu:
• Ga naar

Gebruik deze optie om het rapport te openen dat de fout bevat en naar het object te gaan dat het
probleem veroorzaakt. U kunt ook een bericht selecteren en op Enter drukken of dubbelklikken om
het rapport te openen.

• Sorteren op

Gebruik deze optie om de berichten te sorteren op type, nummer, beschrijving of locatie.

• Wissen

Gebruik deze optie om het geselecteerde bericht te verwijderen.

• Alles wissen

Gebruik deze optie om alle berichten te verwijderen.

• Kopiëren

Gebruik deze optie om het bericht naar het Klembord te kopiëren, zodat u het in een andere
toepassing kunt plakken.

• Opties

Gebruik deze optie om het tabblad Controle van afhankelijkheden van het dialoogvenster Opties te
openen. Gebruik dit tabblad om de voorwaarden te selecteren die u wilt controleren wanneer u de
controle van afhankelijkheden uitvoert.

Zoek in de on line Help van Crystal Reports naar het onderwerp 'Tabblad Controle van
afhankelijkheden (dialoogvenster Opties)' voor meer informatie over de opties.

4.5.4 Verkenners openen en vergrendelen
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Crystal Reports bevat de volgende verkenners en hulpmiddelen waarmee u verschillende rapporten
en rapportobjecten kunt weergeven:
• De veldverkenner

• De Rapportverkenner

• De Gegevensopslagverkenner

• De werkbank

• Controle van afhankelijkheden

U opent de verkenners met de bijbehorende opdracht in het menu Beeld of met de knoppen op de
werkbalk Standaard. Als een verkenner gesloten is, wordt deze met de bijbehorende opdracht of knop
geopend. Als de verkenner al geopend is, wordt met de bijbehorende opdracht of knop de focus erop
ingesteld.

Na de installatie wordt elke verkenner geopend op een vergrendelde positie in de Rapportontwerper.
U kunt verkenners in elk gebied van de Rapportontwerper vergrendelen door deze naar de nieuwe
locatie te slepen.

Dubbelklik op de titelbalk van een verkenner om tussen de modi Vergrendeld en Zwevend te schakelen.
Als een verkenner zwevend wordt weergegeven, kunt u deze naar elke gewenste positie slepen. Zodra
u de verkenner sleept, ziet u een kader dat de nieuwe positie aangeeft. Het is ook mogelijk de grootte
van een verkenner te wijzigen. Sleep daartoe een van de randen met behulp van de cursor voor het
wijzigen van de grootte.

Opmerking:
Als u op de titelbalk van een zwevende verkenner dubbelklikt, wordt de verkenner vergrendeld op de
positie waarop deze was geplaatst toen u het laatst met Crystal Reports werkte.

U kunt de Veldverkenner, Rapportverkenner, Gegevensopslagverkenner, de werkbank en Controle
van afhankelijkheden combineren in één verkenner met meerdere tabbladen. Sleep daartoe de
verkenners op elkaar. Ook deze verkenner met meerdere tabbladen kunt u vergrendeld of zwevend
weergeven.

Klik op de tabbladen van de gecombineerde verkenner om van het ene type verkenner naar het andere
te schakelen. Uit de naam op de titelbalk blijkt met welke verkenner u werkt.
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4.6 Geavanceerde rapporten

Nadat u zich de basisprincipes op het gebied van rapportage eigen hebt gemaakt, kunt u de krachtige
rapportagefuncties van Crystal Reports gaan gebruiken, waaronder:
• Diagrammen (zie Diagrammen)

• OLE-objecten (zie OLE)

• Standaardbrieven (zie Standaardbrieven)

• Subrapporten (zie Subrapporten)

• Kruistabellen (zie Kruistabelobjecten)

• Rapporten met meerdere secties (zie Rapporten met meerdere secties)
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SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte

5.1 Wat is de SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte?

De SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte is een database waarin u gedeelde
rapportobjecten beheert. U kunt de gegevensopslagobjecten van een rapport vernieuwen met de laatste
versie van uw SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte wanneer u rapporten naar SAP
BusinessObjects Business Intelligence-platform publiceert.

De gegevensopslagruimte van SAP BusinessObjects Enterprise wordt gehost door de
CMS-systeemdatabase (Central Management Server) in SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platform.

De volgende objecttypen worden door de gegevensopslagruimte ondersteund:
• Tekstobjecten

• Bitmaps

• Aangepaste functies

• Opdrachten (query's)

Opmerking:
Business Views-weergaven en zoeklijstobjecten worden ook opgeslagen in de SAP BusinessObjects
Enterprise-gegevensopslagruimte. U kunt Business Views-weergaven in Crystal Reports gebruiken,
maar u maakt deze in Business Views-beheer. U kunt zoeklijsten maken en gebruiken in Crystal Reports,
maar u voegt de zoeklijsten aan de gegevensopslagruimte toe via Business Views-beheer.

Als u een gedeelde gegevensopslagruimte met rapportobjecten beheert, kunt u een bepaald object
wijzigen en alle rapporten met dat object bijwerken zodra deze worden geopend. Gegevensbeheer
verloopt ook beter dankzij een centrale locatie voor rapportobjecten. Voor een optimale productie en
minimale kosten in het bedrijf is dit is een belangrijk aspect.

5.1.1 Werkstroom

Hoewel u de SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte op uiteenlopende manieren kunt
gebruiken, raakt u met deze voorbeeldwerkstroom snel vertrouwd met een aantal mogelijkheden:

2012-05-1099

SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte



• Submappen en subcategorieën instellen voor de gegevensopslagruimte

Met de "Gegevensopslagverkenner" kunt u de inhoud van de SAP BusinessObjects
Enterprise-gegevensopslagruimte weergeven in de vorm van een structuur met mappen, submappen,
categorieën en subcategorieën. De volgende mappen en categorieën worden geleverd via SAP
BusinessObjects Business Intelligence-platform:

• Gegevensopslagitems
• Enterprise-items
• Categorieën
• Persoonlijke categorieën

U kunt submappen en subcategorieën toevoegen.

• Rapportobjecten aan de gegevensopslagruimte toevoegen

Hiervoor bestaan verschillende werkwijzen die afhankelijk zijn van het type object dat u wilt toevoegen:
• Selecteer een tekstobject of bitmapafbeelding en sleep deze naar een map of kies Toevoegen

aan gegevensopslagruimte in het snelmenu.

• Selecteer een aangepaste functie in de Formuleworkshop en klik op de knop Toevoegen aan
gegevensopslagruimte.

• Maak of wijzig een opdracht in de Database-expert. Zodra de opdracht in de lijst met geselecteerde
tabellen wordt weergegeven, klikt u er met de rechtermuisknop op en kiest u de optie Toevoegen
aan gegevensopslagruimte.

• Gegevensopslagobjecten aan een rapport toevoegen

Hiervoor bestaan verschillende werkwijzen die afhankelijk zijn van het type object:
• Tekstobjecten en bitmapafbeeldingen kunt u vanuit de "Gegevensopslagverkenner" naar het

rapport slepen.

• Aangepaste functies kunt u via de "Formuleworkshop" toevoegen.

• Opdrachten kunt u via de "Database-expert" toevoegen.

• Zoeklijsten en aanwijzingengroepen kunt u aan parametervelden toevoegen door ze in de juiste
lijsten te selecteren in het dialoogvenster "Nieuwe parameter maken" of het dialoogvenster
"Parameter bewerken".

• Rapportobjecten in de gegevensopslagruimte bijwerken

Ook hiervoor bestaan verschillende werkwijzen die afhankelijk zijn van het type object:
• Tekstobjecten en bitmapafbeeldingen kunt u naar het oorspronkelijke gegevensopslagobject

terugslepen.

• Aangepaste functies kunt u via de bijbehorende gebruikersinterface bijwerken.

• Opdrachten kunt u bijwerken en weer aan de gegevensopslagruimte toevoegen met behulp van
de "Database-expert".
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5.2 Toegang tot de SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte

De gegevensopslagruimte die bij Crystal Reports wordt geleverd, wordt tijdens de installatie ingesteld.
Voordat u de gegevensopslagruimte gaat gebruiken, hoeft u niets te doen.

5.2.1 De SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte openen

1. Start Crystal Reports en open een rapport.
2. Klik op de werkbalk Standaard op de knop Gegevensopslagverkenner.

Tip:
U kunt ook op de optie Gegevensopslagverkenner in het menu Beeld klikken.

3. Klik op Aanmelden om verbinding te maken met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform.

Meer informatie over aanmelding bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform vindt u
in Werken met Enterprise-mappen.

De Gegevensopslagverkenner wordt weergegeven.

4. Vouw knooppunten uit om de inhoud van de gegevensopslagruimte weer te geven.

Het is mogelijk dat de "Gegevensopslagverkenner" vergrendeld in de Rapportontwerper wordt
weergegeven. Deze modus is afhankelijk van de modus die actief was toen u Crystal Reports het laatst
hebt gebruikt. Zie Verkenners openen en vergrendelen voor meer informatie over het vergrendelen van
verkenners.

Laat de muisaanwijzer boven een object in de "Gegevensopslagverkenner" zweven om de bijbehorende
knopinfo weer te geven. Knopinfo bevat informatie over de auteur en een beschrijving van tekstobjecten
en bitmaps. Knopinfo over opdrachten bevat de volledige tekst van de SQL-instructie.
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5.3 werkbalk Gegevensopslagverkenner

De werkbalk van de Gegevensopslagverkenner bevat knoppen met knopinfo. Met deze knoppen kunt
u nieuwe mappen toevoegen, items zoeken, enzovoort:
• Weergave-instellingen wijzigen

Met deze optie opent u het dialoogvenster Instellingen weergeven. In dit dialoogvenster definieert
u de typen gegevensopslagitems die in de Gegevensopslagverkenner worden weergegeven. Ook
kunt u opties selecteren om meerdere items op naam of type te sorteren.

• Geavanceerde filters

Met deze optie geeft u onder aan de Gegevensopslagverkenner filteropties weer. Met deze filters
kunt u bepaalde items zoeken op basis van de tekst in de velden Naam of Auteur in het dialoogvenster
Item toevoegen. Zie Items toevoegen aan de gegevensopslagruimte en Objecten in de
gegevensopslagruimte wijzigen voor informatie over het toevoegen of wijzigen van de naam of
auteur van een item.

Opmerking:
Tekst die u in de filtervelden van deze optie invoert, is niet hoofdlettergevoelig.

• Item/map verwijderen

Met deze optie verwijdert u het geselecteerde item of de geselecteerde map permanent uit de
gegevensopslagruimte. Als u een map verwijdert, worden alle items in de map eveneens verwijderd.
Zie Items verwijderen uit de gegevensopslagruimte voor meer informatie over het verwijderen van
items uit de gegevensopslagruimte.

• Een nieuwe map invoegen

Met deze optie voegt u een nieuwe submap toe aan de gegevensopslagruimte. Zie Submappen en
subcategorieën toevoegen aan de gegevensopslagruimte voor informatie.

Opmerking:
Als u een categorie hebt geselecteerd in de structuur van de gegevensopslagruimte, wordt deze
optie 'Een nieuwe categorie invoegen' genoemd.

• Afmelden bij server

Gebruik deze optie om u af te melden bij de SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platformserver waarmee u verbinding hebt. Wanneer u bent afgemeld, verandert de
optie in Aanmelden. Gebruik deze optie als u weer verbinding wilt maken met uw SAP
BusinessObjects Business Intelligence-platformserver of met een andere server.
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5.4 Submappen en subcategorieën toevoegen aan de gegevensopslagruimte

U kunt de inhoud van de gegevensopslagruimte ordenen door submappen en subcategorieën in de
structuurweergave te maken.

Mappen zijn objecten die u kunt gebruiken om inhoud in logische groepen onder te verdelen. Net zoals
mappen, zijn categorieën objecten die u kunt gebruiken om documenten te ordenen. U kunt documenten
aan verschillende categorieën koppelen en u kunt subcategorieën maken binnen categorieën.

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform biedt de volgende categorietypen:
• Bedrijfscategorieën worden ingesteld door de beheerder of door andere gebruikers die toegang

hebben tot deze categorieën. U kunt bedrijfscategorieën maken als u over de juiste rechten hiervoor
beschikt.

• Persoonlijke categorieën kunnen door iedere gebruiker afzonderlijk worden ingesteld om eigen
persoonlijke documenten te ordenen.

5.4.1 Een nieuwe submap of subcategorie toevoegen

1. Selecteer een bestaand knooppunt in de Gegevensopslagverkenner en klik op de werkbalk van de
Gegevensopslagverkenner op Een nieuwe map invoegen of Een nieuwe categorie invoegen.

Tip:
Afhankelijk van het type object dat u selecteert, verandert de invoegknop automatisch van een map
in een categorie.

Er wordt een nieuwe submap of subcategorie aan de structuur van de gegevensopslagruimte
toegevoegd. (Als de items in de gegevensopslagruimte niet zijn gesorteerd, wordt de nieuwe submap
of subcategorie onder in het knooppunt toegevoegd. Als de gegevensopslagitems op type zijn
gesorteerd, wordt de nieuwe submap of subcategorie met de standaardnaam Nieuwe map alfabetisch
gesorteerd opgenomen.)

2. Geef de nieuwe submap of subcategorie een naam en druk op Enter.

5.5 Items toevoegen aan de gegevensopslagruimte

U kunt tekstobjecten en bitmapafbeeldingen aan de gegevensopslagruimte toevoegen door deze vanuit
het rapport naar de gewenste gegevensopslagmap te slepen. Er wordt dan een dialoogvenster
weergegeven waarin u de benodigde gegevens over het object invoert.
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Aangepaste functies voegt u toe aan de gegevensopslagruimte via de Formuleworkshop. Opdrachten
voegt u toe met behulp van de Database-expert.

Nadat u rapportitems in de gegevensopslagruimte hebt opgenomen, kunnen deze door verschillende
rapporten worden gebruikt. Iedere gebruiker die met Crystal Reports werkt, kan een verbinding met de
gegevensopslagruimte tot stand brengen en items kiezen die hij of zij aan een rapport wil toevoegen.

Als u een object toevoegt aan de gegevensopslagruimte, wordt dat object als het ware met de
gegevensopslagruimte verbonden. Zolang deze objectverbinding bestaat, kunt u elk rapport bijwerken
waarin het object wordt gebruikt, zodat u altijd met de meest recente objectversies uit de
gegevensopslagruimte werkt.

5.5.1 Een tekstobject of bitmapafbeelding toevoegen

1. Selecteer een tekstobject of bitmapafbeelding in het rapport en sleep deze naar de gewenste map
in de Gegevensopslagverkenner.

2. Geef in het veld Naam van het dialoogvenster Objectinformatie een naam voor het object of de
afbeelding op.

Opmerking:
De volgende tekens kunt u niet in een objectnaam gebruiken: # " { } ; /

3. Voer desgewenst een auteur en een beschrijving in en klik vervolgens op OK.

Tip:
De auteur en de beschrijving worden in de knopinfo weergegeven. Bovendien kunt u deze gegevens
met de optie Geavanceerde filters zoeken.

Het tekstobject of de bitmapafbeelding wordt aan de gewenste map toegevoegd.

5.5.2 Een tekstobject of bitmapafbeelding toevoegen - andere methode

Het is ook mogelijk een tekstobject of bitmapafbeelding zonder slepen en neerzetten toe te voegen.
1. Selecteer een tekstobject of bitmapafbeelding in het rapport en klik op Toevoegen aan

gegevensopslagruimte in het snelmenu.

Het dialoogvenster Item toevoegen wordt weergegeven.

Omdat u het object niet naar een bepaalde gegevensopslagmap hebt gesleept, bevat dit
dialoogvenster een gebied waarin u een locatie kunt selecteren.

2. Typ in het veld Naam een naam voor het object of de afbeelding.

Opmerking:
De volgende tekens kunt u niet in een objectnaam gebruiken: # " { } ; /
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3. Selecteer een gegevensopslagmap in het gedeelte Locatie en klik op OK.

Het tekstobject of de bitmapafbeelding wordt aan de gewenste map toegevoegd.

Het is niet mogelijk objecten te bewerken die u aan de gegevensopslagruimte hebt toegevoegd. Deze
objecten hebben het kenmerk Alleen-lezen. Dit geldt voor een rapportobject dat is opgeslagen in de
gegevensopslagruimte: als er een verbinding tussen het object en de gegevensopslagruimte bestaat,
kan het object niet in een rapport worden gewijzigd. Als u met de rechtermuisknop op een object in een
rapport klikt en Van gegevensopslagruimte loskoppelen in het snelmenu kiest, wordt de verbinding
tussen het item en de gegevensopslagruimte verbroken en kunt u het item bewerken. Als u wilt dat
andere rapporten met het bewerkte rapportobject worden bijgewerkt, moet u het object weer aan de
gegevensopslagruimte toevoegen.

5.5.3 Aangepaste functies toevoegen

1. Vouw in de Formuleworkshop het knooppuntAangepaste functies voor rapporten uit en selecteer
de aangepaste functie die u aan de gegevensopslagruimte wilt toevoegen.

2.
Klik op de knop Toevoegen aan gegevensopslagruimte.

De aangepaste functie wordt aan het knooppunt Aangepaste functies in gegevensopslagruimte
toegevoegd.

Tip:

• U kunt een aangepaste functie ook aan de gegevensopslagruimte toevoegen door deze vanuit
het knooppunt Aangepaste functies voor rapporten in de Workshopstructuur te slepen en op het
knooppunt Aangepaste functies in gegevensopslagruimte neer te zetten.

• Het pictogram van de aangepaste functie in het knooppunt Aangepaste functies voor
rapporten verandert om aan te geven dat de aangepaste functie in de gegevensopslagruimte is
opgenomen.

Opmerking:
U moet elke aangepaste functie toevoegen aan het knooppunt Aangepaste functies in
gegevensopslagruimte dat met Crystal Reports wordt geleverd.

5.5.4 Opdrachten toevoegen

1. Selecteer in het gebied Geselecteerde tabellen van de Database-expert de opdracht die u aan de
gegevensopslagruimte wilt toevoegen.

2. Klik met de rechtermuisknop op de opdracht en selecteer Toevoegen aan gegevensopslagruimte.
3. Geef in het dialoogvenster Item toevoegen de naam en locatie van de gegevensopslagruimte op

voor de opdracht.
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4. Selecteer een gegevensopslagmap in het gedeelte Locatie en klik op OK.

De opdracht wordt toegevoegd aan de SAP BusinessObjects Enterprise-verkenner, de
Gegevensopslagverkenner, de Database-expert en het dialoogvenster Locatie van gegevensbron
instellen.

5.6 Gegevensopslagobjecten gebruiken in rapporten

Nadat u een object of verzameling objecten aan de gegevensopslagruimte hebt toegevoegd, kunt u
deze in Crystal-rapporten gaan gebruiken. Elk type gegevensopslagobject voegt u via een eigen
gebruikersinterface toe. Tekstobjecten en bitmapafbeeldingen sleept u vanuit de
Gegevensopslagverkenner naar een rapport. Aangepaste functies selecteert u met behulp van de
Formuleworkshop en opdrachten selecteert u in de SAP BusinessObjects Enterprise-verkenner, de
Database-expert of het dialoogvenster Locatie van gegevensbron instellen. Zoeklijstobjecten kunt u
selecteren in het dialoogvenster Nieuwe parameter maken of het dialoogvenster Parameter bewerken.

Als u een gegevensopslagobject aan een rapport toevoegt, blijft de verbinding tussen het object en de
gegevensopslagruimte gehandhaafd. Het object heeft het kenmerk Alleen-lezen. Als u het object wilt
bewerken, moet u de verbinding met de gegevensopslagruimte verbreken en de opmaak ontgrendelen.

Opmerking:

• Als u de verbinding wilt herstellen voor een rapportobject dat geen verbinding met de
gegevensopslagruimte meer heeft, voegt u het object opnieuw toe of werkt u het exemplaar in de
gegevensopslagruimte bij. Objecten waarvoor geen verbinding met de gegevensopslagruimte
bestaat, worden niet automatisch bijgewerkt zodra het rapport weer wordt geopend.

• Als u wilt zien of er verbinding is tussen een rapportobject en de gegevensopslagruimte, opent
u de Rapportverkenner en zoekt u het object. Wordt er vóór het object een pictogram weergegeven,
dan is het object verbonden met de gegevensopslagruimte.

In deze sectie wordt beschreven hoe u een bitmapafbeelding, een aangepaste functie of een opdracht
toevoegt aan een nieuw rapport. Er wordt ook uitgelegd hoe u een zoeklijst toevoegt aan een parameter.

5.6.1 Een tekstobject of bitmapafbeelding aan een rapport toevoegen

1. Klik op de werkbalk Standaard op de knop Gegevensopslagverkenner.

Tip:
U kunt ook op de optie Gegevensopslagverkenner in het menu Beeld klikken.

2. Meld u aan bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform als u dat nog niet hebt gedaan.
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Meer informatie over aanmelding bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform vindt u
in Werken met Enterprise-mappen.

3. Vouw de gewenste map in de Gegevensopslagverkenner uit en sleep een tekstobject of
bitmapafbeelding naar het rapport.

Opmerking:
Het is niet nodig dat u mappen in de SAP BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte van een
naam voorziet die aansluit op de objecten in de map. U kunt naar eigen inzicht een naam opgeven. Zie
Submappen en subcategorieën toevoegen aan de gegevensopslagruimte voor meer informatie.

5.6.2 Aangepaste functies aan een rapport toevoegen

1.
Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op de knop Formuleworkshop.

Tip:
U kunt ook op de optie Formuleworkshop in het menu Rapport klikken.

2. Vouw in de Formuleworkshop het knooppunt Aangepaste functies in gegevensopslagruimte uit
en zoek de aangepaste functie die u wilt toevoegen.

3. Klik met de rechtermuisknop op de aangepaste functie en klik op Toevoegen aan rapport in het
snelmenu.

Als de aangepaste functie die u aan het rapport toevoegt bepaalde andere aangepaste functies uit
de gegevensopslagruimte nodig heeft om te kunnen worden uitgevoerd, kunt u deze ook toevoegen.

De aangepaste functie wordt aan het knooppunt Aangepaste functies voor rapporten van de
Formuleworkshop toegevoegd.

Opmerking:
Het is ook mogelijk aangepaste functies aan een rapport toe te voegen terwijl u formules in de
Formuleworkshop maakt. Zie Een formule maken in de Formule-expert voor meer informatie over deze
werkwijze.

5.6.3 Opdrachten aan een rapport toevoegen

1.
Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op de knop Database-expert.

Tip:
U kunt ook op de optie Database-expert in het menu Database klikken.

2. Vouw in de Database-expert de map Gegevensopslagruimte uit.
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Tip:
Als de SAP BusinessObjects Enterprise-verkenner niet meteen wordt geopend, dubbelklikt u op
Nieuwe verbinding maken.

3. Vouw in de SAP BusinessObjects Enterprise-verkenner mappen uit en zoek de opdracht die u wilt
toevoegen. Klik vervolgens op Openen.

De opdracht wordt weergegeven in het gebied Beschikbare gegevensbronnen van de Database-expert.
Zodra de opdracht zich in dit gebied bevindt, kunt u deze net als een andere gegevensbron aan het
rapport toevoegen. Zie De gegevensbron selecteren voor meer informatie.

5.6.4 Een zoeklijst toevoegen aan een parameter

1. Klik in de Veldverkenner op Parametervelden en vervolgens op Nieuw.
2. Klik in het gebied Zoeklijst op Dynamisch.
3. Klik op Bestaand en kies een zoeklijst in de gegevensopslagruimte via de boomstructuur die wordt

weergegeven.

Opmerking:
Als de lijst leeg is (u hebt geen verbinding met een gegevensopslagruimte of het rapport bevat geen
bestaande zoeklijst), is deze optie niet beschikbaar.

5.7 Objecten in de gegevensopslagruimte wijzigen

U kunt gegevensopslagobjecten wijzigen nadat u de verbinding tussen de objecten en de
gegevensopslagruimte hebt verbroken. U wijzigt de objecten vervolgens in het rapport en voegt deze
vervolgens weer toe aan de gegevensopslagruimte. Ook is het mogelijk de naam van objecten te
wijzigen en objecten rechtstreeks in de gegevensopslagruimte naar een andere map te verplaatsen.

Opmerking:
Als u een object wijzigt en weer aan de gegevensopslagruimte toevoegt, zijn uw wijzigingen van kracht
voor elke gebruiker die met diezelfde gegevensopslagruimte werkt: de naam van een object waarvan
de naam is gewijzigd wordt gewijzigd voor alle gebruikers en rapporten met het gewijzigde object kunnen
worden bijgewerkt wanneer u deze opent in de Rapportontwerper.

5.7.1 Een gegevensopslagobject wijzigen
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Opmerking:
In de volgende procedure wordt beschreven hoe u een tekstobject in de gegevensopslagruimte wijzigt
en bijwerkt. Als u aangepaste functies en opdrachten wijzigt en bijwerkt, gebruikt u daarvoor de
bijbehorende gebruikersinterface. U moet altijd eerst de verbinding tussen de aangepaste functie of de
opdracht en de gegevensopslagruimte verbreken. Vervolgens brengt u de wijzigingen aan en tot slot
voegt u de aangepaste functie of de opdracht weer aan de gegevensopslagruimte toe.

1. Sleep vanuit de Gegevensopslagverkenner een tekstobject naar het rapport.
2. Klik met de rechtermuisknop op het tekstobject in het rapport en selecteer Van

gegevensopslagruimte loskoppelen in het snelmenu.
3. Dubbelklik op het tekstobject en wijzig de tekst van het object.
4. Sleep het tekstobject uit het rapport en zet het neer in de map met het tekstobject in de

gegevensopslagplaats.

Zodra u het tekstobject neerzet, wordt het dialoogvenster Object toevoegen of bijwerken weergegeven.

5. Klik op Bijwerken.
6. Breng in het dialoogvenster Item wijzigen de gewenste wijzigingen aan en klik op OK.
7. Klik met de rechtermuisknop op het tekstobject in de gegevensopslagruimte en klik op

Eigenschappen in het snelmenu.

U ziet dat de datum en de tijd in het gebied Gewijzigd zijn gewijzigd en overeenkomen met de tijd
waarop u het tekstobject weer aan de gegevensopslagruimte hebt toegevoegd.

5.8 Verbonden gegevensopslagobjecten in rapporten bijwerken

Gegevensopslagobjecten die in een rapport worden gebruikt en waarvoor een verbinding bestaat met
de gegevensopslagruimte van dat rapport, kunnen automatisch worden bijgewerkt zodra het rapport
in Crystal Reports wordt geopend. Dit gedrag wordt bestuurd door een instelling in het dialoogvenster
Opties. Deze instelling geldt voor alle rapporten.

Opmerking:
Objecten die in een rapport worden gebruikt maar waarvoor geen verbinding met de
gegevensopslagruimte bestaat, worden niet automatisch bijgewerkt zodra het rapport wordt geopend.

5.8.1 De optie voor bijwerken instellen

1. Klik in het menu Bestand op Opties.

Het dialoogvenster Opties wordt weergegeven.

2. Klik op het tabblad Rapportage.
3. Schakel het selectievakje Verbonden gegevensopslagobjecten bijwerken bij opslaan in.
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4. Klik op OK.

Als u deze algemene optie niet wilt gebruiken, kunt u gegevensopslagobjecten in een rapport ook
bijwerken door voor een afzonderlijk rapport de optie Gegevensopslagobjecten bijwerken in het
dialoogvenster Openen te selecteren.

Opmerking:
Als u een rapport opent dat een opdracht bevat die in de gegevensopslagruimte is opgeslagen en u
hebt opgegeven dat u verbonden gegevensopslagobjecten wilt bijwerken zodra het rapport wordt
geopend, wordt alleen de definitie van de opdracht automatisch vernieuwd. De gegevens die door de
opdracht worden geretourneerd, worden pas bijgewerkt als u in het rapport op de knop Vernieuwen
klikt.

5.9 Items verwijderen uit de gegevensopslagruimte

U kunt elk object dat in de gegevensopslagruimte is opgeslagen uit de gegevensopslagruimte verwijderen
zonder het object te verwijderen uit de rapporten waarin het wordt gebruikt. Als u een object uit de
gegevensopslagruimte verwijdert, is het object voor alle gebruikers verwijderd.

Opmerking:

• Nadat u een object uit de gegevensopslagruimte hebt verwijderd, lijkt het of de verbinding wordt
gehandhaafd tussen dat object en de rapporten waarin het wordt gebruikt. Zodra u
gegevensopslagobjecten voor deze rapporten bijwerkt, ziet u echter een waarschuwingsbericht in
het dialoogvenster Ontbrekende gegevensopslagobjecten, zodat u snel het object kunt vaststellen
waardoor het probleem wordt veroorzaakt. Zoek het object in het rapport met behulp van de
Rapportverkenner. Verbreek vervolgens de verbinding.

• Als u een object uit de gegevensopslagruimte hebt verwijderd en vervolgens een nieuw object met
dezelfde naam maakt dat u weer aan de gegevensopslagruimte toevoegt, wordt hiermee de verbinding
tussen dat object en uw rapporten niet hersteld. Elk gegevensopslagobject heeft een unieke id.
Koppelingen worden niet op basis van objectnamen tot stand gebracht.

5.9.1 Een object verwijderen uit de gegevensopslagruimte

1. Klik op de werkbalk Standaard op de knop Gegevensopslagverkenner.

Tip:
U kunt ook op de optie Gegevensopslagverkenner in het menu Beeld klikken.

2. Selecteer in de gewenste map het object dat u wilt verwijderen en druk op Del.

U wordt gevraagd de verwijdering te bevestigen.

3. Klik op de knop Ja.
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Het object wordt uit de gegevensopslagruimte verwijderd.

Het is ook mogelijk een gegevensopslagobject te verwijderen door er met de rechtermuisknop op te
klikken en vervolgens Verwijderen in het snelmenu te selecteren.

5.10 De opdracht Ongedaan maken in de gegevensopslagruimte gebruiken

U kunt geen acties ongedaan maken waarmee u de gegevensopslagruimte hebt bijgewerkt. U kunt
een bewerking ongedaan maken die alleen van invloed is op het rapport en niet op de
gegevensopslagruimte. U kunt bijvoorbeeld het verbreken van een verbinding ongedaan maken.
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Geoptimaliseerde webrapporten ontwerpen

6.1 Overzicht

Of u zakelijke rapporten nu via een lokaal netwerk, een bedrijfsintranet of internet distribueert, met de
ingebouwde krachtige prestatiefuncties van Crystal Reports bent u verzekerd van een snelle werkwijze.

De aanzienlijke prestatieverbeteringen van Crystal Reports worden automatisch gerealiseerd, zelfs als
u niet gebruikmaakt van de strategieën in deze sectie:
• Technologie voor pagina's op aanvraag

U kunt met deze technologie een rapport openen en uitsluitend de rapportpagina's downloaden die
u nodig hebt, waardoor de reactietijd wordt verbeterd en het internetverkeer wordt beperkt. Bovendien
kunt u dankzij tijdelijke aanduidingen en technologie voor paginagedeelten rapportpagina's en
gegevens onmiddellijk via internet bekijken, zodat u niet hoeft te wachten tot grote objecten als
figuren en subrapporten zijn verwerkt.

• Geoptimaliseerde multithreaded Rapport-engine

Met de mogelijkheden voor multithreading van de Crystal Rapport-engine en de threadbeveiligde
databasestuurprogramma's kunt u uw werkzaamheden gewoon voortzetten, terwijl een groot aantal
andere bewerkingen tegelijkertijd op de achtergrond wordt uitgevoerd. De Rapport-engine beperkt
bovendien het aantal verwerkingsfasen van gegevens, verhoogt de verwerkingssnelheid dankzij
verbeterd geheugenbeheer en verwerkt subrapporten en parameters zo efficiënt mogelijk.

Behalve door deze ingebouwde functies worden de prestaties ook aanzienlijk verbeterd door de
Belangrijke strategieën bij de optimalisatie van webrapporten, die in de volgende sectie worden toegelicht.
Als u met deze strategieën nieuwe rapporten ontwerpt of bestaande rapporten verbetert die in een
oudere versie van Crystal Reports zijn gemaakt, worden rapporten sneller uitgevoerd en neemt de
belasting van verwerkingsbronnen af. De gebruikers van rapporten hebben daardoor sneller dan ooit
toegang tot de gewenste gegevens.

Tip:
als u weinig ervaring hebt met webrapporten of met rapporten in het algemeen, vindt u in deze sectie
de informatie die u nodig hebt om snelle, gerichte rapporten te kunnen maken.

Opmerking:
Als u prestaties wilt verbeteren, is het belangrijk dat u inzicht hebt in databases en de werkwijze daarvan.
Zie Databaseoverzicht voor achtergrondinformatie.
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6.1.1 Belangrijke strategieën bij de optimalisatie van webrapporten

• Naarmate uw bedrijf groeit, groeien Crystal Reports en SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platform met u mee. Zie Schalen met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform
voor meer informatie.

• Zie Overwegingen bij het ontwerpen van rapporten voor tips en overwegingen bij het maken van
snelle, interactieve rapporten.

• Zie De rapportageomgeving stroomlijnen voor informatie over optimaal gebruik van bestaande
databases.

• Zie Geavanceerde formules voor recordselectie voor informatie over het beperken van
gegevensoverdracht en het verbeteren van rapportprestaties.

• Voor het verlagen van de verwerking- en gegevensoverdrachttijd van gegroepeerde, gesorteerde
of opgetelde rapporten wordt verwezen naar Groeperingen, sorteringen en totalen verbeteren.

Over het algemeen zijn rapportprestaties niet afhankelijk van de manier waarop u rapporten distribueert.
Als u de genoemde strategieën in de praktijk brengt, zult u zowel in webomgevingen met meerdere
gebruikers als in omgevingen met één gebruiker aanzienlijk verbeteringen constateren.

6.2 Schalen met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform biedt een flexibele en efficiënte manier om rapporten
te versturen via het web of om deze te integreren in aangepaste webtoepassingen.

Met de RAS (Report Application Server) beschikt u over een veelzijdige reeks servergerelateerde
rapportageservices waarmee u rapportagefuncties naadloos in aangepaste webtoepassingen integreert.
RAS biedt een basisset met services van SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform, gericht
op rapportverwerking, toepassingsintegratie en runtime-rapportaanpassing.

U kunt uw toepassing nog verder uitbreiden met de volgende geavanceerde services die beschikbaar
zijn in andere edities van SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform:
• Beveiliging

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform biedt gerichte beveiliging op het niveau van
groepen, gebruikers en gegevens. Hiermee kunt u gevoelige rapporten beschermen en een
gebruiksvriendelijkere ervaring bieden.

• Planning

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform is voorzien van een flexibel planningssysteem
op basis van tijd en gebeurtenissen. Hierdoor kunt u grote rapporten op rustige momenten verwerken
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en overbelasting van databases voorkomen. (De Report Application Server biedt mogelijkheden
voor rapportage op aanvraag. Elke aanvraag wordt omgezet in een afzonderlijke query voor de
database.)

• Versiebeheer

Dankzij de combinatie van versiebeheer en planning kunnen verschillende exemplaren van een
rapport worden opgeslagen. Met versiebeheer wordt niet alleen overbelasting van databases
voorkomen. U kunt hiermee ook een archief met rapportexemplaren bijhouden.

• Clusters

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform maakt gebruik van een bewezen technologie
voor clusters en taakverdeling. Met behulp hiervan realiseert u een uiterst betrouwbaar
informatiebezorgingssysteem met hoge beschikbaarheid.

• Schaalbaarheid

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform is gebouwd op basis van een gedistribueerde
architectuur met meerdere servers. Hierdoor kunt u schaalverkleining toepassen door processors
aan één computer toe te voegen of schaalvergroting toepassen door meerdere computers af te
stemmen op een grotere belasting.

• Beheer

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform is voorzien van uitgebreide administratie- en
beheerfuncties waarmee u inhoud kunt ordenen, complexe planningen en beveiliging kunt instellen
en het systeem kunt instellen voor optimale prestaties.

• Externe verificatie (van derden)

Met SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform kunt u via het bestaande
beveiligingssysteem gebruikers en groepen beheren. Het is mogelijk alle verificatie aan een NT- of
LDAP-systeem van derden over te dragen.

6.2.1 Evaluatietijden voor datumfuncties in SAP BusinessObjects Business
Intelligence-platform

De verschillende datum- en tijdfuncties uit Crystal Reports worden tijdens de verwerking van rapporten
op verschillende momenten geëvalueerd. Sommige functies worden geëvalueerd als een gepland
rapport wordt verwerkt of een rapportexemplaar wordt vernieuwd: deze evaluatietijd wordt ook wel
WhileReadingRecords genoemd. Andere functies worden geëvalueerd zodra een rapportpagina wordt
ingedeeld voor weergave in een rapportviewer of browser: deze evaluatietijd wordt ook wel
WhilePrintingRecords genoemd.

Als u SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform gebruikt om rapportexemplaren te genereren
en merkt dat de evaluatie van datum- of tijdfuncties niet tot de verwachte waarden leidt, houdt u dan
rekening met het volgende:
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• De huidige datum en tijd worden altijd bepaald aan de hand van de klok die lokaal voor de
Rapport-engine toegankelijk is, dus de klok van de computer waarop het rapport wordt verwerkt. In
SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform verwerkt de Job Server geplande rapporten
op basis van de database en de Page Server verwerkt on-demand rapporten op basis van de
database. De Page Server verzorgt ook de indeling van afzonderlijke pagina's van rapportexemplaren
als deze door gebruikers worden weergegeven.

• Als een gepland rapport wordt verwerkt, worden alle datum- en tijdformules door de Job Server
geëvalueerd, waarna het rapportexemplaar wordt gegenereerd. Wanneer u eenvoudigweg het
resulterende rapportexemplaar weergeeft, worden geen van de formules opnieuw geëvalueerd.

• Wanneer u een rapportpagina in cache weergeeft, worden geen van de datumfuncties opnieuw
geëvalueerd omdat de records reeds gelezen zijn en de pagina reeds geformatteerd is.

• Als u in een rapport datum- en/of tijdfuncties in een selectieformule gebruikt, zijn de rapportgegevens
afhankelijk van de waarden die door deze formule als resultaat worden gegeven. Als u een
rapportexemplaar op een latere datum weergeeft, is het dus mogelijk dat de rapportgegevens door
de functie worden bijgewerkt met gegevens uit de database.

• Als u ervoor wilt zorgen dat de datum- en tijdfuncties de verwachte waarden als resultaat geven,
kunt u met behulp van de functies WhileReadingRecords en WhilePrintingRecords het
evaluatiemoment forceren.

Zie de secties Functies en Rapportverwerkingsmodel in de on line Help van Crystal Reports voor
meer informatie.

6.3 Overwegingen bij het ontwerpen van rapporten

In deze sectie worden opties en overwegingen voor rapportontwerpen behandeld waarmee u de prestatie
van rapporten kunt verbeteren. Naast eenvoudige suggesties vindt u onder meer een beschrijving van
de manier waarop u rapporten die in een oudere versie Crystal Reports zijn gemaakt, bijwerkt naar de
meest recente bestandsindeling. Verder leert u bepalen of u live of opgeslagen gegevens gebruikt en
hoe u subrapporten efficiënt toepast.

Als u rapporten ontwerpt, en vooral als u webrapporten ontwerpt, moet u ervoor zorgen dat de gebruikers
van de rapporten flexibel zijn bij de weergave van de gewenste gegevens. U wordt dus geadviseerd
samengevatte gegevens weer te geven, zodat gebruikers snel door het rapport kunnen navigeren en
lagere niveaus kunnen activeren om aanvullende gegevens te zien. Op deze manier beperkt u het
webverkeer en de reactietijd tot een minimum. Alleen gegevens die door gebruikers worden aangevraagd,
worden immers vanaf de databaseserver overgedragen.

Enkele voordelen van het ontwerp van rapporten die door gebruikers worden gestuurd:
• Rapportgebruikers kunnen het type en de hoeveelheid gegevens die ze via internet bekijken interactief

bepalen.

• Gegevensoverdracht en netwerkverkeer worden tot een minimum beperkt, doordat uitsluitend
aangevraagde gegevens via de databaseserver als resultaat worden gegeven.
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• Als gebruikers rapportage in realtime van live gegevens via het web nodig hebben, wordt door
gebruikersgerichte rapporten snel gereageerd en een efficiënte communicatie met de databaseserver
gerealiseerd.

• De bruikbaarheid van rapporten neemt toe doordat elke gebruiker de inhoud ervan aanpast en zo
een rapportageoplossing tot stand brengt die bij uitstek geschikt is voor een bepaald probleem op
het gebied van besluitvorming.

6.3.1 Snellere rapportindelingen gebruiken

Als u snel de prestatie wilt verbeteren van rapporten die in een oudere versie van Crystal Reports zijn
gemaakt, slaat u de rapporten op in de meest recente Crystal Reports-indeling. Rapporten worden in
de nieuwe versie van Crystal Reports sneller dan ooit verwerkt: werk uw oude rapporten bij om gebruik
te maken van de verbeteringen.

Als u de indeling van een oud rapport wilt bijwerken, opent u het rapport in Crystal Reports en selecteert
u Opslaan in het menu Bestand. De bestaande versie van het rapport wordt vervangen door een rapport
uit versie 2011.

Opmerking:
Als u om een bepaalde reden een rapport in de originele bestandsopmaak moet bewaren, gebruikt u
de opdracht Opslaan als (in plaats van Opslaan) en voert u een nieuwe naam in voor het rapport van
versie 2011.

6.3.2 Kiezen tussen live en opgeslagen gegevens

Als u rapportages via het web verzorgt, is de keuze tussen het gebruik van live of opgeslagen gegevens
een van de belangrijkste beslissingen die u moet nemen. Ongeacht de keuze die u maakt, wordt de
eerste pagina zo snel mogelijk door Crystal Reports weergegeven, zodat u het rapport kunt bekijken
terwijl de resterende gegevens worden verwerkt.

6.3.2.1 Live gegevens

Dankzij live rapportage hebben gebruikers rechtstreeks via de databaseserver in realtime toegang tot
live gegevens. Met live gegevens zijn gebruikers voortdurend op de hoogte van alle gegevenswijzigingen
en kunnen ze gegevens opvragen die tot op de seconde nauwkeurig zijn. Als managers van een groot
distributiecentrum bijvoorbeeld voorraad moeten bijhouden die in continudiensten wordt verzonden,
beschikken ze met live rapportage over alle gewenste informatie.
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Live rapportage wordt door Crystal Reports ondersteund. Eerst moet u echter bepalen of het wenselijk
is dat alle gebruikers de databaseserver op deze manier kunnen gebruiken. Als gegevens niet snel of
voortdurend worden gewijzigd, leiden de talloze aanvragen aan de database alleen maar tot toegenomen
netwerkverkeer en overmatig gebruik van serverbronnen. In dergelijke situaties kunt u wellicht beter
rapporten met opgeslagen gegevens gebruiken.

Als u rapportage in realtime efficiënt wilt toepassen, neemt u alle suggesties in dit hoofdstuk door.
Vooral de volgende onderwerpen zijn hierbij belangrijk:
• Het voordeel van subrapporten op aanvraag

• Groeperen op de server

• Parametervelden in formules voor recordselectie opnemen

6.3.2.2 Opgeslagen gegevens

Rapporten met opgeslagen gegevens zijn praktisch als u met informatie werkt die niet voortdurend
wordt bijgewerkt. Als gebruikers door rapporten met opgeslagen gegevens navigeren en details over
kolommen of kaarten op lagere niveaus activeren, hebben ze geen rechtstreekse toegang tot de
databaseserver, maar vragen ze opgeslagen gegevens op. Het gebruik van rapporten met opgeslagen
gegevens zorgt dus voor een beperkte gegevensoverdracht via het netwerk en verkleint bovendien de
belasting van de databaseserver.

U kunt deze rapporten in SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform plannen, zodat deze
met een vooraf gedefinieerde planning via de database worden vernieuwd. Als de verkoopdatabase
bijvoorbeeld slechts eenmaal per dag of eenmaal per week wordt bijgewerkt, kunt u het rapport met
een vergelijkbare planning uitvoeren en met de gegevens opslaan. Verkoopmedewerkers hebben dan
altijd toegang tot recente verkoopgegevens. Als ze het rapport openen, wordt de database echter niet
belast. Ook is het mogelijk rapporten te vernieuwen met opgeslagen gegevens zodra gebruikers dat
nodig vinden.

Als u een van de volgende taken in een rapport uitvoert, worden opgeslagen gegevens genegeerd en
vernieuwd:
• De opdracht Vernieuwen selecteren.

• De aanmelding bij de database wijzigen.

• De gegevensparameters van het rapport wijzigen.

• Een nieuw veld toevoegen dat niet in de opgeslagen gegevens voorkomt.

• Een analyse op lager niveau in een rapport uitvoeren terwijl "Groeperen op server" is geselecteerd
en de sectie Details wordt onderdrukt.

• De database verifiëren nadat de databasestructuur ingrijpend is gewijzigd.

• De parameter voor koppeling met een subrapport wijzigen (het subrapport wordt vernieuwd).

• De volgorde van groepen wijzigen (alleen voor rapporten in de Report Application Server).
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Als u rapporten met opgeslagen gegevens gebruikt, neemt u de overige suggesties in deze sectie door
om ervoor te zorgen dat gebruikers met uw rapporten optimale prestaties realiseren.

Als u een rapport met gegevens wilt opslaan, moet de optie Gegevens bij rapport opslaan in het menu
Bestand zijn geselecteerd. Vervolgens slaat u het rapport op.

6.3.3 Samenvattingsrapporten ontwerpen

Het ontwerpen en distribueren van samenvattingsrapporten is een relatief eenvoudige manier om ervoor
te zorgen dat gebruikers snel via het web de gewenste gegevens vinden. Een samenvattingsrapport
kan net zo veel gegevens bevatten als een ander type rapport. Als u echter de sectie Details van een
samenvattingsrapport verbergt, voorkomt u dat gebruikers worden geconfronteerd met een grote
hoeveelheid gegevens die ze misschien niet direct nodig hebben.

Als de sectie Details is verborgen, zoeken gebruikers de gewenste gegevens eerst in de groepsstructuur.
Door vervolgens analyses op lagere niveaus uit te voeren, kunnen ze specifieke gegevens aanvragen
die snel zonder overbodige records worden geretourneerd. Dit aspect is vooral van belang als u de
navigatiemogelijkheden wilt verbeteren in uitgebreide samenvattingsrapporten die honderden, duizenden
of zelfs tienduizenden pagina's omvatten.

Als u de navigatie op deze manier wilt verbeteren, moet u de gegevens eerst groeperen en de
samenvattingsvelden invoegen die u in het rapport wilt opnemen. Zie Gegevens groeperen en
Gegroepeerde gegevens samenvatten voor meer informatie en instructies.

Nadat u de rapportgegevens hebt gegroepeerd en samengevat, verbergt u de sectie Details (en
eventuele andere grote rapportsecties), zodat gebruikers snel door gegevens kunnen navigeren die
voor hen van belang zijn.

6.3.3.1 De details in een samenvattingsrapport verbergen

1. Open het rapport in Crystal Reports.

Als u nog geen gegroepeerd en samengevat rapport hebt gemaakt, opent u het bestand Group.rpt
in de map Feature Examples met voorbeelden.

2. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert om de Sectie-expert te openen.
3. Klik in de lijst Secties op Details.
4. Schakel op het tabblad Algemeen van de Sectie-expert het selectievakje Verbergen (analyse op

lager niveau OK) in.
5. Klik op OK.

U ziet dat de details zijn verborgen. Als u de details wilt weergeven, navigeert u met behulp van de
groepsstructuur door het rapport en activeert u vervolgens het gewenste lagere rapportniveau.
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Opmerking:
Zie Groeperen op de server voor meer informatie over het beperken van gegevensoverdracht met
behulp van samenvattingsrapporten.

6.3.4 Subrapporten terughoudend gebruiken

Een subrapport is een uitstekende manier om aanvullende gegevens in een hoofdrapport op te nemen.
De prestaties van subrapporten verschillen aan de hand van het soort subrapport dat u gebruikt.

Zie Subrapporten voor algemene informatie over subrapporten.

6.3.4.1 Het voordeel van subrapporten op aanvraag

Als een rapport een sectie bevat waardoor grote aantallen records worden verwerkt, kunt u die sectie
in een subrapport op aanvraag opnemen. Een subrapport op aanvraag wordt in de vorm van een
hyperlink in het primaire rapport weergegeven. Als u het primaire rapport opent, worden er pas gegevens
voor het subrapport op aanvraag opgehaald zodra u op de hyperlink klikt.

Als u bijvoorbeeld een rapport ontwerpt waarin per medewerker de kwartaalverkoopcijfers per product
en per producttype worden weergegeven, wilt u wellicht ook de voortgang van elke medewerker in
kaart brengen door verkoopcijfers op weekbasis op te nemen. Deze extra gegevens zijn echter voor
veel gebruikers van het rapport niet van belang. U extraheert dan het rapportgedeelte met weekcijfers
en voegt dit als subrapport op aanvraag aan het rapport toe. Alleen als een gebruiker het subrapport
op aanvraag activeert, wordt de gedetailleerde weekinformatie uit de database opgehaald.

Veel rapportobjecten, zoals grote kruistabellen, OLAP-rasters, kaarten en geavanceerde diagrammen,
zijn zeer geschikt om in een subrapport op aanvraag op te nemen. Het object wordt pas verwerkt zodra
dat nodig is.

Zie Subrapporten invoegen en Een subrapport op aanvraag maken voor informatie over het invoegen
van een subrapport op aanvraag.

Tip:
U kunt deze rapportobjecten ook in een verborgen sectie Details opnemen van een rapport waarvoor
de optie Groeperen op server is geactiveerd. Het grootste gedeelte van de verwerking vindt dan plaats
op de databaseserver, waarna een subset records van de server naar de lokale computer wordt
overgebracht (andere records worden opgehaald als u een verborgen sectie activeert).
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6.3.4.2 Gekoppelde subrapporten

Als een subrapport is gekoppeld, wordt de relatie tussen de gegevens in het subrapport en de
bijbehorende records in het primaire rapport door Crystal Reports verzorgd. Als u gekoppelde
standaardsubrapporten wilt gebruiken die dus geen subrapporten op aanvraag zijn, houdt u rekening
met het volgende:
• Als de aanvullende gegevens in het gekoppelde standaardsubrapport voor relatief weinig gebruikers

van nut zijn, maakt u een gekoppeld subrapport op aanvraag. Gebruikers die de extra gegevens in
het subrapport nodig hebben, klikken op een hyperlink. Gebruikers die de extra gegevens niet nodig
hebben, hoeven deze niet van de databaseserver te downloaden.

• In sommige gevallen heeft het gebruik van gekoppelde standaardsubrapporten in de sectie Details
van een hoofdrapport een nadelige invloed op de prestatie. Dit geldt vooral als het hoofdrapport
veel records bevat. U maakt namelijk voor elke record een afzonderlijk subrapport en voor elke
databaserecord in het hoofdrapport moet een afzonderlijke query worden uitgevoerd. U kunt als
alternatief overwegen gekoppelde subrapporten op aanvraag in de sectie Details van het hoofdrapport
te gebruiken.

6.3.4.3 Tabellen in plaats van subrapporten koppelen

Organiseer de rapportgegevens zo mogelijk door op het tabblad Koppelingen van de Database-expert
een koppeling te maken tussen databasetabellen en het hoofdrapport. Koppel dus bij voorkeur geen
standaardsubrapporten (subrapporten die geen subrapporten op aanvraag zijn) aan het hoofdrapport.
Omdat elk subrapport als een afzonderlijk rapport wordt uitgevoerd, leiden gekoppelde tabellen vaak
tot betere prestaties.

6.3.4.3.1 Meer informatie
• Zie Het verschil tussen databasekoppelingen en subrapporten in een-op-veel-situaties voor meer

algemene richtlijnen.

• Zie Prestaties in één-op-veel-relaties voor uitgebreide informatie.

6.3.5 Effectief gebruik van andere ontwerpelementen
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Kaarten
Het opbouwen van kaarten is een single-threadbewerking met beperkte schaalmogelijkheden. Hoewel
kaarten worden ondersteund, wordt u geadviseerd rekening te houden met de invloed die kaarten in
een rapport op de prestatie hebben.

Rapportsjablonen
Als u dezelfde sjabloon op meerdere rapporten toepast, opent u bij voorkeur het rapport eenmaal en
slaat u het in het cachegeheugen op. De sjabloon hoeft immers slechts Alleen-lezen te zijn.

Pagina N van M of Totaal aantal pagina's opnemen
Als u het speciale veld Pagina N van M of Totaal aantal pagina's in het rapport opneemt, moet de
verwerking van het rapport zijn voltooid voordat deze waarde kan worden berekend. Gebruik deze
velden daarom alleen als het rapport bijzonder klein is of als u de waarde absoluut nodig hebt.

6.3.6 Rapporten ontwerpen voor het maximaal delen van gegevens

SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform bevat een functie voor het delen van gegevens
waarmee de prestaties worden verbeterd doordat het aantal databaseaanroepen in een systeem met
meerdere gebruikers wordt beperkt.

Gegevens kunnen alleen tussen gebruikers van een rapportobject worden gedeeld als wordt voldaan
aan bepaalde voorwaarden. Probeer het delen van gegevens te maximaliseren door rapporten zodanig
te ontwerpen dat zo vaak mogelijk wordt voldaan aan de voorwaarden voor het delen van gegevens,
zonder dat de behoefte van verschillende gebruikers aan rapportinformatie in gevaar komt.

Als rapporten worden verwerkt door de Page Server, worden gegevens gedeeld tussen de gebruikers
van een rapport wanneer aan de volgende voorwaarden wordt voldaan:
• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde aanmeldingsgegevens voor de database.

• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde parameters.

• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde opties voor de pagina-indeling.

• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde landinstellingen.

Rapporten die worden weergegeven met de DHTML-viewer, de ActiveX-viewer of de Java-viewer,
worden verwerkt met de Page Server. Met deze viewers kunnen gebruikers de pagina-indeling of
landinstellingen van een rapport niet wijzigen. Er kunnen echter aangepaste viewertoepassingen worden
ontwikkeld die deze functionaliteit wel bieden.

Als rapporten worden verwerkt door de RAS (Report Application Server), worden gegevens gedeeld
tussen de gebruikers van een rapport wanneer aan de volgende voorwaarden wordt voldaan:
• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde aanmeldingsgegevens voor de database.

• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde parameters.

• Gebruikers een rapport weergeven met dezelfde landinstellingen.
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• Gebruikers het rapport niet wijzigen.

Rapporten die worden weergegeven met de Advanced DHTML-viewer (of uw eigen aangepaste
toepassing voor het weergeven en wijzigen van rapporten), worden verwerkt met de Reports Application
Server.

6.4 De rapportageomgeving stroomlijnen

Een andere manier waarop u ervoor kunt zorgen dat gebruikers van rapporten snel over de gewenste
informatie beschikken, is de stroomlijning van de rapportageomgeving. Met wat voor soort database
werkt u? Hoe zijn de gegevens in de database gerangschikt? Hoe wordt er verbinding gemaakt met
de gegevens die voor rapportage nodig zijn? Hoe wordt de koppeling met databasetabellen tot stand
gebracht? Met de antwoorden op deze belangrijke vragen kunt u de hoeveelheid gegevens die over
het netwerk moet worden verzonden, aanzienlijk beperken.

6.4.1 De snelste database en verbinding selecteren

Als u de rapportageprestaties wilt verbeteren, zet u de database ten volle in en laat u het grootste
gedeelte van de rapportverwerking door de database verzorgen. SQL-databases (Structured Query
Language) zijn bij uitstek geschikt voor deze taak.

Zie SQL en SQL-databases gebruiken voor meer informatie over SQL-databases.

6.4.2 Tabelindexen

U kunt ook de manier verbeteren waarop gegevens in de database zijn geordend. Voor een optimale
verwerkingssnelheid gebruikt u geïndexeerde velden in de SQL-database. Met tabelindexen realiseert
u op een eenvoudige manier een snellere toegang tot gegevens en beperkt u de tijd die nodig is om
gegevens door Crystal Reports te laten evalueren.

Zie Geïndexeerde tabellen voor een complete beschrijving van tabelindexen.

6.4.3 Keuzemogelijkheden bij het koppelen van tabellen
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Als u meerdere databasetabellen aan een rapport toevoegt, koppelt u de tabellen via een algemeen
veld zodat records uit de ene tabel aansluiten op verwante records uit een andere tabel. (Het koppelen
van tabellen geeft het beste resultaat als de databasetabellen zijn geïndexeerd.) Als u databasetabellen
op deze manier koppelt, verlopen rapportagewerkzaamheden meestal veel sneller dan als u gekoppelde
subrapporten in het hoofdrapport opneemt.

Als u twee of meer tabellen koppelt, wilt u dat voor het rapport alle overeenkomende records worden
gevonden, terwijl zo min mogelijk records worden gelezen. Maak daarom eerst een overzicht van de
behoeften op het gebied van rapportage en definieer een strategie. Maak daarna pas het rapport. Als
u exact weet welke informatie u uit de gegevensbron nodig hebt, wordt deze probleemloos door Crystal
Reports opgehaald.

Bij het koppelen van tabellen spelen nog veel andere aspecten een rol. Deze overwegingen zijn echter
in grote mate afhankelijk van de rapportageomgeving. Optimale prestatie dankzij gekoppelde tabellen
wordt dus mede bepaald door het type database, de mogelijkheid tabellen te indexeren en het type
samenvoeging dat voor de tabellen is vereist. In de sectie Tabellen koppelen vindt u een volledige
beschrijving van diverse rapportagescenario's.

In de meeste rapportagescenario's zorgt u er met de volgende algemene procedures voor dat de
koppeling van tabellen een verbeterde of zelfs optimale prestatie met zich meebrengt.

6.4.3.1 Tabellen effectief koppelen

1. Zorg ervoor dat elke databasetabel voor het gewenste veld is geïndexeerd.
2. Voeg de databasetabellen aan het rapport toe en breng vervolgens via een algemeen veld een

koppeling tot stand tussen de primaire tabel en de opzoektabel. (Voeg dus geen gekoppeld subrapport
in dat u aan de gegevens in het primaire rapport koppelt.)

3. Stel met een formule voor recordselectie een bereiklimiet in voor het geïndexeerde veld in de primaire
tabel. Zo beperkt u het aantal records in de primaire tabel waarvoor Crystal Reports overeenkomende
records in de opzoektabel moet zoeken.

6.4.4 Threadbeveiligde databasestuurprogramma's

Als u rapporten via het web deelt en vernieuwt, opent u de rapporten zo mogelijk met een threadbeveiligd
databasestuurprogramma. De Crystal Rapport-engine ondersteunt meerdere threads. Als u dus meerdere
gegevensaanvragen doet via threadbeveiligde databasestuurprogramma's, kunnen al deze aanvragen
tegelijkertijd door de Rapport-engine worden verwerkt. Als gevolg daarvan kunt u de rapporten sneller
weergeven.

De volgende algemene databasestuurprogramma's zijn threadbeveiligd:
• crdb_odbc.dll (ODBC)
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• crdb_jdbc.dll (JDBC)

• crdb_ado.dll (OLE DB)

Bij ODBC-verbindingen met de volgende databasetypen wordt ervan uitgegaan dat het
ODBC-databasestuurprogramma ook threadbeveiligd is en daarom op multi-threadwijze functioneert:
• Microsoft SQL Server

• Oracle

• DB2

• Teradata

• Sybase

Opmerking:
Er wordt ook van uitgegaan dat de databasestuurprogramma’s die voor JDBC en OLE DB altijd
threadbeveiligd zijn en daarom op multi-threadwijze functioneren:

De volgende ingebouwde (native) databasestuurprogramma's zijn threadbeveiligd:
• crdb_ado_plus.dll (ADO.NET-gegevensprovider)

• crdb_com.dll (COM-gegevensprovider)

• crdb_db2cli.dll (DB2 Unicode)

• crdb_javabean (Java Bean-gegevensprovider)

• crdb_xml (XML)

• crdb_olap.dll (OLAP)

• crdb_oracle.dll (Oracle)

• crdb_p2ssby10.dll (Sybase)

Opmerking:
Neem de releaseopmerkingen in de Crystal Reports-productdistributie door voor informatie over
bijgewerkte stuurprogramma's. Het is mogelijk dat er databasestuurprogramma's zijn toegevoegd nadat
deze tijdens de tests threadbeveiligd bleken te zijn.

6.4.5 Snellere verwerking dankzij opgeslagen procedures

Een opgeslagen procedure is een gecompileerd SQL-programma dat uit een of meer SQL-instructies
bestaat. Het programma is op de SQL-server opgeslagen en wordt vanaf deze server uitgevoerd.
Hoewel de definitie van opgeslagen procedures wat tijd kan kosten, beschikt u daarna wel over uiterst
krachtige programma's.

Het voordeel van opgeslagen procedures blijkt vooral tijdens rapportages waarbij grote gegevenssets
betrokken zijn of tijdens het uitvoeren van rapporten waarbij omvangrijke, complexe berekeningen
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worden gemaakt. In dergelijke situaties worden de complexe werkzaamheden bij voorkeur door een
vooraf gedefinieerde opgeslagen procedure op de databaseserver uitgevoerd.

Omdat opgeslagen procedures zich op de SQL-server bevinden, is het mogelijk dat u contact moet
opnemen met de Administrator als u een opgeslagen procedure wilt opvragen of definiëren.
• Zie Databaseprocedures voor meer informatie over databaseprocedures.

6.5 Geavanceerde formules voor recordselectie

Als u de verwerking van rapporten zo snel mogelijk wilt laten verlopen, moet u in de eerste plaats de
hoeveelheid gegevens beperken die via de database als resultaat wordt gegeven. Deze beperking
definieert u met formules voor recordselectie.

De formule voor recordselectie wordt door Crystal Reports geanalyseerd, waarna er een SQL-query
wordt gemaakt. Deze SQL-query wordt vervolgens door de database verwerkt. De resulterende records
worden weer naar Crystal Reports verzonden. De formule voor recordselectie wordt daarna door Crystal
Reports lokaal geëvalueerd voor elke record die uit de database is opgehaald. Hierbij wordt de set
records berekend met behulp waarvan het rapport wordt gegenereerd.

Overbodige records worden in twee fases verwijderd: in de database door de SQL-query en in Crystal
Reports door de formule voor recordselectie. De snelheid wordt bevorderd als er in de eerste fase zo
veel mogelijk records worden verwijderd. Als u de formule voor recordselectie uitgekiend definieert,
kunt u een groot gedeelte van de verwerking op de databaseserver laten plaatsvinden. Er worden op
die manier zo min mogelijk overbodige records naar Crystal Reports verzonden. Bij deze werkwijze
wordt 'de recordselectie naar de databaseserver naar beneden geduwd'.

In deze sectie vindt u diverse tips om via formules voor recordselectie de verwerking op de
databaseserver te laten plaatsvinden.

6.5.1 Recordselectie naar beneden duwen (voorbeeld)

Uit dit voorbeeld blijkt het voordeel van formules voor recordselectie die u naar de databaseserver naar
beneden kunt duwen.

De tabel Orders van de voorbeelddatabase Xtreme bevat 2192 records, waarvan 181 records een
orderdatum voorafgaand aan 2001 bevatten. Stel dat u uitsluitend die records in een rapport wilt
opnemen. U kunt dan de volgende formule voor recordselectie definiëren:

Year ({Orders.Order Date}) < 2001

Door de gegenereerde SQL-query worden de 2192 records naar Crystal Reports verzonden, waarna
dit aantal door de formule voor recordselectie tot 181 wordt teruggebracht. Als u de query wilt bekijken,
klikt u op SQL-query weergeven in het menu Database. U ziet dat de SQL-query geen
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WHERE-component bevat. Dit komt doordat Crystal Reports niet in staat is de functie Year ( ) naar de
WHERE-component naar beneden te duwen.

Met de volgende formule voor recordselectie genereert u echter hetzelfde rapport:

{Orders.Order Date} < #Jan 1, 2001#

Deze formule kan echter op de databaseserver worden uitgevoerd en wordt dan ook naar beneden
geduwd. Door de gegenereerde SQL-query worden slechts 181 records naar Crystal Reports verzonden.
Als de formule voor recordselectie door Crystal Reports wordt geëvalueerd, hoeven er dus geen records
meer te worden verwijderd. Klik op SQL-query weergeven in het menu Database. U ziet dat de SQL-query
een WHERE-component bevat.

De snelheid waarmee een rapport wordt verwerkt neemt dus toe als u een geavanceerde formule voor
recordselectie definieert. In het voorbeeld wordt door de twee formules hetzelfde rapport gegenereerd.
Met de tweede formule wordt echter gebruikgemaakt van de kracht van de databaseserver en de
voordelen die ontstaan als deze server eigen gegevens kan verwerken.

Tip:
Zie de volgende sectie voor aanvullende informatie en beperkingen bij het instellen van aanvragen voor
recordselectie.

Opmerking:
Als u weinig ervaring hebt met formules voor recordselectie, wilt u mogelijk beginnen met de
Selectie-expert of de voorbeeldsjablonen voor recordselectieformules. Zie Records selecteren voor
meer informatie en een inleiding tot recordselectie.

6.5.2 Tips voor betere prestaties bij recordselectie

Als u aanvragen voor recordselectie definieert, houdt u rekening met de volgende prestatieaspecten:

6.5.2.1 Algemeen

• Als u de recordselectie naar beneden wilt duwen, moet u Versnellen met indexen of server in het
dialoogvenster Rapportopties selecteren (beschikbaar in het menu Bestand).

• Definieer in formules voor recordselectie geen gegevenstypeconversie voor velden die geen
parametervelden zijn.

Gebruik bijvoorbeeld ToText( ) niet om een numeriek databaseveld te converteren naar een
databaseveld voor een tekenreeks.

• Bepaalde formules voor recordselectie die expressies met constanten gebruiken, kunt u naar beneden
duwen.

2012-05-10127

Geoptimaliseerde webrapporten ontwerpen



6.5.2.2 Pc-databases

• U kunt alleen recordselectie voor geïndexeerde velden naar beneden duwen.

• U kunt alleen AND-componenten (en geen OR-componenten) naar beneden duwen.

6.5.2.3 SQL-databases

• U kunt recordselectie voor geïndexeerde en niet-geïndexeerde velden naar beneden duwen.

• De SQL-server reageert sneller bij het gebruik van geïndexeerde velden.

• U kunt zowel AND- als OR-componenten naar beneden duwen.

• Formules voor recordselectie met bepaalde typen ingesloten formules kunt u naar beneden duwen.

• U moet velden met SQL-expressies opnemen om formuleberekeningen naar beneden te duwen die
nodig zijn bij de selectie van records.

• Klik in het menu Database op SQL-query weergeven om de SQL te bekijken die naar de
databaseserver wordt verzonden.

6.5.3 Strategieën voor de definitie van effectieve formules voor recordselectie

Opmerking:
in deze sectie wordt ervan uitgegaan dat u ervaring hebt met de Selectie-expert en dat u rapporten
genereert met behulp van een SQL-database.

Houd bij de definitie van een formule voor recordselectie rekening met de volgende punten:

Overweging 1
Elke formule voor recordselectie die u volledig met de Selectie-expert definieert en die dus geen formules
bevat die u zelf hebt geschreven, kunt u naar beneden duwen.

Uit de onderstaande punten blijkt waarom. Met de volgende tips kunt u echter meer typen formules
voor recordselectie definiëren dan met de Selectie-expert mogelijk is. Hiertoe bewerkt u de formule
voor recordselectie rechtstreeks in de Formuleworkshop of in het tekstgebied dat wordt weergegeven
als u in de Selectie-expert op Formule weergeven klikt.
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Als u de Formuleworkshop wilt openen en de selectie van records wilt wijzigen, klikt u op het menu
Rapport, wijst u Selectieformules aan en selecteert u Record in het submenu.

Overweging 2
Als u de Formuleworkshop wilt openen en de selectie van records wilt wijzigen, klikt u op het menu
Rapport, wijst u Selectieformules aan en selecteert u Record in het submenu.

Selectieformules met deze notatie: Databaseveld OndersteundeOperator ConstanteOfParam
eterexpressie kunnen naar beneden worden geduwd.

Databaseveld is natuurlijk een databaseveld. OndersteundeOperator is de operator =, <>, <, <=,
>, >=, startsWith, like of in.

ExpressieMetConstanteOfParameter is een willekeurige expressie met constante waarden,
operators, functies en parametervelden. De expressie kan geen variabelen, beheerstructuren of andere
velden dan parametervelden bevatten. Doordat de expressies met constanten en parameters zijn
gedefinieerd, kunnen deze zonder gebruik van de database worden geëvalueerd.

Opmerking:
De evaluatie van een expressie met een constante of parameter kan resulteren in een eenvoudige
waarde, een bereik, een array of een array met bereikwaarden. Hierna ziet u enkele voorbeelden van
dergelijke expressies:

{?number parameter} - 3
Year ({?run date})
CurrentDate + 5
DateDiff ("q", CurrentDate, CDate("Jan 1, 1996"))
Month (Maximum ({?date range parameter}) + 15)
["Canada", "Mexico", "USA", {?enter a country}]
1000 To 5000
[5000 To 10000, 20000 To 30000, 50000 To 60000]

Een volledig voorbeeld:

{Orders.Order Date} >= CurrentDate - 3

Expressies met alleen een Boolean veld (en dus geen operator en constanten) kan eveneens naar
beneden worden geduwd.

{Orders.Shipped}
Not {Orders.Shipped}

Overweging 3
IsNull (Databaseveld) kan naar beneden worden geduwd.

Overweging 4
SqlExpressie OndersteundeOperator ConstanteOfParameterexpressie kan naar beneden
worden geduwd.

De selectieformule {@ExtendedPrice} > 1000 bijvoorbeeld, kan niet naar beneden worden geduwd
als {@ExtendedPrice} = (Quantity * Price). Als u de formule @ExtendedPrice echter
vervangt door de vergelijkbare SQL-expressie, wordt de formule voor recordselectie wel naar beneden
geduwd.
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Overweging 5
Als u op basis van de vorige overwegingen meerdere expressies gebruikt, moet u deze van elkaar
scheiden met de operator AND en OR. De operator NOT kunt u daarbij niet gebruiken. U kunt de twee
operators onbeperkt gebruiken. De prioriteit ervan geeft u aan met ronde haken. Bijvoorbeeld:

{Orders.Order ID} < Minimum({?number range}) Or
{Orders.Order Amount} >= 1000
(IsNull({Customer.Region}) Or
{Customer.Region} = "BC") And
{Customer.Last Year's Sales} > 2000

Verwante onderwerpen
• Problemen oplossen met formules voor recordselectie

6.5.3.1 Een parameterveld toevoegen aan een formule voor recordselectie

1. Open het voorbeeldrapport Group By Intervals.rpt.

Navigeer door de groepsstructuur om te zien hoe de gegevens zijn geordend. U ziet in de
rechterbenedenhoek van het Crystal Reports-venster dat voor dit rapport 269 records zijn
geretourneerd.

Opmerking:
dit aantal wordt alleen weergegeven als u de optie Statusbalk in het menu Beeld hebt geselecteerd.

Klik op het tabblad Ontwerpen.

2. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.
3. Klik in de veldverkenner met de rechtermuisknop op Parametervelden en selecteer Nieuw in het

snelmenu.

Het dialoogvenster Nieuwe parameter maken wordt weergegeven.

4. Typ in het veld Naam de parameternaam SalesQuota.
5. Klik op de lijst Type en selecteer Aantal.
6. Ga in het gedeelte Opties naar de optie Aanwijzingtekst en typ de tekst Wat zijn de verkoopquota

van vorig jaar?
7. Stel de optie Unieke waarden toestaan in het gedeelte Opties in op Waar en klik op OK.

Opmerking:
U hebt het parameterveld gemaakt. In de rest van de procedures wordt beschreven hoe u het
parameterveld met de Selectie-expert aan de formule voor recordselectie toevoegt.

8. Klik in het menu Rapport op Selectie-expert.

Het dialoogvenster Veld selecteren wordt weergegeven.

9. Selecteer het veld Klant.Aankopen in afgelopen jaar en klik op OK.
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De Selectie-expert wordt weergegeven.

10. Klik op het tabblad Klant.Aankopen in afgelopen jaar op de vervolgkeuzelijst en selecteer is groter
dan.

Er wordt een nieuwe vervolgkeuzelijst weergegeven.

11. Klik op deze tweede lijst en selecteer {?SalesQuota}.

Tip:
Klik op de knop Formule weergeven om de nieuwe formule voor recordselectie te bekijken. De
formule ziet er als volgt uit: {Klant.Verkoop vorig jaar} > {?Verkoopquota}. In plaats van met de
Selectie-expert had u deze formule ook met de Formule-editor voor recordselectie kunnen maken.
(Als u deze editor wilt weergeven, opent u de Formuleworkshop en selecteert u Records selecteren
in de map Selectieformules.)

12. Klik op OK in de Selectie-expert.

U hebt een parameterveld toegevoegd aan de formule voor recordselectie. Als u de voorbeeldmodus
activeert of op de knop Vernieuwen klikt, wordt u gevraagd nieuwe parameterwaarden in te voeren. U
kunt dan met een numerieke waarde de verkoopquota van vorig jaar opgeven. In het uiteindelijke rapport
ziet u alleen de klanten die het afgelopen jaar aankopen hebben gedaan die hoger zijn dan de waarde
die u hebt opgegeven.

Als u bijvoorbeeld de waarde 40000 invoert, bevat het rapport alleen klanten die vorig jaar voor meer
dan $40.000 aankopen hebben gedaan. In de rechterbenedenhoek van het Crystal Reports-venster
ziet u dat er slechts 58 records voor het rapport zijn geretourneerd en niet de 270 records die het
resultaat vormden toen de formule voor recordselectie nog geen parameterveld bevatte.

Doordat u het rapport hebt uitgebreid, hebt u alle benodigde informatie opgehaald en er tegelijkertijd
voor gezorgd dat er zo min mogelijk records vanuit de databaseserver zijn verzonden.

Verwante onderwerpen
• Geavanceerde parameterfuncties
• Overzicht van parameters en aanwijzingen
• Records selecteren

6.5.4 Parametervelden in formules voor recordselectie opnemen

Het is niet nodig om alle rapportgegevens weer te geven zodra een gebruiker een rapport opent. U
kunt ook parametervelden maken waarmee gebruikers wordt gevraagd de gewenste gegevens op te
geven. Als u de hoeveelheid gegevens wilt beperken die via de databaseserver wordt verzonden, neemt
u parametervelden op in de formule voor recordselectie.

Parametervelden bieden gebruikers interactiviteit. Gebruikers moeten immers op de vraag reageren
en de gewenste gegevens opgeven. Als u parametervelden in de formule voor recordselectie opneemt,
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biedt u niet alleen interactiviteit, maar beperkt u bovendien de gegevensoverdracht en worden de
prestaties verhoogd.

U kunt een parameterveld aan een formule voor recordselectie toevoegen met behulp van de
Selectie-expert of de Formuleworkshop voor recordselectie. Als u met de Formuleworkshop voor
recordselectie werkt, definieert u het parameterveld net als andere velden.

In het volgende voorbeeld maakt u een parameterveld en voegt u dit met de Selectie-expert aan de
formule voor recordselectie toe.

6.5.5 SQL-expressies gebruiken indien van toepassing

SQL-expressies kunt u vergelijken met formules. SQL-expressies zijn echter in de Structured Query
Language geschreven. Met deze expressies kunt u rapportageprestaties verbeteren. De bijbehorende
taken worden immers bijna altijd op de databaseserver uitgevoerd, in tegenstelling tot standaardformules
die soms op de lokale computer worden uitgevoerd.

Gebruik niet uitsluitend SQL-expressies. Crystal Reports biedt een eigen formuletaal, die veel krachtiger
is dan standaard-SQL. Zowel met de Crystal- als de Basic-syntaxis kunt u formules uitbreiden op een
manier die met SQL moeilijk of zelfs onmogelijk is. In bepaalde situaties worden rapporten echter sneller
verwerkt met behulp van velden voor SQL-expressies.

6.5.5.1 Uitgekiend gebruik van velden voor SQL-expressies

Als u rapporten met een optimale snelheid wilt laten verwerken, moet u geen formules (Crystal- noch
Basic-syntaxis) binnen formules voor recordselectie gebruiken. Vervang de oorspronkelijke formule
door een veld voor een vergelijkbare SQL-expressie en neem dat veld vervolgens in de formule voor
recordselectie op. De kans is dan veel groter dat de recordselectie naar de server naar beneden wordt
geduwd.

Pas bovendien geen sortering, groepering of totalisatie toe op een formuleveld (Crystal- noch
Basic-syntaxis). Vervang in plaats daarvan het oorspronkelijke formuleveld door een veld voor een
vergelijkbare SQL-expressie en pas de sortering, groepering of totalisatie vervolgens op dat veld toe.
Ook op deze manier neemt de kans sterk toe dat de verwerking op de server wordt uitgevoerd.

Als de database Case-logica ondersteunt en in het rapport een formuleberekening van het type
If-Then-Else moet worden uitgevoerd, vervangt u de formule door een veld voor een SQL-expressie.
In dergelijke situaties kan dankzij velden voor SQL-expressie de groepering in het rapport door Crystal
Reports op de server worden uitgevoerd. Zie SQL-expressies voor Case-logica gebruiken voor meer
informatie.

Verwante onderwerpen
• De SQL-taal
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• Velden voor SQL-expressies
• Geavanceerde formules voor recordselectie

6.6 Groeperingen, sorteringen en totalen verbeteren

6.6.1 Groeperen op de server

Als u in realtime rapporten maakt op basis van live gegevens op het web, kunt u de hoeveelheid
gegevens beperken die vanaf de databaseserver wordt overgebracht door de optie Groeperen op server
te gebruiken. Dankzij deze optie vindt een groot gedeelte van de gegevensverwerking plaats op de
databaseserver en wordt eerst slechts een subset gegevens gelezen. Het resultaat bevat pas details
als u analyses op lagere niveaus in het rapport uitvoert.

Opmerking:
verwerking op de server is alleen geschikt voor gesorteerde en gegroepeerde rapporten die op
SQL-gegevensbronnen zijn gebaseerd.

6.6.1.1 Verwerking op de server mogelijk maken

1. Klik in het menu Bestand op Rapportopties.
2. Selecteer Groeperen op server uitvoeren in het dialoogvenster Rapportopties.

Dit selectievakje is uitgeschakeld als u Versnellen met indexen of server niet hebt geselecteerd.

Tip:
als u Versnellen met indexen of server hebt geselecteerd, kunt u Groeperen op server in het menu
Database activeren.

3. Klik op OK.

6.6.2 Voordelen van groeperen op de server (voorbeeld)
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In het volgende voorbeeld vindt u een rapportagescenario waarin u dankzij groepering op de server de
hoeveelheid overbodige gegevens die vanaf de databaseserver wordt overgebracht, aanzienlijk beperkt.

6.6.2.1 Gegevensoverdracht beperken door groepering op de server

1. Open het voorbeeldrapport Group.rpt.

In de rechterbenedenhoek van het Crystal Reports-venster ziet u dat er 269 records als resultaat
voor dit rapport zijn gegeven.

Opmerking:
dit aantal wordt alleen weergegeven als u de optie Statusbalk in het menu Beeld hebt geselecteerd.

2. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert om de Sectie-expert te openen.
3. Klik in de lijst Secties op Details.
4. Schakel op het tabblad Algemeen het selectievakje Verbergen (analyse op lager niveau OK) in.

De sectie Details van het rapport wordt verborgen, zodat in het rapport alleen kopteksten van groepen
worden weergegeven. (In dit voorbeeld is het rapport gegroepeerd op land.)

5. Klik op OK in de Sectie-expert. De records met details worden niet meer in het rapport weergegeven.
6. Druk op F5 om de rapportgegevens te vernieuwen. U kunt ook op de knop Vernieuwen op de

werkbalk klikken.

U ziet dat er nog steeds 269 records voor het rapport worden geretourneerd, ook al hebt u de sectie
Details verborgen.

7. Klik in het menu Database op Groeperen op server.

Nu bevat het resultaat voor het rapport nog maar 71 records. Op de databaseserver zijn de records
op land gegroepeerd, zodat er minder records naar het rapport zijn geretourneerd.

8. Activeer een land op een lager niveau door op het rapport te dubbelklikken.

Tip:
als deze mogelijkheid beschikbaar is, wordt de cursor in een vergrootglas gewijzigd.

De gewenste records met details worden door Crystal Reports opgehaald.

Als u bijvoorbeeld Australië hebt geactiveerd, worden door Crystal Reports de zeven records uit
deze groep opgehaald.

Doordat u de sectie Details van het rapport hebt verborgen, is een samenvattingsrapport ontstaan
waarin gebruikers probleemloos kunnen navigeren. Elke gebruiker kan eerst het gewenste land zoeken
en vervolgens met een analyse op een lager niveau de bijbehorende details ophalen.

Bovendien hebt u er met de optie Groeperen op server voor gezorgd dat de eerste verwerkingsfase
op de databaseserver plaatsvindt. Daardoor worden alleen benodigde records naar het rapport
overgebracht.

Zie Verwerking op de server voor meer informatie over verwerking op de server.
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6.6.3 SQL-expressies gebruiken voor groeperingen, sorteringen en totalen

Als u voor rapporten de optie Groeperen op server hebt geselecteerd, moet u geen sortering, groepering
of totalisatie op een formuleveld toepassen (Crystal- noch Basic-syntaxis). Vervang in plaats daarvan
het oorspronkelijke formuleveld door een veld voor een vergelijkbare SQL-expressie en pas de sortering,
groepering of totalisatie vervolgens op dat veld toe. Op deze manier neemt de kans sterk toe dat de
verwerking op de server wordt uitgevoerd.

Zie SQL-expressies gebruiken indien van toepassing voor meer informatie over situaties waarin u
SQL-expressies gebruikt.

6.6.4 SQL-expressies voor Case-logica gebruiken

Als de database Case-logica ondersteunt en in het rapport een formuleberekening van het type
If-Then-Else moet worden uitgevoerd, vervangt u de formule door een veld voor een SQL-expressie.
In dergelijke situaties kan dankzij velden voor SQL-expressie de groepering in het rapport door Crystal
Reports op de server worden uitgevoerd.

Stel dat u een rapport maakt op basis van een MS SQL Server 7-database die Case-logica ondersteunt.
U moet een If-Then-Else-berekening in het rapport opnemen en u moet deze berekening voor elke
groep in het rapport samenvatten. Als u de berekening laat uitvoeren met een vergelijkbaar veld voor
een SQL-expressie, maakt u gebruik van het vermogen van de database om Case-logica te verwerken:

CASE DatabaseTable. "DatabaseField "
WHEN 'SpecifiedValue' THEN Calculation1
ELSE Calculation2
END

Als een record in het veld Databaseveld een waarde bevat die overeenkomt met de Opgegeven
Waarde, wordt Berekening1 uitgevoerd. Voor alle andere records wordt Berekening2 uitgevoerd.
Als u een veld voor een SQL-expressie opneemt, maakt u gebruik van het vermogen van de
databaseserver om Case-logica te verwerken. De groepering in het rapport vindt dan plaats op de
server, zelfs als u het veld voor de SQL-expressie elders in het rapport samenvat.

Opmerking:
De SQL-syntaxis in dit voorbeeld is afgestemd op MS SQL Server 7. Raadpleeg de documentatie bij
uw database of neem contact op met de Administrator om de juiste syntaxis voor uw database vast te
stellen.

6.6.5 Samenvattingsvelden en velden voor lopende totalen waar mogelijk invoegen
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U wordt geadviseerd geen formules met algemene variabelen te maken om daarmee samenvattingen
of lopende totalen te berekenen.

Maak in plaats daarvan samenvattingen door op het menu Invoegen te klikken en de gewenste opdracht
te selecteren (Subtotaal, Eindtotaal of Samenvatting). Maak velden voor lopende totalen door de
Veldverkenner te openen. Klik met de rechtermuisknop op Velden voor lopende totalen en selecteer
vervolgens Nieuw in het snelmenu.

Zie Sorteren, groeperen en totalen berekenen en Lopende totalen voor algemene informatie over het
samenvatten van gegevens.
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Records selecteren

7.1 Records selecteren

Als u een veld selecteert om in een rapport op te nemen, worden standaard veldwaarden uit elke record
in de actieve tabel(len) afgedrukt. Vaak zult u echter niet alle waarden willen opnemen, maar slechts
een subset daarvan. U wilt bijvoorbeeld de volgende waarden gebruiken:
• Records voor een bepaalde groep klanten.

• Records voor een bepaald bereik klantnummers dat deel uitmaakt van het totaal aantal records in
de database.

• Waarden van records uit een bepaald datumbereik.

7.1.1 Opties voor de selectie van records

Crystal Reports is voorzien van een geavanceerde formuletaal waarmee u nagenoeg elk type
recordselectie kunt definiëren. Het is echter mogelijk dat u niet altijd de flexibiliteit nodig hebt die deze
formuletaal u biedt. In die gevallen gebruikt u de Selectie-expert.

U kunt records op twee manieren selecteren:
• De Selectie-expert

• Formules

Zodra u ervaring met de Selectie-expert en formules hebt, kunt u met de technieken voor recordselectie
de prestatie van uw rapporten verbeteren.

Zie Geavanceerde formules voor recordselectie voor tips om de prestaties te verbeteren en
geavanceerde strategieën voor recordselectie.
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7.1.2 De gewenste velden bepalen

Als u records selecteert, baseert u uw rapport uitsluitend op records die voldoen aan voorwaarden die
u hebt gedefinieerd. Deze voorwaarden zijn afhankelijk van het soort informatie dat u in het rapport
nodig hebt.

Stel dat u een rapport wilt maken met alleen gegevens uit Californië. U moet dan op zoek naar de beste
manier waarop u records voor Californië kunt achterhalen.
• Als de tabel in het rapport een veld voor de staat of de regio bevat, kunt u in de aanvraag vastleggen

dat u alleen records zoekt waarin de waarde in het veld Staat overeenkomt met Californië (regio is
gelijk aan CA).

• Als de tabel geen veld voor de staat bevat en u toch alleen gegevens uit Californië wilt opnemen,
moet u een andere werkwijze toepassen.
• Als de tabel een veld voor de postcode bevat, kunt u de recordselectie baseren op het

postcodebereik van Californië (postcodes tussen n en N).

• Als de tabel een veld voor het netnummer bevat, kunt u de recordselectie baseren op de
netnummers in Californië (netnummer is x, y,....z).

Opmerking:

• Als het netnummer in het veld voor het telefoonnummer is opgeslagen, kunt u deze recordselectie
op basis van netnummers niet met de Selectie-expert toepassen. U moet dan met de formuletaal
een formule voor recordselectie maken om het gedeelte met het netnummer uit het telefoonnummer
te extraheren. Vervolgens kunt u op basis van dat resultaat records selecteren.

• Als u de recordselectie op een aantal velden kunt baseren (zoals in dit voorbeeld), selecteert u bij
voorkeur een geïndexeerd veld voor het beste resultaat.

7.1.3 De Selectie-expert

Met de Selectie-expert geeft u in een handomdraai de records op die u in een rapport wilt opnemen.
Tijdens uw werk met de Selectie-expert selecteert u het veld waarop u selectievoorwaarden wilt
toepassen. Vervolgens geeft u die voorwaarden op.

Met de Selectie-expert definieert u eenvoudige aanvragen voor recordselectie. Bijvoorbeeld:
• Klanten uit Arizona.

• Orders uit het eerste kwartaal.

• Verkoopcijfers hoger dan $10.000.

Met de Selectie-expert kunt u ook bepaalde geavanceerde aanvragen definiëren:
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• Klanten waarvan de naam begint met 'A', 'M' of 'S'.

• Klanten uit Californië of Florida die hun orders in juli hebben geplaatst.

Dit zijn aanvragen met een bereiklimiet. Het bereik wordt door een of meer constanten gedefinieerd.
De veldwaarde in elke record wordt vergeleken met de constante(n), waarna records met waarden
buiten dat bereik worden geweigerd. Het rapport bevat uiteindelijk alleen waarden die binnen het
opgegeven bereik vallen. U kunt al deze typen aanvragen voor recordselectie definiëren zonder dat u
kennis van de formuletaal hoeft te hebben.

Opmerking:
met de Selectie-expert kunt u zowel aanvragen voor recordselectie als groepselectie definiëren. Als u
een veld voor een groepsnaam of samenvatting hebt geselecteerd, worden de gedefinieerde
selectiecriteria automatisch voor groepselectie toegepast. In alle andere gevallen wordt ervan uitgegaan
dat u een recordselectie definieert.

7.1.3.1 Recordselectie definiëren met de Selectie-expert

1. Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Selectie-expert.

Het dialoogvenster Selectie-expert wordt weergegeven.

Opmerking:
als u op de knop Selectie-expert klikt terwijl u nog geen veld in het rapport hebt gemarkeerd, wordt
het dialoogvenster Veld selecteren weergegeven. Markeer het veld waarop u de recordselectie wilt
baseren en klik op OK. De Selectie-expert wordt weergegeven.

2. Voer de selectiecriteria voor het veld in met behulp van de vervolgkeuzelijsten.
3. Klik op OK als u klaar bent.

Tip:
als u de recordselectie op meer dan één veld wilt baseren, klikt u op het tabblad Nieuw. Selecteer
het volgende veld in het dialoogvenster Veld selecteren.

Op basis van uw gegevens wordt een selectieformule gegenereerd, zodat het rapport alleen de
gewenste records bevat.
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Opmerking:
als u de selectieformule wilt bekijken, klikt u op de knop Formule weergeven. De Selectie-expert
wordt uitgevouwen zodat de formule wordt weergegeven. U kunt de formule wijzigen in het gebied
dat wordt weergegeven. Ook kunt u op de knop Formule-editor klikken om de formule met deze
editor te wijzigen.

7.1.4 Formules

7.1.4.1 Records met behulp van een formule selecteren

1. Wijs in het menu Rapport de optie Selectieformules aan en klik op Record.
2. Voer in de Formule-editor voor recordselectie de formule in door de onderdelen te typen of in de

structuur met onderdelen te selecteren.

Opmerking:
de uiteindelijke formule moet Boolean zijn en dus de waarde True of False als resultaat geven.

3.
Klik op Controleren om eventuele fouten in de formule op te sporen.

4. Verbeter eventuele syntaxisfouten die de functie Formule controleren aantreft.
5. Als de syntaxis van de formule juist is, klikt u op Opslaan.

7.1.4.2 Meer informatie over formules

• Zie Formulesjablonen voor voorbeeldsjablonen voor record- en groepsselectie.
• Zie Formules gebruiken voor uitgebreide instructies bij het maken van formules.
• Zie Geavanceerde formules voor recordselectie voor meer tips en geavanceerde strategieën voor

recordselectie.

7.1.5 Interactie tussen de Selectie-expert en de Formule-editor

De Selectie-expert en de Formule-editor voor recordselectie en groepselectie zijn interactief. Als u met
de Selectie-expert selectiecriteria voor records invoert, wordt automatisch een formule voor recordselectie
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gemaakt die u kunt bekijken en wijzigen. Verder worden selectiecriteria in de Selectie-expert automatisch
bijgewerkt door formules voor recordselectie en wijzigingen in bestaande formules voor recordselectie.

Als gevolg van deze interactiviteit kunt u de twee hulpprogramma's samen gebruiken als een zelfstudie
waarmee u zich de formuletaal eigen maakt.

7.1.5.1 De formule in de Selectie-expert bekijken

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld op basis waarvan u de recordselectie wilt bekijken.
2. Klik op Selectie-expert.
3. Klik op de knop Formule weergeven.

De Selectie-expert wordt uitgevouwen zodat u de formule kunt bekijken die op basis van uw
selectiecriteria is gegenereerd.

4. Klik op de knop Formule verbergen als u de formule naar voldoening hebt bekeken.
5. Wijzig de selectieformule met de Selectie-expert.
6. Controleer de bijgewerkte formule door nogmaals op de knop Formule weergeven te klikken.
7. Als u wijzigingen in de formule wilt aanbrengen, klikt u op de knop Formule-editor in de uitgevouwen

Selectie-expert. Breng de gewenste wijzigingen in de formule aan met behulp van de hulpprogramma's
uit de Formuleworkshop.

Opmerking:
onderdelen van de selectieformule die niet bij een van de vaste criteria in de Selectie-expert aansluiten,
worden niet vertaald. Als door een gedeelte van uw formule voor recordselectie bijvoorbeeld de laatste
vier tekens van een klantnummer worden geëxtraheerd, wordt de sectie van de formulecode waardoor
deze bewerking wordt uitgevoerd, niet geconverteerd naar selectiecriteria in de Selectie-expert.
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7.1.6 Formules voor opgeslagen-gegevensselectie

Met formules voor opgeslagen-gegevensselectie worden rapportgegevens gefilterd nadat de records
in het rapport zijn opgeslagen. Evenals recordselectieformules kunnen deze zowel met de
Selectie-expert als met formules worden gemaakt.

In tegenstelling tot wijzigingen in recordselectieformules hebben wijzigingen in formules voor
opgeslagen-gegevensselectie niet tot gevolg dat er een vernieuwing via de database wordt uitgevoerd.
In plaats daarvan worden de gegevens die in het rapport zijn opgeslagen, gebruikt voor alle volgende
filterbewerkingen. Formules voor opgeslagen-gegevensselectie worden samen met parameters gebruikt
om interactieve rapportfilters te maken die u vervolgens kunt aanpassen.

Optionele parameters
U kunt formules voor opgeslagen-gegevensselectie samen met optionele parameters gebruiken. Zie
Optionele parameters voor meer informatie over optionele parameters.

7.2 Formulesjablonen

7.2.1 Formulesjablonen voor recordselectie

U kunt de volgende voorbeeldformules gebruiken als sjablonen waarmee u met behulp van de
Formuleworkshop uw eigen selectieformules maakt. Deze voorbeelden hebben betrekking op mogelijke
selecties, die dus niet noodzakelijkerwijs de meest geschikte zijn.

7.2.1.1 Records selecteren met behulp van tekenreeksen

{file.FIELD} startswith "C"

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} begint met de
letter 'C' (waarden als CyclePath, Corp. en Cyclist’s Trail Co. worden opgenomen en waarden als Bob’s
Bikes Ltd. en Feel Great Bikes, Inc. worden genegeerd).

not ({file.FIELD} startswith "C")
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Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} niet begint met
de letter 'C' (waarden als Bob’s Bikes Ltd. en Feel Great Bikes, Inc. worden opgenomen en waarden
als CyclePath, Corp. en Cyclist’s Trail Co. worden genegeerd).

"999" in {file.FIELD}[3 to 5]

Hiermee worden records geselecteerd waarvan het derde tot en met het vijfde cijfer in het veld
{bestand.VELD} gelijk is aan '999' (waarden als 10999, 70999 en 00999 worden opgenomen en waarden
als 99901 en 19990 worden genegeerd).

"Cycle" in {file.FIELD}

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} de tekenreeks
'Cycle' bevat (waarden als CyclePath Corp. en CycleSporin, Inc. worden opgenomen en waarden als
Cyclist’s Trail Co. en Feel Great Bikes, Inc. worden genegeerd).

7.2.1.2 Records selecteren met behulp van getallen

Eén waarde
{file.FIELD} > 99999

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} groter is dan
99999.

{file.FIELD} < 99999

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} kleiner is dan
99999.

Waardebereik
{file.FIELD} > 11111 and {file.FIELD} < 99999

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} groter is dan
11111 maar kleiner dan 99999 (11111 en 99999 maken geen deel uit van het waardebereik).

{file.FIELD} >= 11111 and {file.FIELD} <= 99999

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} groter is dan
11111 maar kleiner dan 99999 (11111 en 99999 maken deel uit van het waardebereik).

7.2.1.3 Records selecteren met behulp van datums

De functies Month, Day en Year kunnen alle worden gebruikt in voorbeelden als de volgende:

Year ({file.DATE}) < 1999
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Hiermee worden records geselecteerd waarvan het jaar in het veld {bestand.DATUM} eerder is dan
1999.

Year ({file.DATE}) > 1992 and Year ({file.DATE}) < 1996

Hiermee worden records geselecteerd waarvan het jaar in het veld {bestand.DATUM} tussen 1992 en
1996 valt (1992 en 1996 maken geen deel uit van het bereik).

Year({file.DATE}) >= 1992 and Year({file.DATE}) <= 1996

Hiermee worden records geselecteerd waarvan het jaar in het veld {bestand.DATUM} tussen 1992 en
1996 valt (1992 en 1996 maken deel uit van het bereik).

Month({file.DATE}) in 1 to 4

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de maand in het veld {bestand.DATUM} een van de
eerste vier maanden van het jaar is (dus januari, februari, maart of april).

Month({file.DATE}) in [1,4]

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de maand in het veld {bestand.DATUM} de eerste of
de vierde maand van het jaar is (dus januari of april, waarbij februari en maart worden genegeerd).

7.2.1.4 Records selecteren met een vooraf gedefinieerd datumbereik

Met de vooraf gedefinieerde datumbereiken kunt u selectieformules als de volgende maken:

{file.DATE} in LastFullMonth

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de datum in het veld {bestand.DATUM} in de laatste
volledige maand valt. (In mei worden dus alle records met een datum in april geselecteerd.)

not({file.DATE} in LastFullMonth)

Hiermee worden alle records geselecteerd, met uitzondering van de records waarvan de datum in het
veld {bestand.DATUM} in de laatste volledige maand valt (in mei worden dus alle records geselecteerd,
behalve de records met een datum in april).

7.2.1.5 Records selecteren met een combinatie van
datums/getallen/tekenreeksen

Deze formules zijn een combinatie van formules uit de hiervoor genoemde categorieën die u naar eigen
inzicht samenstelt.

"C" in {file.FIELD}[1] and Month({file.DATE}) in [1,4]

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.VELD} begint met de
letter 'C' en waarvan de maand januari of april is. Als u deze formule bijvoorbeeld voor een orderdatabase
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gebruikt, kunt u een rapport maken met alle klanten wier naam met een 'C' begint en die in januari of
april orders hebben geplaatst.

"AOK" in {file.HISTORY}[3 to 5] and {file.OPENCRED} >= 5000

Hiermee worden records geselecteerd waarvan de waarde in het veld {bestand.HISTORY} op de derde,
vierde en vijfde positie de tekens 'AOK' bevat en waarvan de waarde in het veld {bestand.OPENCRED}
(het beschikbare kredietbedrag) ten minste 5000 bedraagt.

U kunt deze sjablonen ongewijzigd met uw eigen gegevens gebruiken, maar u kunt ze ook combineren
en zo complexe formules maken.

7.3 Recordselectie naar de databaseserver naar beneden duwen

Dankzij de stuurprogramma's die met Crystal Reports voor SQL-gegevensbronnen worden meegeleverd,
is het mogelijk recordselectie naar de databaseserver 'naar beneden te duwen'. Als u een formule voor
recordselectie opgeeft in een rapport dat op een SQL-gegevensbron is gebaseerd, wordt deze door
Crystal Reports geanalyseerd. Vervolgens wordt op basis van de formule een SQL-query gemaakt, die
naar de databaseserver wordt verzonden. De selectie van records vindt daarna in twee fasen plaats:
• Tijdens de eerste fase wordt de SQL-query door de databaseserver verwerkt en wordt het resultaat

in de vorm van een reeks records naar Crystal Reports geretourneerd.

• In de tweede fase wordt de formule voor recordselectie door Crystal Reports nader lokaal geëvalueerd
voor de reeks records die door de databaseserver is geretourneerd.

Omdat databaseservers doorgaans snellere computers zijn dan werkstations, doet u er dus goed aan
formules voor recordselectie op te geven die in de eerste fase door de server kunnen worden verwerkt.
Er hoeven dan in de tweede fase minder records te worden geselecteerd op de lokale computer. Bij
deze werkwijze wordt 'de recordselectie naar de databaseserver naar beneden geduwd'. Hiervoor zijn
de volgende soorten recordselecties geschikt:
• Selecties met geïndexeerde en niet-geïndexeerde velden (geïndexeerde velden leiden tot snellere

reactie).

• SQL-query's met de componenten AND en OR.

• Velden voor SQL-expressies waarmee formuleberekeningen voor recordselectie worden uitgevoerd.
(Zie de documentatie bij uw server voor meer informatie over de typen SQL-expressies die door de
SQL-server worden ondersteund.)

• Zie Geavanceerde formules voor recordselectie voor uitgebreide informatie over het doorsturen
van formules voor recordselectie naar de databaseserver.

7.4 Problemen oplossen met formules voor recordselectie
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Als u problemen met een selectieformule wilt oplossen, moet u eerst controleren of alle velden waarnaar
in de selectieformule wordt verwezen, in het rapport zijn opgenomen. Vervolgens verwijdert u de
selectieformule en test u deze stapsgewijs terwijl u de formule opnieuw samenstelt.

7.4.1 Problemen oplossen met formules voor recordselectie

1. Schrijf de formule voor recordselectie op papier. Met behulp van deze aantekeningen gaat u de
selectieformule stapsgewijs herstellen.

2. Verwijder de formule voor recordselectie uit het rapport. Hiertoe verwijdert u de formule uit de
Formule-editor voor recordselectie en groepselectie in de Formuleworkshop.

3. Klik op Sluiten als u het werk in de Formuleworkshop hebt voltooid.
4. Controleer of alle velden waarnaar in de formule voor recordselectie wordt verwezen (de selectoren)

zich ook in het rapport bevinden en niet zijn verborgen.

Als een van de selectoren bijvoorbeeld

{customer.POSTAL CODE} > "80000"

is en het veld {klant.POSTCODE} niet in het rapport is opgenomen (zoals in een verkooprapport
waarin gebieden via de postcode worden gedefinieerd, maar waarin de postcode geen deel uitmaakt
van de rapportgegevens), voegt u het veld {klant.POSTCODE} in het rapport in.

En als een van de velden waarnaar in de selectieformule wordt verwezen wel in het rapport is
opgenomen, maar is verborgen, maakt u het veld zichtbaar door de optie Onderdrukken in de
Opmaakeditor voor dat veld uit te schakelen.

5. Druk het rapport af en controleer of de gegevens in de velden waarnaar in de selectieformule wordt
verwezen, juist zijn. Controleer of alle gegevens worden afgedrukt. Als de database bijvoorbeeld in
totaal x records bevat, moeten voor elk van de velden waarnaar wordt verwezen x records worden
afgedrukt. Zo kunt u de resultaten vergelijken die bij gebruik van de selectieformule worden afgedrukt.

6. Zodra u ervan bent overtuigd dat zonder gebruik van de selectieformule juiste resultaten worden
gegenereerd, kunt u de selectieformule invoeren, waarbij u slechts één van de selectoren gebruikt.

U wilt bijvoorbeeld uiteindelijk deze selectieformule samenstellen:

{customer.POSTAL CODE} > "80000" and {customer.CONTACT LAST NAME}[1] = "C" and {customer.LAST YEAR'S
SALES} >= 5000

Met deze formule worden alle records geselecteerd waarvan de waarde voor de postcode hoger is
dan 80000, waarvan de waarde in het veld {klant.ACHTERNAAM CONTACTPERSOON} met een
'C' begint en waarvan de waarde in het veld {klant.AANKOPEN IN AFGELOPEN JAAR} groter dan
of gelijk aan 5000 is.

U kunt dan met deze selectieformule de eerste test uitvoeren:

{customer.POSTAL CODE} > "80000"

Druk het rapport af en evalueer de gegevens die worden afgedrukt als u slechts één selector activeert.
Bevat het veld {klant.POSTCODE} alleen postcodes met een hogere waarde dan 80000?
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• Als dat het geval is, weet u dat dit gedeelte van de selectieformule naar behoren werkt.

• Als dat niet het geval is, lost u het probleem met dit deel van de selectieformule op.

7. Zodra de selectieformule met één geactiveerde selector naar behoren werkt, voegt u een tweede
selector toe. De nieuwe selectieformule kan er bijvoorbeeld als volgt uitzien:
{customer.POSTAL CODE} > "80000" and {customer.CONTACT LAST NAME}[1] = "C"

8. Bekijk een voorbeeld van het rapport en evalueer de gegevens die worden afgedrukt als u twee
selectoren activeert. Evalueer de gegevens in het veld {klant.ACHTERNAAM CONTACTPERSOON}.
De gegevens in het veld {klant.POSTCODE} hebt u al gecontroleerd.

Bevat het veld {klant.ACHTERNAAM CONTACTPERSOON} alleen tekenreeksen die met de letter
'C' beginnen?
• Als dat het geval is, weet u dat dit gedeelte van de selectieformule naar behoren werkt.

• Als dat niet het geval is, lost u het probleem met dit deel van de selectieformule op.

9. Zodra de selectieformule met twee geactiveerde selectoren naar behoren werkt, voegt u een derde
selector toe. Ga zo door met een vierde, een vijfde, enzovoort, tot u elke selector in de formule hebt
getest.

7.4.2 Selecties herstellen waarmee geen gegevens worden gegenereerd

Het is mogelijk dat u een formule voor recordselectie hebt gemaakt waarmee de gewenste gegevens
in de koptekst en voettekst van het rapport wel worden afgedrukt, maar de overige gegevens niet. Alle
records worden door de selectieformule geweigerd. Doorgaans is dit probleem het gevolg van een fout
in de selectieformule.

7.4.2.1 Inconsistent gebruik van hoofdletters/kleine letters verhelpen

Formules voor recordselectie zijn hoofdlettergevoelig. Als u 'Bob' zoekt, wordt alleen 'Bob' gevonden.
'bob', 'BOB', 'BoB', 'bOB', 'boB' of 'BOb' wordt niet gevonden. Als u in de formule dus hebt gedefinieerd
dat alleen records met 'BOB' in het veld {klant.VOORNAAM CONTACTPERSOON} worden opgenomen,
maar alle gegevens in het veld {klant.VOORNAAM CONTACTPERSOON} met een combinatie van
hoofdletters en kleine letters geschreven zijn (bijvoorbeeld 'Bob'), worden er door de formule geen
gegevens gevonden en blijft het rapport leeg.

U kunt dit probleem oplossen door de functie UpperCase (tekenreeks) of LowerCase (tekenreeks) in
de selectieformule op te nemen. Gegevens in velden worden dan geconverteerd naar dezelfde schrijfwijze
voordat de selectie wordt gestart. U kunt bijvoorbeeld deze formule:

{customer.CONTACT FIRST NAME} = "BOB"

2012-05-10147

Records selecteren



wijzigen in deze formule:

UpperCase({customer.CONTACT FIRST NAME}) = "BOB"

Met de tweede formule wordt de waarde in het veld {klant.VOORNAAM CONTACTPERSOON}
geconverteerd naar hoofdletters. Vervolgens wordt gekeken of de geconverteerde waarde in dat veld
overeenkomt met 'BOB'. Met deze formule is het dus niet van belang hoe u de naam hebt gespeld. De
waarde wordt hoe dan ook geconverteerd naar hoofdletters.

Op dezelfde manier kunt u met de functie LowerCase de waarde 'bob' zoeken.

Controleer de selectieformule nauwkeurig en hanteer de juiste schrijfwijze voor de gezochte tekst. Als
u twijfelt, zorgt u met de functie UpperCase of LowerCase voor consistentie.

Een andere formule waarmee u een vergelijkbare functie kunt uitvoeren, is:

"BOB" in UpperCase({customer.CONTACT FIRST NAME})

7.4.2.2 Ongewenste spaties in de selectieformule

Spaties zijn tekens. Als u spaties opneemt in de zoeksleutel van een formule voor recordselectie,
worden records gezocht waarbij de opgegeven spaties deel uitmaken van de waarde in het geselecteerde
veld. Met de volgende formule bijvoorbeeld:

"Mr . " in {customer.TITLE}

vindt u geen gegevens met de schrijfwijze 'Mw.', omdat de zoeksleutel een spatie bevat tussen de letter
'w' en de punt. En met "Mr. dr." vindt u de waarde 'Mr.dr.' niet.

Controleer de formule nauwkeurig en zorg ervoor dat de spaties in de selectieformule overeenkomen
met de spaties in de gezochte velden.

7.4.2.3 If-instructies in selectieformules

Als u formules voor recordselectie maakt die If-instructies bevatten, moet u daarin altijd de sleutel Else
opnemen. Als u dat niet doet, is het mogelijk dat er geen records of onverwachte records als resultaat
worden gegeven. Zo wordt de recordselectie If {parameterveld} = "less than 100" then
{veld} < 100 als False gezien en worden er geen records geretourneerd. U verhelpt dit probleem
door de code Else True aan de formule toe te voegen.
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Sorteren, groeperen en totalen berekenen

8.1 Gegevens sorteren

Sorteren houdt in dat gegevens in een bepaalde volgorde worden geplaatst zodat u gegevens
gemakkelijker kunt vinden en evalueren.

Als u de eerste keer een databaseveld in uw rapport invoegt, worden de gegevens in de velden
weergegeven in de volgorde waarin ze oorspronkelijk in de database zijn ingevoerd. Het zoeken van
gegevens in een dergelijk rapport is moeilijk. Het is veel eenvoudiger om gegevens te zoeken of te
bekijken als u de gegevens gesorteerd in een logische indeling kunt weergeven. U wilt een lijst met
klanten bijvoorbeeld in alfabetische volgorde op naam en op land weergeven.

8.1.1 Sorteeropties

Als u gegevens sorteert, wordt u gevraagd twee items te definiëren:
• Het veld op basis waarvan de gegevens moeten worden gesorteerd (sorteerveld)

• De sorteerrichting

8.1.1.1 Gegevens sorteren

Sorteren houdt in dat gegevens in een bepaalde volgorde worden geplaatst zodat u gegevens
gemakkelijker kunt vinden en evalueren.

Als u de eerste keer een databaseveld in uw rapport invoegt, worden de gegevens in de velden
weergegeven in de volgorde waarin ze oorspronkelijk in de database zijn ingevoerd. Het zoeken van
gegevens in een dergelijk rapport is moeilijk. Het is veel eenvoudiger om gegevens te zoeken of te
bekijken als u de gegevens gesorteerd in een logische indeling kunt weergeven. U wilt een lijst met
klanten bijvoorbeeld in alfabetische volgorde op naam en op land weergeven.
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8.1.1.2 Sorteerveld

Een sorteerveld is een veld waarmee de volgorde wordt bepaalt waarin gegevens in uw rapport worden
weergegeven. Vrijwel elk veld kan als sorteerveld worden gebruikt, inclusief formulevelden. Het
gegevenstype van een veld bepaald de methode waarop de gegevens in dat veld worden gesorteerd.

Opmerking:
u kunt niet sorteren op memo- of BLOB-velden.

SorteervolgordeVeldtype

spaties

leestekens

getallen

hoofdletters

kleine letters

Tekenreeksvelden met één teken

twee letters

drie letters

vier letters enzovoort

Bijvoorbeeld:
• '123' komt vóór '124'

• ' ' (spatie) komt vóór 'a'

• 'aa' komt vóór 'aaa'

Tekenreeksvelden met meerdere tekens

numerieke volgordeValutavelden

numerieke volgordeNummerveld

chronologische volgordeDatumvelden

chronologische volgorde

waarden met dezelfde datum gesorteerd op tijd
Datum- en tijdvelden
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SorteervolgordeVeldtype

chronologische volgordeTijdvelden

False-waarden (0)

True-waarden (1)
Boolean-vergelijkingsvelden

null-waarden

niet-null-waarden
Null-waarden

Opmerking:
als er sorteer- en groepeerbewerkingen worden uitgevoerd op de databaseserver, kan de sorteervolgorde
variëren als er Unicode- of UTF-8-gegevens worden gebruikt. Welke volgorde wordt toegepast, hangt
af van de regels die voor de gegevensbron zijn ingesteld. In bepaalde gevallen worden Unicode-gegevens
gesorteerd op de binaire code van de gegevens, maar de gegevens kunnen ook worden gesorteerd
volgens een bepaalde landinstelling. Raadpleeg de documentatie van de gegevensbron voor informatie
over de manier waarop Unicode-gegevensvelden worden gesorteerd.

8.1.1.3 Sorteerrichting

Richting verwijst naar de volgorde waarin de waarden worden weergegeven als de gegevens eenmaal
zijn gesorteerd.
• Oplopend

Een oplopende volgorde is een volgorde van kleinste naar grootste (1 tot en met 9, A tot en met Z,
False tot en met True). De records worden gesorteerd in oplopende volgorde op basis van de
waarden in het sorteerveld dat u selecteert.

• Aflopend

Aflopende volgorde houdt een volgorde in van grootste naar kleinste (9 tot en met 1, Z tot en met
A, True tot en met False). De records worden gesorteerd in aflopende volgorde op basis van de
waarden in het sorteerveld dat u selecteert.

8.1.2 Sorteren op één en meerdere velden

2012-05-10151

Sorteren, groeperen en totalen berekenen



Bij het sorteren op één veld worden alle records die in het rapport worden gebruikt, gesorteerd op de
waarden in één veld. Het sorteren van een voorraadrapport op voorraadnummer of het sorteren van
een klantenlijst op klantnummer zijn voorbeelden van sorteerbewerkingen op één veld.

Bij sorteerbewerkingen op meerdere velden sorteert de Rapportontwerper de records eerst op basis
van het veld dat als eerste is geselecteerd, waarbij de records in oplopende of aflopende volgorde
worden geplaatst, afhankelijk van de geselecteerde optie. Als twee of meer records dezelfde veldwaarde
in het eerste sorteerveld hebben, worden die records vervolgens op basis van de waarde in het tweede
sorteerveld gesorteerd.

Als u gegevens bijvoorbeeld eerst op het veld {klant.LAND} wilt sorteren en vervolgens op het veld
{klant.REGIO}, beide in oplopende volgorde, worden in het rapport de landen en de regio's in elk land
in alfabetische volgorde weergegeven. Alle andere velden, zoals het veld met de postcodes in elke
regio, worden niet gesorteerd.

U maakt sorteerbewerkingen op één of meerdere velden volgens dezelfde procedure.

8.1.2.1 Gegevens sorteren

1.
Klik in het menu Rapport op Recordsorteerexpert.

De Recordsorteerexpert wordt weergegeven.

2. Selecteer het veld waarop moet worden gesorteerd in het gebied Beschikbare velden.
3. Klik op de knop >.

Het geselecteerde veld wordt aan de lijst Sorteervelden toegevoegd.

4. Geef de sorteerrichting op.
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5. Als u op meer dan een veld sorteert, selecteert u het tweede veld waarop de gegevens moeten
worden gesorteerd en voegt u ook dit veld aan de lijst Sorteervelden toe.

6. Als u de volgorde van de velden in de lijst Sorteervelden wilt wijzigen, selecteert u het veld dat u
wilt verplaatsen en klikt u op de pijlknoppen om het veld naar boven of naar beneden te verplaatsen.

Tip:
De volgorde van de velden in het vak Sorteervelden geeft de volgorde aan waarin de gegevens
worden gesorteerd.

7. Geef de sorteerrichting op bij elk veld dat u aan de lijst Sorteervelden toevoegt.
8. Klik op OK als u klaar bent.

Records worden gesorteerd op basis van de waarden in de lijst Sorteervelden.

8.1.3 Besturingselementen voor sorteren

Mogelijk wilt u het rapport zo maken dat gebruikers een sorteerveld of -richting kunnen wijzigen zonder
informatie uit de database te vernieuwen. U doet dit met een "besturingselement voor sorteren".

"Besturingselementen voor sorteren" zijn om meerdere redenen bijzonder handig:

• Gebruikers kunnen rapportgegevens sorteren voor verdere analyse zonder het tekenpapier van het
rapport te sluiten.

• De database wordt minder belast.
• De wachttijd bij het sorteren van gegevens neemt af.
• Gebruikers kunnen velden in het rapport sorteren, zelfs als ze tijdens de weergave geen verbinding

met de database of toegangsrechten voor de database hebben.

Als u "besturingselementen voor sorteren" in een rapport wilt opnemen, is het belangrijk om rekening
te houden met de volgende punten:
• Besturingselementen voor sorteren zijn van toepassing op een volledige recordset. Daarom kunt u

niet slechts één groep sorteren.
• Besturingselementen voor sorteren kunnen niet worden gebruikt in subrapporten.
• Besturingselementen voor sorteren kunnen niet worden gemaakt in kruistabellen of een OLAP-raster.
• Als u besturingselementen voor sorteren gebruikt, worden tabbladen voor analyse op lager niveau

gesloten (er wordt een waarschuwing weergegeven).

8.1.3.1 Een besturingselement voor sorteren maken

1.
Nadat de gegevens zijn gegroepeerd, klikt u in het menu Rapport op Recordsorteerexpert.
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De "Recordsorteerexpert" wordt weergegeven.

Opmerking:
Sorteervelden die beginnen met 'Groep', geven aan dat de sorteerbewerking automatisch is uitgevoerd
tijdens het groeperen van de gegevens.

2. Selecteer de velden waarop u wilt sorteren en klik op de knop > om deze aan de lijst Sorteervelden
toe te voegen.
De volgorde van de velden in de lijst Sorteervelden is de volgorde waarin de gegevens het eerst
worden gesorteerd.

Opmerking:
Als u een besturingselement voor sorteren wilt inschakelen voor een veld, moet dit veld zijn
opgenomen in de lijst Sorteervelden.

3. Klik op OK als u klaar bent.
4. Maak het besturingselement voor sorteren als volgt:

• Als u een bestaand tekstobject wilt gebruiken:
a. Klik in het rapport met de rechtermuisknop op het tekstobject dat u als besturingselement

voor sorteren wilt gebruiken.
b. Klik op Sorteerbesturing koppelen.

Het dialoogvenster Sorteerbesturing wordt weergegeven.

c. Selecteer een sorteerveld en klik op OK.
• Als u een nieuw tekstobject wilt toevoegen:

a. Klik in het menu Invoegen op Besturingselement voor sorteren.
b. Selecteer een sorteerveld en klik op OK.
c. Klik en sleep de cursor naar de rapportlocatie waar u het besturingselement voor sorteren

wilt invoegen.
d. Geef een naam op voor het nieuwe besturingselement voor sorteren en klik buiten het

tekstobject om de bewerking te voltooien.
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5. Herhaal stap 4 als u meer besturingselementen voor sorteren wilt maken.

Gebruikers kunnen de geselecteerde velden nu sorteren door op de sorteerpijlen naast het tekstobject
te klikken. Het geselecteerde veld wordt tijdelijk boven aan de sorteervolgorde in het rapport geplaatst.
Als u een tweede "besturingselement voor sorteren" gebruikt, wordt het eerste besturingselement
verplaatst naar de oorspronkelijke positie in de sorteervolgorde en wordt de tweede sortering boven
aan de sorteervolgorde geplaatst.

Opmerking:
De groeperingshiërachie wordt niet beïnvloed door "Sorteerbesturing".

8.1.3.2 Een besturingselement voor sorteren verwijderen

1. Klik met de rechtermuisknop op het tekstobject waarin de sorteerbesturing zich bevindt.
2. Klik op Sorteerbesturing koppelen.

Het dialoogvenster "Sorteerbesturing" wordt weergegeven.

3. Klik op < Niet interactief>.
4. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.

Het "besturingselement voor sorteren" wordt uit het rapport verwijderd.

8.2 Gegevens groeperen

Gegroepeerde gegeven zijn gegevens die zijn gesorteerd en opgesplitst in zinvolle groepen. In een
klantenlijst kan een groep bijvoorbeeld bestaan uit alle klanten die zijn gevestigd in een gebied met
dezelfde postcode of in dezelfde regio. In een verkooprapport kan een groep bestaan uit alle orders
die door dezelfde klant zijn geplaatst of uit alle orders die zijn gegenereerd door een bepaalde
verkoopmedewerker.

8.2.1 Gegevens groeperen

Gegroepeerde gegeven zijn gegevens die zijn gesorteerd en opgesplitst in zinvolle groepen. In een
klantenlijst kan een groep bijvoorbeeld bestaan uit alle klanten die zijn gevestigd in een gebied met
dezelfde postcode of in dezelfde regio. In een verkooprapport kan een groep bestaan uit alle orders
die door dezelfde klant zijn geplaatst of uit alle orders die zijn gegenereerd door een bepaalde
verkoopmedewerker.
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8.2.1.1 Gegevens groeperen

1. Klik in het menu Invoegen op Groep.

Het dialoogvenster Groep invoegen wordt weergegeven.

2. Selecteer in de bovenste vervolgkeuzelijst het veld waarop u de gegevens wilt groeperen.
3. Selecteer de sorteerrichting in de tweede vervolgkeuzelijst.

Opmerking:
Zie Groepen sorteren op basis van een voorwaarde als u de sorteervolgorde van een groep wilt
opgeven met een formule.

4. Klik op het tabblad Opties als u een andere waarde in de koptekst van de groep wilt weergeven.

Opmerking:
standaard wordt in de koptekst van de groep van het rapport de waarde weergegeven van het veld
waarop u groepeert.

5. Schakel het selectievakje Groepsnaamveld aanpassen in en kies een nieuwe groepsnaam.

Als u bijvoorbeeld hebt gegroepeerd op {Klant.Klantid}, ziet u bij elke wijziging van een groep de
corresponderende klant-id. Als u een andere waarde (zowel klant-id als klantnaam) wilt weergeven,
wijzigt u het veld van de groepsnaam door een ander gegevensveld te kiezen of een formule te
maken.
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Tip:
Als u de naam van de koptekst van de groep wilt verbergen, klikt u met de rechtermuisknop op de
koptekst van de groep, selecteert u Veld opmaken en klikt u op Onderdrukken op het tabblad
Algemeen van de Opmaakeditor.

6. Klik op OK.

Als de records in de groepen niet zijn gesorteerd, moet u de records in elke groep sorteren. Zie
Records sorteren binnen groepen.

Verwante onderwerpen
• Gegevens groeperen in intervallen
• Groepkopteksten maken

8.2.2 Aangepaste groepen maken

Gewoonlijk worden gegevens gesorteerd op basis van de waarden van een veld in het rapport. Soms
kan het ook zo zijn dat u de gegevens niet wilt groeperen op basis van de waarden in een van de velden
in het rapport. Bijvoorbeeld:
• Het veld waarop u wilt groeperen bestaat niet.

Het rapport bevat bijvoorbeeld een veld Plaats en een veld Provincie, maar geen veld Land, hoewel
u de gegevens wilt groeperen op land.

• Het veld bestaat, maar u wilt de gegevens niet groeperen op de waarden in dat veld.

U hebt bijvoorbeeld een veld Kleur in het rapport waarin specifieke namen van kleuren (grasgroen,
hemelsblauw, smaragdgroen, marineblauw enzovoort) zijn opgenomen, maar u wilt alle schakeringen
van elke kleur weergeven als een afzonderlijke groep (groene kleuren, blauwe kleuren, rode kleuren
enzovoort). In dit geval kunt u aangepaste groepen maken en handmatig de records toewijzen die
u in elke groep wilt opnemen.

• Het veld bestaat, maar u wilt specifieke waarden of een bereik van waarden voor elke groep
selecteren.

U wilt bijvoorbeeld één groep met records maken waarin de totale verkopen minder zijn dan een
bepaalde waarde, een tweede groep met records maken waarin de totale verkopen groter zijn dat
een bepaalde waarde en een laatste groep waarin de totale verkopen tussen twee waarden liggen.
In dit geval kunt u de groepen maken met dezelfde reeks selectiemogelijkheden die ook beschikbaar
zijn voor het maken van selectiequery's voor records.

Het groeperen volgens een gespecificeerde volgorde biedt een oplossing voor deze aangepaste sorteer-
en groepeerbewerkingen. U kunt hiermee zowel de aangepaste groepen maken die in het rapport
worden weergegeven als de records die elke groep bevat. De enige beperking is dat een record slechts
aan één groep kan worden toegewezen.
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Zie Gegevens groeperen in intervallen voor een zelfstudie waarin u aangepaste groepen maakt om
klanten te rangschikken op basis van het bedrag dat zij in het vorige jaar hebben besteed.

8.2.2.1 Een aangepaste groep maken

1. Klik in het menu Invoegen op Groep.

Het dialoogvenster Groep invoegen wordt weergegeven.

2. Selecteer in de bovenste vervolgkeuzelijst het veld waarop u de gegevens wilt groeperen.
3. Selecteer in de tweede vervolgkeuzelijst in opgegeven volgorde als sorteeroptie.
4. Typ de naam van de groep op het tabblad Opgegeven volgorde in het veld Benoemde groep.
5. Klik op New (Nieuw).
6. Gebruik in het dialoogvenster Benoemde groep definiëren de vervolgkeuzelijsten om de gegevens

te selecteren die in de groep moeten worden opgenomen.
7. Klik op het tabblad <Nieuw> om, indien nodig, meer selectiecriteria aan de opgegeven groep toe

te voegen.
8. Klik op OK.
9. Klik op Nieuw om eventueel meer aangepaste groepen te maken.
10. Klik op het tabblad Anders om op te geven hoe u de gegevens wilt ordenen die geen deel uitmaken

van de groepen die u hebt gedefinieerd.
11. Klik op OK.

8.2.3 Groepen sorteren op basis van een voorwaarde

Hoewel het vaak volstaat om de sorteervolgorde van een groep in een rapport te bepalen wanneer u
de groep maakt, kan het zijn dat u de gebruikers de mogelijkheid wilt bieden om zelf de sorteervolgorde
van een groep te kiezen.

Als u een verkooprapport bijvoorbeeld groepeert op factuurdatum, kunt u de gebruikers zelf laten
bepalen of ze de gegevens willen weergeven met de oudste factuurdatum bovenaan en de meest
recente factuurdatum onderaan (oplopende volgorde) of met de meest recente factuurdatum bovenaan
en de oudste factuurdatum onderaan (aflopende volgorde).

Als u een voorwaarde voor een sorteervolgorde wilt opgeven voor de groepen in het rapport, kunt u
een nieuwe parameter maken om de gebruikers naar hun keuze te vragen en de gekozen optie
vervolgens doorsturen naar een voorwaardelijke formule voor groepssortering.

2012-05-10158

Sorteren, groeperen en totalen berekenen



8.2.3.1 Een groep sorteren op basis van een voorwaarde

1. Open of maak het rapport dat u wilt sorteren op basis van een voorwaarde.

In ons voorbeeld opent of maakt u een rapport dat factuurgegevens bevat.

2.
Klik in de Veldverkenner op Parametervelden en vervolgens op Nieuw.

3. Maak een tekenreeksparameter met daarin de sorteeropties waaruit de gebruikers kunnen kiezen.

In dit voorbeeld maakt u een parameter met de naam Sorteervolgorde met de volgende twee waarden:
Oplopend en Aflopend.

Tip:
Zie Een parameter met een statische aanwijzing maken voor informatie over het maken van
parameters.

4. Klik op OK om de parameter op te slaan.
5. Klik in het menu Invoegen op Groep.
6. Selecteer in het dialoogvenster Groep invoegen het veld waarop u wilt groeperen.

In dit voorbeeld selecteert u het veld met de factuurdatum.

7. Selecteer Formule gebruiken voor sorteervolgorde groep en klik op de knop Voorwaardelijke
formule ernaast.

Opmerking:
Deze optie is niet beschikbaar als u 'in opgegeven volgorde' selecteert als sorteervolgorde voor de
groep.

8. Geef in de Formuleworkshop de tekst op voor de voorwaardelijke formule.

In dit voorbeeld geeft u de volgende tekst op:

If {?Sort Order} = "Ascending" then crAscendingOrder else crDescendingOrder

9. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
10. Klik op OK om de groep op te slaan.
11. Wanneer u wordt gevraagd om een Sorteervolgorde te kiezen, selecteert u de gewenste optie en

klikt u op OK.

Het rapport wordt weergegeven met groepen voor het veld dat u hebt geselecteerd in het dialoogvenster
Groep invoegen en gesorteerd in de volgorde die u voor de parameter hebt opgegeven. Als u een
andere sorteervolgorde wilt selecteren, klikt u op de knop Vernieuwen en kiest u Om nieuwe
parameterwaarden vragen. De groepen in het rapport worden opnieuw gesorteerd aan de hand van
de nieuwe sorteeroptie die u hebt gekozen.
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8.2.4 Records sorteren binnen groepen

Als u de gegevens eenmaal hebt gegroepeerd, kunt u heel eenvoudig de records binnen de groepen
sorteren om de gegevens nog verder te ordenen.

8.2.4.1 Records sorteren binnen groepen

1.
Nadat de gegevens zijn gegroepeerd, klikt u in het menu Rapport op RecordSorteerexpert.

De Recordsorteerexpert wordt weergegeven.

Opmerking:
Sorteervelden die beginnen met 'Groep', geven aan dat de sorteerbewerking automatisch is uitgevoerd
tijdens het groeperen van de gegevens.

2. Selecteer het veld waarop de records binnen de groepen moeten worden gesorteerd en klik op de
knop > om het veld aan de lijst Sorteervelden toe te voegen.

Opmerking:
De volgorde van de velden in het vak Sorteervelden is de volgorde waarin de gegevens worden
gesorteerd.

3. Geef de sorteerrichting op.
4. Klik op OK als u klaar bent.
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8.2.5 Groepselectie

Als u gegevens groepeert of samenvat, worden alle groepen in het rapport standaard opgenomen.
Maar in sommige gevallen wilt u wellicht niet alle groepen opnemen. Bijvoorbeeld:
• U wilt alleen groepen met een bepaalde groepsnaam weergeven of groepen weergeven waarvan

de samenvattingswaarden aan een bepaalde voorwaarde voldoen.

• Misschien wilt u alleen groepen weergeven met de hoogste samenvattingswaarden of met de laagste.

U kunt de groepen die in het rapport worden weergeven, op twee verschillende manieren selecteren:
• Met de Selectie-expert.

• Met selectieformules.

Opmerking:
als u sneller resultaten wilt zien, kunt u het aantal records beperken door records te selecteren voordat
u groepen maakt. Zie Records selecteren.

8.2.5.1 De Selectie-expert

U kunt de Selectie-expert gebruiken om groepen records te selecteren. U kunt hierbij op dezelfde manier
te werk gaan als bij het selecteren van afzonderlijke records.

Als u criteria voor de selectie van groepen instelt, kunt u de criteria ook baseren op groepsnaamvelden
of samenvattingsvelden in plaats van standaardvelden, zoals bij de selectie van records.
• Als u de gegevens hebt gegroepeerd, maar niet hebt samengevat, kunt u de selectie van groepen

alleen baseren op het groepsnaamveld. U wilt bijvoorbeeld alleen die groepen selecteren waarvan
de Regio Massachusetts is:

GroupName ({Customer.REGION}) = "MA"

• Als u de gegevens hebt samengevat, kunt u de selectie van groepen instellen op basis van het
groepsnaamveld of het samenvattingsveld. Bijvoorbeeld:

Sum({Customer.LAST YEAR'S SALES}, {Customer.REGION}) > 10000

Opmerking:
de Selectie-expert kan worden gebruikt om aanvragen voor de selectie van records en groepen in te
stellen. Als u een veld voor een groepsnaam of samenvatting hebt geselecteerd, worden de gedefinieerde
selectiecriteria automatisch voor groepselectie toegepast. In alle andere gevallen wordt ervan uitgegaan
dat u een recordselectie definieert.
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8.2.5.1.1 Groepselectie definiëren met de Selectie-expert
1. Klik met de rechtermuisknop op het samenvattingsveld waarop u de selectie van groepen wilt

baseren en kies Selectie-expert in het snelmenu.

Het dialoogvenster Selectie-expert wordt weergegeven.

Opmerking:
als u op de knop Selectie-expert klikt terwijl u nog geen samenvattingsveld in het rapport hebt
gemarkeerd, wordt het dialoogvenster Veld selecteren weergegeven.

2. Voer de selectiecriteria voor het veld in via de vervolgkeuzelijst.
3. Klik op het tabblad Nieuw en kies het volgende veld in het dialoogvenster Veld selecteren als u de

selectie van groepen op meer dan een veld wilt baseren.

Opmerking:

Als u nog geen voorbeeld van het rapport hebt bekeken of de gegevens nog niet hebt vernieuwd,
worden er geen gegevens met het rapport opgeslagen. Zonder de gegevens kunnen er geen
groepswaarden worden berekend en worden er dus ook geen gegevens weergegeven als u op de
pijl in de rechtervervolgkeuzelijst klikt. In dit geval moet u de gewenste waarden invoeren. Als u met
werkelijke waarden wilt werken, moet u eerst een voorbeeld van het rapport weergeven. Als u een
voorbeeld weergeeft, worden de feitelijke samenvattingswaarden berekend waarmee u kunt werken.

4. Klik in de Selectie-expert op OK als u gereed bent om terug te keren naar het rapport.

8.2.5.2 Selectieformules gebruiken

Met de Formule-editor voor groepsselectie kunt u de aanvraag voor groepselectie maken met behulp
van groepsvelden, groepsnaamvelden en andere formules. Net als bij formules voor de selectie van
records is de enige beperking dat de formule die u maakt, een Boolean-formule moet zijn. De formule
moet dus een True- of False-waarde retourneren.

8.2.5.2.1 Een formule voor de selectie van records of groepen maken
1. Klik in het menu Rapport op Selectieformules.
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2. Klik op Record om een selectieformule voor records te maken.

- of -

Klik op Groep om een selectieformule voor groepen te maken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven.

3. Voer de selectieformule in de Formule-editor voor groepsselectie in.

Opmerking:
de uiteindelijke formule moet Boolean zijn en dus de waarde True of False als resultaat geven.

4.
Klik op Controleren om eventuele fouten in de formule op te sporen.

5. Verbeter eventuele syntaxisfouten die de functie Formule controleren aantreft.
6. Als de syntaxis van de formule juist is, klikt u op Opslaan.

Als het rapport wordt uitgevoerd, worden alleen die records of groepen records opgenomen die u
hebt opgegeven.

8.2.5.3 Problemen oplossen met formules voor groepsselectie

In sommige gevallen worden er geen waarden afgedrukt als u een selectieformule voor groepen gebruikt,
zelfs al zijn er waarden die overeenkomen met de selectiecriteria. In deze gevallen geldt het volgende:
• De selectieformule voor groepen verwijst naar een andere formule.

• De formule waarnaar wordt verwezen is een formule waarmee de waarde van elke groep wordt
berekend als percentage van de totale waarde van alle groepen (met andere woorden, een subtotaal
als percentage van een eindtotaal).

8.2.5.3.1 Een selectieformule voor groepen corrigeren
1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabellen

Klant en Orders en plaats de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.REGION}
{orders.ORDER ID}
{orders.ORDER AMOUNT}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

Voor elke order worden in het rapport de volgende gegevens weergegeven: de klant die de order
heeft geplaatst, de regio waarin de klant is gevestigd, het id-nummer van de order en het orderbedrag.

2. Groepeer het rapport op het veld {klant.REGIO}.
3. Voeg een samenvatting in waarmee het subtotaal van het veld {orders.ORDERBEDRAG} wordt

berekend voor elke groep {klant.REGIO}.
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Er wordt telkens als de regio verandert een subtotaal in het veld {orders.ORDERBEDRAG} berekend.
Zie Het subtotaal van gegevens berekenen.

4. Voeg een eindtotaal in het veld {orders.ORDERBEDRAG} in om de totale waarde van alle geplaatste
orders weer te geven.

5. Maak een formule met de naam Percentage waarmee elk subtotaal als percentage van het eindtotaal
wordt berekend om de waarde van de orders voor elke regiogroep als percentage van alle geplaatste
orders weer te geven.
Sum({orders.ORDER AMOUNT}, {customer.REGION})

% Sum({orders.ORDER AMOUNT})

6. Plaats de formule in de sectie Voettekst van de groep van het rapport.
7. Verwijs naar de formule (@Percentage) in een selectieformule voor groepen waarmee alleen die

groepen worden geselecteerd waarvan het percentage (van subtotaal tot eindtotaal) minder is dan
5% om te kijken welke afzonderlijke regio's minder dan 5% hebben bijgedragen aan de totale
verkopen:
{@Percent} < 5

Als u op Controleren klikt, wordt het volgende foutbericht weergegeven:

This formula cannot be used because it must be evaluated later.

8. Gebruik niet de formulenaam (in dit geval @Percentage) in de selectieformule voor groepen, maar
voer in plaats daarvan de formule zelf in (de formule met de naam @Percentage). Gebruik dus in
plaats van de selectieformule voor groepen:
{@Percent} < 5

de selectieformule voor groepen:

Sum({orders.ORDER AMOUNT}, {customer.REGION})
% Sum({orders.ORDER AMOUNT}) < 5

Als u het rapport nu afdrukt, worden alleen de regio's afgedrukt die minder dan 5% hebben
bijgedragen.

8.2.6 Gegevens groeperen in intervallen

U wilt wellicht uw gegevens groeperen in intervallen. U kunt onder andere de intervalgroeperingen
leeftijdsgroepen, tijdsperioden en verkoopcategorieën maken. In dit voorbeeld rangschikt u klanten op
basis van het bedrag dat zij in het vorige jaar hebben besteed.

In dit voorbeeld wordt een gespecificeerde ordergroepering gebruikt. Met dit type groepering kunt u de
records opgeven die in elke groep worden opgenomen. U definieert de gewenste intervallen en het
programma doet de rest.
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8.2.6.1 Gegevens groeperen in intervallen

1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabel Klanten
en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.REGION}
{customer.POSTAL CODE}
{customer.COUNTRY}
{customer.LAST YEAR'S SALES}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Invoegen op Groep.
3. Selecteer in het dialoogvenster Groep invoegen het veld Aankopen in afgelopen jaar in de

vervolgkeuzelijst als het veld voor het sorteren en groeperen omdat u intervallen wilt instellen op
basis van de aankopen in het afgelopen jaar.

4. Selecteer in opgegeven volgorde in de tweede vervolgkeuzelijst.

Het tabblad Opgegeven volgorde wordt in het dialoogvenster Groep invoegen weergegeven.

5. Klik op de knop Nieuw.

Het dialoogvenster Benoemde groep definiëren wordt weergegeven.
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6. Typ 'Minder dan $10.000' in het veld Groepsnaam.

Dit is de naam die als veldwaarde van het veld Groepsnaam voor de groep wordt weergegeven.

7. Stel voor de velden de volgende voorwaarde in omdat de eerste groep alleen die records moet
bevatten waarvan de waarde van Aankopen in afgelopen jaar minder is dan $10.000:
is minder dan 10000

8. Klik op OK om terug te keren naar het tabblad Opgegeven volgorde.
9. Klik op New (Nieuw).

Het dialoogvenster Benoemde groep definiëren wordt opnieuw weergegeven.

10. Stel een tweede groep in die waarden bevat tussen $10.000 en $25.000.
• Typ '$10.000 tot $25.000' in het veld Groepsnaam.

• Stel voor het eerste veld deze voorwaarde in: ligt tussen.

• Geef een bereik van waarden op:
• Typ '10000' in het bovenste veld.

• Typ '25000' in het onderste veld.

11. Klik op OK om terug te keren naar het tabblad Opgegeven volgorde.
12. Klik op New (Nieuw).

Het dialoogvenster Benoemde groep definiëren wordt opnieuw weergegeven.

13. Stel de laatste groep in die alle waarden boven de $25.000 bevat.
• Typ 'Meer dan $10.000' in het veld Groepsnaam.

• Stel voor het eerste veld deze voorwaarde in: is groter dan.

• Typ '25000'.

14. Klik op OK om terug te keren naar het tabblad Opgegeven volgorde.
15. Klik op OK.
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Het rapport wordt in een aangegeven volgorde op interval gegroepeerd.

8.2.7 Groeperen op de eerste letter van een bedrijfsnaam

Misschien wilt u uw gegevens in groepen opsplitsen op basis van de eerste letter van de bedrijfsnaam.
In een klantenlijst wilt u bijvoorbeeld alle klanten in een groep opnemen waarvan de naam begint met
een 'A', vervolgens alle klanten in een groep opnemen waarvan de naam begint met een 'B' enzovoort.
Als u dit wilt doen, moet u een formule gebruiken.

Maakt u zich geen zorgen als u nog niet vertrouwd bent met formules. Hier wordt beschreven welke
formule u nodig hebt en hoe u de formule invoert.

Zie Overzicht formules voor meer informatie over het maken en bewerken van formules.

U gaat een formule maken waarmee de eerste letter van de naam van elke klant wordt opgehaald.
Vervolgens groepeert u de gegevens met behulp van dat formuleveld als het veld waarop de gegevens
worden gesorteerd en gegroepeerd. De gegevens worden gesorteerd op basis van de eerste letter van
de naam van elke klant en er wordt telkens als die letter verandert een nieuwe groep gemaakt.

8.2.7.1 Gegevens groeperen op de eerste letter van een bedrijfsnaam

1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabel Klanten
en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.REGION}
{customer.POSTAL CODE}
{customer.COUNTRY}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2.
Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

3.
Selecteer Formulevelden en klik op Nieuw.

4. Voer in het dialoogvenster Formulenaam de naam in waarmee u de formule wilt aanduiden,
bijvoorbeeld 'Eerste letter', en klik op OK.

De Formuleworkshop wordt weergegeven. De Formule-editor is geactiveerd.

5. Typ de volgende formule in het tekstvak Formule:
{Customer.Customer Name}[1]
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6. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
7. Klik in het menu Invoegen op Groep.

Het dialoogvenster Groep invoegen wordt weergegeven.

8. Selecteer in de eerste vervolgkeuzelijst het formuleveld als het veld waarop de gegevens moeten
worden gegroepeerd.

9. Selecteer de sorteerrichting in de tweede vervolgkeuzelijst.
10. Klik op OK.

U keert terug naar het rapport waarin de gegevens zijn gegroepeerd op het opgegeven formuleveld.
De gegevens zijn onderverdeeld in groepen op basis van de eerste letter van de naam van de klant.
De formule biedt een live koptekst voor elke groep.

Zie Live kopteksten voor meer informatie over live kopteksten.

Verwante onderwerpen
• Overzicht formules
• Gegevens groeperen
• Gegevens groeperen in intervallen
• Groepkopteksten maken

8.2.8 Gegevens hiërarchisch groeperen

Kenmerken van de gegevens die zijn vereist voor hiërarchische groepering
U kunt gegevens in een rapport groeperen om de onderlinge hiërarchische relaties aan te geven. Als
u gegevens hiërarchisch groepeert, sorteert Crystal Reports de gegevens op basis van de relatie tussen
twee velden. Een hiërarchische relatie moet inherent zijn aan de gegevens die u voor het rapport
gebruikt:
• Bovenliggende en onderliggende velden moeten van hetzelfde gegevenstype zijn, anders herkent

het programma de relatie tussen de velden niet.

• De gegevens in het bovenliggende veld moeten een subset zijn van de gegevens in het onderliggende
veld.

• Het bovenste niveau van een hiërarchie wordt alleen in een rapport weergegeven als de waarde
voorkomt in de onderliggende gegevens en de corresponderende rij in de bovenliggende gegevens
leeg is.

• De gegevens mogen geen kringverwijzingen bevatten (dat wil zeggen: A mag niet verwant zijn aan
B als B verwant is aan C en C weer verwants is aan A).

Als u bijvoorbeeld de hiërarchische relatie wilt tonen tussen de personen die op een afdeling werken,
kunt u gegevens groeperen op werknemersnaam (het onderliggende veld) en de hiërarchie opgeven
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met behulp van het veld waarin wordt aangegeven aan wie de werknemer rapporteert (het bovenliggende
veld). De databasetabellen zouden eruit kunnen zien als in het volgende voorbeeld:

Supervisor (bovenliggend)Werknemer (onderliggend)

ThomasJeanet

Mien

ThomasGerard

ThomasAlbert

MienThomas

ThomasBetty

ThomasTeresa

ThomasKarel

ThomasValerie

MienMichiel

MichielFrances

MichielRian

MienMargriet

MargrietPaul

MargrietPaul

De velden Werknemer en Supervisor bevatten overlappende gegevens die een hiërarchische relatie
impliceren. Er zijn vijftien unieke werknemersnamen. Vier van de namen komen ook voor als supervisors
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(Mien, Thomas, Michiel en Margriet). Drie werknemers rapporteren aan Mien, zeven aan Thomas, twee
aan Michiel en twee aan Margriet.

Opmerking:
mien heeft geen corresponderende supervisor. Deze gegevens impliceren dat Mien een supervisor
van het hoogste niveau is die niet aan iemand anders in deze tabel rapporteert.

Als u een Crystal-rapport groepeert op het veld Werknemer, kunt u de gegevens verder sorteren om
de hiërarchische relatie tussen deze werknemers en hun supervisors te tonen.

Kenmerken van een hiërarchisch gegroepeerd rapport
Behalve een visuele weergave van de gegevenshiërarchie heeft een Crystal-rapport dat hiërarchisch
is gegroepeerd nog een aantal andere kenmerken:
• Als u een lager niveau in een groep in de hiërarchie activeert, worden ook de records weergegeven

die zich lager in de hiërarchie bevinden.

• Het rapport bevat hiërarchische voetteksten waarin de records zijn opgenomen die zich lager in de
hiërarchie van elke groep bevinden. Gegevens op alle niveaus in een hiërarchie kunnen worden
samengevat.

• Gebruik de functie voor de voorwaardelijke X-positie om u ervan te verzekeren dat de inspringing
die wordt gebruikt voor de weergave van hiërarchische relaties, geen invloed heeft op andere velden
in dezelfde sectie van het rapport.

• Hiërarchische niveaus worden in de formuletaal ondersteund met de functies GroupingLevel en
HierarchyLevel.

Opmerking:
u kunt geen hiërarchische samenvattingen gebruiken in formules.

8.2.8.1 Gegevens hiërarchisch groeperen

1. Maak of open een rapport dat de gegevens bevat die u wilt groeperen en hiërarchisch wilt sorteren.
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2. Klik in het menu Invoegen op Groep.
3. Selecteer in het dialoogvenster Groep invoegen het veld dat u wilt gebruiken als de basis van de

hiërarchie (het onderliggende veld).

Als u bijvoorbeeld de hiërarchische structuur wilt weergeven van de werknemers in een bedrijf,
selecteert u het veld Werknemer.

4. Selecteer in oplopende volgorde.

Standaard wordt in de koptekst van de groep van het rapport de waarde weergegeven van het veld
waarop u groepeert.

5. Als u een andere waarde in de koptekst van de groep wilt weergeven, klikt u op het tabblad Opties
en schakelt u het selectievakje Groepsnaamveld aanpassen in.

Als u bijvoorbeeld hebt gegroepeerd op het veld Werknemer, ziet u bij elke wijziging van de groep
de corresponderende werknemersnaam. Als u een andere waarde (de id van de werknemer in plaats
van de naam van de werknemer) wilt weergeven, wijzigt u het veld van de groepsnaam door een
ander gegevensveld te kiezen of een formule te maken.

6. Klik op OK.

De groep die u hebt gemaakt, wordt aan het rapport toegevoegd.
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7. Klik in het menu Rapport op Hiërarchische groepeeropties.
8. Selecteer in de lijst Beschikbare groepen van het dialoogvenster Hiërarchische opties de groep

die u hiërarchisch wilt ordenen.
9. Schakel het selectievakje Gegevens hiërarchisch sorteren in.
10. Selecteer in de lijst Veld voor bovenliggende id het veld waarop u Veld voor exemplaar-id wilt

ordenen.

Voor een rapport over de bedrijfshiërarchie kunt u bijvoorbeeld de chef selecteren aan wie de
werknemer verantwoording aflegt.

Opmerking:
veld voor exemplaar-id en Veld voor bovenliggende id moeten van hetzelfde gegevenstype zijn. Als
Veld voor exemplaar-id bijvoorbeeld een tekenreeks bevat, moet Veld voor bovenliggende id ook
een tekenreeks bevatten.

11. Voer in het veld Inspringing van groep de mate van inspringing voor elke subgroep in.
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de waarde die u opgeeft in het veld Inspringing van groep, wordt toegepast op alle andere objecten
die zich in hetzelfde gebied bevinden als de hiërarchische groep. Als uw rapport bijvoorbeeld een
salarisveld bevat op dezelfde regel als het veld met de naam van de werknemer en u een
hiërarchische groep maakt op basis van het naamveld, wordt de inspringing ook toegepast op het
salarisveld. Wilt u uitsluitend de hiërarchische records laten inspringen en de andere objecten niet,
dan laat u deze waarde op 0 (nul) staan en gebruikt u de functie voor de voorwaardelijke X-positie.

12. Klik op OK.

De rapportgegevens zijn nu hiërarchisch gegroepeerd.

Opmerking:
in dit voorbeeld is de sectie Details in het rapport verborgen om de hiërarchische sortering duidelijker
weer te geven.

Het rapport is nu gegroepeerd op de werknemersnaam en verder gesorteerd om de supervisorhiërarchie
weer te geven. U ziet dat Mien, aan wier werknemersgegevens geen supervisor was gekoppeld, door
de sortering boven in de lijst terecht is gekomen. Onder Mien’s naam staan de supervisors die aan
haar rapporteren en onder elke supervisor staan de werknemers die aan hem of haar rapporteren.
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Opmerking:
hoe hoog een naam staat in de hiërarchie van dit rapport, wordt bepaald door het aantal werknemers
dat aan de supervisor rapporteert. De werknemers aan wie niemand rapporteert, staan onder in de
hiërarchie.

U kunt nu desgewenst samenvattingsvelden berekenen voor de nieuwe hiërarchische groepering. Als
u een subtotaal, eindtotaal of samenvatting op de gebruikelijke manier invoegt, selecteert u de optie
Samenvatten over hiërarchie. Zie Gegroepeerde gegevens samenvatten en Subtotalen berekenen voor
meer informatie.

8.2.8.2 Een hiërarchie laten inspringen en andere velden intact laten

Opmerking:
Deze procedure kan alleen worden toegepast als de waarde in het veld Inspringing van groep in het
dialoogvenster Hiërarchische groepsopties is ingesteld op 0 (nul).

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld dat hiërarchisch is gegroepeerd en selecteer Grootte en
positie.

2. Klik op de knop Voorwaardelijke formule naast het veld met de waarde voor de x-positie.
3. Geef in de Formuleworkshop de tekst op voor de voorwaardelijke formule.

Geef de formuletekst bijvoorbeeld als volgt op:

numbervar hLevel := HierarchyLevel (1);
numbervar deltaX := 0;
if (hLevel > 1) then

deltaX := (hLevel - 1) * 0.4;
deltaX := deltaX * 1440;

Opmerking:

• U kunt deze formule op verschillende manieren opstellen. De bovenstaande code is slechts een
voorbeeld.

• Posities worden gemeten in twips. Er gaan 1440 twips in een inch (2,54 cm).

Zoek in de on line Help naar ‘HierarchyLevel (GroupingLevel)’ voor meer informatie over de functie
die in dit voorbeeld wordt gebruikt.

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
5. Klik op OK om de positie-instellingen op te slaan.

Crystal Reports verplaatst de waarden in de hiërarchische gegevens naar nieuwe posities op basis van
hun niveau in de hiërarchie, maar laat andere objecten die zich op dezelfde regel bevinden op hun
oorspronkelijke plek staan.
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8.2.9 Groepen bewerken

1. Klik in het menu Rapport op Groepexpert.
2. Selecteer in de lijst Groeperen op van het dialoogvenster Groepexpert de groep die u wilt bewerken.
3. Klik op Opties.
4. Bewerk de groep in het dialoogvenster Groepsopties wijzigen.
5. Klik op OK om het dialoogvenster Groepsopties wijzigen te sluiten en klik opnieuw op OK om het

dialoogvenster Groepexpert te sluiten.

In het rapport worden de wijzigingen weergegeven die u in de groep hebt aangebracht.

8.3 Gegroepeerde gegevens samenvatten

Een van de belangrijkste doelen voor het opsplitsen van gegevens in groepen is het uitvoeren van
berekeningen op elke groep records in plaats van op alle records in het rapport.

Als er gegevens worden samengevat, worden de gegevens gesorteerd, opgesplitst in groepen en
worden vervolgens de waarden in elke groep samengevat. Deze bewerkingen worden allemaal
automatisch uitgevoerd.

Het programma bevat een aantal samenvattingsopties. U kunt, afhankelijk van het gegevenstype van
het veld dat u wilt samenvatten, de volgende bewerkingen uitvoeren:
• De waarden in elke groep optellen

• Alle waarden tellen of alleen die waarden tellen die zich van elkaar onderscheiden

• Het maximum, minimum, gemiddelde of Ne grootste waarde bepalen

• Maximaal twee typen standaarddeviatie en -varianties berekenen

Bijvoorbeeld:
• Klantenlijstrapporten: bepaal het aantal klanten in elke provincie. Met de samenvatting worden de

afzonderlijke klanten in elke provinciegroep geteld.

• Orderrapporten: bepaal de gemiddelde order die elke maand wordt geplaatst. Met de samenvatting
wordt de grootte van de gemiddelde order voor elke maandgroep berekend.

• Verkooprapporten: bepaal de totale verkopen per verkoper. Met de samenvatting worden de
verkoopbedragen opgeteld of worden subtotalen berekend voor iedere verkoopgroep.

Opmerking:
u kunt ook samenvattingsvelden berekenen voor hiërarchische groeperingen. U doet dit door
Samenvatten over hiërarchie te selecteren in het dialoogvenster Samenvatting invoegen.
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8.3.1 Gegroepeerde gegevens samenvatten

1.
Klik in het menu Invoegen op Samenvatting.

Het dialoogvenster Samenvatting invoegen wordt weergegeven.

2. Selecteer in de lijst Selecteer het veld dat u wilt samenvatten het gewenste veld dat moet worden
samengevat.

3. Selecteer een samenvattingsbewerking in de lijst Deze samenvatting berekenen.
4. Selecteer in de lijst Locatie van samenvatting een locatie waar u de samenvatting wilt plaatsen.

Tip:

• u kunt een nieuwe groep voor het rapport maken door op de knop Groep invoegen te klikken.
• U kunt de samenvatting toevoegen aan alle groepsniveaus of alleen aan het niveau dat u selecteert

als uw locatie.

5. SelecteerWeergeven als percentage van in het gebied Opties als u de samenvatting wilt weergeven
als een percentage van een totaal en selecteer een veld voor totaal in de lijst.

Zie Percentages voor meer informatie over percentages.

6. Selecteer Samenvatten over hiërarchie als u een gehele hiërarchie wilt samenvatten.

Zie Gegevens hiërarchisch groeperen voor meer informatie over hiërarchieën.

7. Klik op OK als u klaar bent.

Verwante onderwerpen
• Het subtotaal van gegevens berekenen

8.3.2 Groepen ordenen op samengevatte waarden

Groepen kunnen op samenvattingswaarde worden geordend in oplopend of aflopende volgorde. Als u
bijvoorbeeld in een rapport met orders het subtotaal van het orderbedrag berekent op status, kunt u
de groepen ordenen:
• Van het laagste tot het hoogste orderbedrag (oplopend)

• Van het hoogste tot het laagste orderbedrag (aflopend)

U ordent de groepen in een rapport op samenvattingswaarden met de opdracht Groepsorteerexpert in
het menu Rapport.
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8.3.2.1 Groepen ordenen op samenvattingswaarde

1.
Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op Groepsorteerexpert.

Het dialoogvenster Groepsorteerexpert wordt weergegeven met een tabblad voor elke groep in het
rapport die een samenvatting bevat.

2. Klik op het tabblad van de groep die u wilt sorteren.
3. Selecteer de optie Alle in de vervolgkeuzelijst aan de linkerkant.
4. Kies de samenvatting waarop u de selectie wilt baseren in de vervolgkeuzelijst ‘op basis van’ aan

de rechterkant.

U kunt de vervolgkeuzelijst ‘op basis van’ aan de rechterkant gebruiken in gevallen waarin een groep
meerdere samenvattingen bevat. In een rapport met orders kunt u bijvoorbeeld de som en het
gemiddelde van de orders voor iedere klant berekenen en vervolgens zowel de som als het
gemiddelde weergeven in dezelfde groepssectie. In een dergelijk geval selecteert u de som of het
gemiddelde in de vervolgkeuzelijst.

5. Geef de sorteerrichting op.
6. Als u een tweede groepssortering wilt selecteren, herhaalt u de stappen 2 tot en met 5.

Als u het rapport uitvoert, worden de groepen gesorteerd op basis van de opgegeven
samenvattingswaarden.

8.3.3 De bovenste of onderste N groepen of percentages selecteren

Soms wilt u mogelijk alleen de bovenste of onderste groepen of de percentagewaarden in een rapport
weergeven: de productlijn die het snelste verkoopt, de landen die 25 procent van de verkopen voor
hun rekening nemen, de provincies die de meest orders genereren enzovoort. Omdat dit type selectie
zo populair is, bevat het programma de Groepsorteerexpert om dit type gemakkelijk te kunnen instellen.

Er is nog een element waarmee u rekening moet houden bij het instellen van bovenste N: wat moet u
doen met alle records van andere groepen die niet voldoen aan de criteria voor Bovenste N of Onderste
N die u hebt ingesteld. U moet beslissen of u die records niet in het rapport wilt opnemen of ze allemaal
wilt samenvoegen tot één groep. Met het programma kunt u beide opties kiezen.

Opmerking:

• een rapport moet een samenvattingswaarde bevatten om een selectie op Eerste N of Laatste N te
kunnen uitvoeren. Zie Gegroepeerde gegevens samenvatten.

• Het is raadzaam geen hiërarchisch gesorteerde groep te gebruiken in een selectie op eerste N of
laatste N. De integriteit van de hiërarchische groepssortering kan door de selectie op eerste of
laatste N worden beïnvloed.

2012-05-10177

Sorteren, groeperen en totalen berekenen



8.3.3.1 De bovenste of onderste X groepen selecteren

Opmerking:
deze procedure laat zien hoe u de bovenste of onderste X groepen selecteert. De hoogste of laagste
percentages kunt u op dezelfde manier selecteren, alleen definieert u in dat geval een percentage in
plaats van het aantal groepen.

1. Maak een rapport en vat de gegevens op de gewenste manier samen. Als u de gegevens samenvat,
worden de gegevens opgesplitst in groepen en wordt elke groep samengevat.
• Met de bovenste X groepen geeft u het programma de instructie om die groepen weer te geven

die de hoogste samenvattingswaarden hebben (Eerste N).

• Met de onderste X groepen geeft u het programma de instructie om die groepen weer te geven
die de laagste samenvattingswaarden hebben (Laatste N).

2.
Klik op de werkbalk Expert-hulpprogramma's op de knop Groepsorteerexpert.

De Groepsorteerexpert wordt weergegeven met een tabblad voor de groep.

Opmerking:
als er meerdere groepen zijn, wordt voor elke groep een tabblad weergegeven.

3. Kies in de eerste vervolgkeuzelijst Bovenste N of Onderste N.
4. Kies de samenvatting waarop u de selectie wilt baseren in de vervolgkeuzelijst ‘op basis van’ aan

de rechterkant.
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U kunt de vervolgkeuzelijst ‘op basis van’ aan de rechterkant gebruiken in gevallen waarin een groep
meerdere samenvattingen bevat. In een rapport met orders kunt u bijvoorbeeld de som en het
gemiddelde van de orders voor iedere klant berekenen en vervolgens zowel de som als het
gemiddelde weergeven in dezelfde groepssectie. In een dergelijk geval selecteert u de som of het
gemiddelde in de vervolgkeuzelijst.

5. Voer in het tekstvak Waarbij N is het aantal groepen in dat u wilt weergeven. Bijvoorbeeld:
• Stel N in op drie om een rapport te maken van de drie productlijnen die het snelst verkopen.

• Stel N in op vijf om een rapport te maken van de vijf verkoopregio's waarin het minst wordt
verkocht.

6. Schakel het selectievakje Andere opnemen, met de naam en voer een naam in als u alle andere
records wilt groeperen in één groep.

7. Selecteer Koppelingen opnemen als u ook groepen wilt opnemen waarvan de samengevatte
waarden gelijk zijn.

Stel bijvoorbeeld dat u de volgende groepen hebt:
• Order 1 = 100

• Order 2 = 90

• Order 3 = 80

• Order 4 = 80

Als u de Bovenste N instelt op drie, maar u het selectievakje Koppelingen opnemen niet inschakelt,
worden in het rapport Order 1, Order 2 en Order 3 weergegeven.

Als u in hetzelfde scenario het selectievakje ”Koppelingen opnemen“\f1\cf6\lang1024 Op deze manier
worden ook de gelijke waarden van de orders 3 en 4 opgenomen.

8. Klik op OK als u klaar bent.

Als het rapport wordt uitgevoerd, worden alleen die groepen opgenomen die u hebt opgegeven.

8.3.4 De eerste N of laatste N groepen of percentages voorwaardelijk selecteren

Als u gebruikers de mogelijkheid wilt bieden om zelf een waarde te kiezen voor een eerste N, laatste
N, of een eerste of laatste percentage, maakt u een parameter waarmee om een keuze wordt gevraagd.
De keuze wordt vervolgens door Crystal Reports doorgestuurd naar een formule voor voorwaardelijke
selectie.

Opmerking:

• Voor groepen moet de waarde voor de bovenste of onderste N tussen 1 en 32.766 liggen.
• Voor percentages moet de waarde voor de bovenste of onderste N tussen 0 en 100 liggen.
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8.3.4.1 Een aantal groepen of een percentage voorwaardelijk selecteren

1. Open of maak het rapport dat u wilt gebruiken voor de voorwaardelijke selectie van een waarde of
percentage.

Opmerking:
Dit rapport moet groepen en samenvattingsgegevens bevatten, zoals is beschreven in De bovenste
of onderste N groepen of percentages selecteren.

2.
Klik in de Veldverkenner op Parametervelden en vervolgens op Nieuw.

3. Maak een parameter om te vragen naar het gewenste aantal.

Tip:
Zie Een parameter met een statische aanwijzing maken voor informatie over het maken van
parameters.

4. Klik op OK om de parameter op te slaan.
5.

Klik in het menu Rapport op Groepssorteerexpert.
6. Selecteer in de Groepssorteerexpert de gewenste groepssortering.

Kies elke willekeurige optie behalve Geen sortering of Alle.

7. Klik op de knop Voorwaardelijke formule naast het vak met de waarde voor het aantal of het
percentage.

8. Geef in de Formuleworkshop het parameterveld op dat u in stap 3 hebt gemaakt.
9. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
10. Klik op OK om de groepssortering op te slaan.
11. Wanneer u wordt gevraagd om een aantal of percentage op te geven, geeft u de gewenste waarde

op en klikt u op OK.

Het rapport wordt weergegeven met uitsluitend het aantal groepen dat u voor de parameter hebt
opgegeven. Als u een andere waarde wilt opgeven, klikt u op de knop Vernieuwen en kiest u Om nieuwe
parameterwaarden vragen. De groepen in het rapport worden vernieuwd aan de hand van de nieuwe
waarde die u hebt opgegeven.

8.4 Subtotalen berekenen

Een subtotaal is een samenvatting waarmee het totaal wordt berekend van numerieke waarden in een
groep.
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Opmerking:
als u een subtotaal maakt met behulp van databasetabellen die zijn gegroepeerd in een
één-op-veel-relatie, moet u mogelijk een lopend totaal gebruiken in plaats van een subtotaal. Zie
Lopende totalen maken in een één-op-veel-relatie.

8.4.1 Het subtotaal van gegevens berekenen

In dit voorbeeld berekent u het subtotaal van Aankopen in afgelopen jaar op land.

8.4.1.1 Het subtotaal van gegevens berekenen

1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabel Klanten
en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.REGION}
{customer.POSTAL CODE}
{customer.COUNTRY}
{customer.LAST YEAR'S SALES}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik met de rechtermuisknop op Aankopen in afgelopen jaar, wijs Invoegen aan en kies in het
snelmenu Samenvatting.

Het dialoogvenster Samenvatting invoegen wordt weergegeven met het gekozen veld als het veld
dat moet worden samengevat.

3. Klik op Groep invoegen.

Het dialoogvenster Groep invoegen wordt weergegeven zodat u de groep kunt opgeven die u aan
het rapport wilt toevoegen.

4. Kies het veld waarop u de gegeven wilt sorteren, geef een sorteerrichting op en klik op OK als u
gereed bent.

5. Selecteer in het dialoogvenster Samenvatting invoegen in de lijst Locatie van samenvatting de
groep die u zojuist hebt gemaakt en klik op OK.

Van de waarden in elke groep zijn nu de subtotalen berekend.

8.4.2 Prijzen verhogen en subtotalen van de verhogingen berekenen
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In een rapport met orders of in facturen moet u mogelijk de prijzen van afzonderlijke regelitems verhogen
en vervolgens de subtotalen van de verhogingen berekenen. U doet dit door gebruik te maken van een
eenvoudige formule om de prijzen te verhogen. Vervolgens berekent u het subtotaal van het formuleveld.

8.4.2.1 De prijs verhogen en het subtotaal van de verhogingen berekenen

1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabel Orders
en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{Orders.CUSTOMER ID}
{Orders_Detail.PRODUCT ID}
{Orders_Detail.QUANTITY}
{Orders_Detail.UNIT PRICE}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner om de formule voor het verhogen van de prijzen te maken.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

3.
Selecteer Formulevelden en klik op Nieuw.

Het dialoogvenster Formulenaam wordt weergegeven.

4. Geef de naam op van de formule en klik op OK.

De Formuleworkshop wordt weergegeven. De Formule-editor is geactiveerd.

5. Typ de volgende formule in het tekstvak Formule:
{Orders_Detail.Quantity} * {Orders_Detail.Unit Price}

6. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het dialoogvenster Veldverkenner.

De formule wordt weergegeven in het knooppunt Formulevelden.

7. Sleep de formule naar de positie rechts van het veld Prijs per eenheid in de sectie Details van het
rapport.

8. Klik met de rechtermuisknop op het formuleveld, wijs Invoegen aan en kies Samenvatting in het
snelmenu om het subtotaal van de formule voor de verhoging te berekenen.

Het dialoogvenster Samenvatting invoegen wordt weergegeven.

9. Klik op Groep invoegen en maak een groep in het veld {orders.ORDERDATUM}.
10. Kies voor iedere week als het interval voor de groep.

Opmerking:
de vervolgkeuzelijst De sectie wordt afgedrukt wordt pas geactiveerd als u het veld Orderdatum
kiest.
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11. Klik op OK om terug te keren naar het dialoogvenster Samenvatting invoegen.
12. Selecteer in de lijst Locatie van samenvatting de groep die u zojuist hebt gemaakt en klik op OK.

De gegevens worden gesorteerd op datum en gegroepeerd in intervallen van één week.

8.5 Percentages

8.5.1 Een percentage berekenen

U kunt het percentage van één groep binnen een bredere groepering berekenen. U kunt bijvoorbeeld
het percentage verkopen in elke plaats weergeven op basis van de totale verkopen voor elk land. U
kunt ook weergeven welk percentage van het eindtotaal van de verkopen elk land heeft bijgedragen.

8.5.1.1 Een percentage berekenen

1. Klik in het menu Invoegen op Samenvatting.

Het dialoogvenster Samenvatting invoegen wordt weergegeven.
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2. Selecteer het veld waarvoor u de som wilt berekenen.

U kunt bijvoorbeeld een veld invoegen waarmee de som van de aankopen van het afgelopen jaar
worden berekend.

3. Selecteer Som in de lijst Deze samenvatting berekenen.
4. Selecteer de locatie voor de samenvatting.

Opmerking:
als u een percentage berekent, kunt u als locatie voor de samenvatting niet Eindtotaal
(rapportvoettekst) selecteren.

5. Schakel het selectievakje Weergeven als percentage van in.
6. Selecteer de groep waarop u het percentage wilt baseren.

U kunt een percentage van een groep binnen een andere groep weergeven of een percentage van
het eindtotaal weergeven.

7. Klik op OK. Het veld voor het samenvattingspercentage wordt aan het rapport toegevoegd.

8.6 Groepskopteksten

2012-05-10184

Sorteren, groeperen en totalen berekenen



8.6.1 Groepkopteksten maken

Steeds wanneer u een groep maakt, een subtotaal berekent of een samenvatting maakt, wordt er zowel
een Groepvoettekst-sectie (GF) (waarin alle subtotalen en samenvattingswaarden worden geplaatst)
als een Groepkoptekst-sectie (GH) (waarin automatisch de groepsnaam/koptekst wordt geplaatst)
gemaakt. Groepkopteksten zijn handig en zelfs noodzakelijk als u uw rapportgegevens duidelijk wilt
weergeven zodat deze gemakkelijk zijn te begrijpen. De groepkoptekst wordt automatisch gemaakt,
maar u kunt deze koptekst altijd wijzigen om de koptekst aan te passen aan uw behoeften.

In deze sectie wordt beschreven hoe u de meestgebruikte typen groepskopteksten maakt:

8.6.1.1 Standaardkopteksten

Een standaardkoptekst is een blok tekst waarmee elke groep op een nogal algemene manier wordt
geïdentificeerd. 'Klant', 'Provincie' en 'Maandelijkse orders' zijn voorbeelden van dit type koptekst.

Hoewel de koptekst enigszins beschrijvend is ('Regionale verkoopcijfers' houdt in dat het een regionale
groep is), weet u nooit welke regio de groep bevat zonder eerst de details in de groep te bekijken.

8.6.1.1.1 Een standaardkoptekst maken
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op de knop Tekstobject invoegen.
2. Verplaats het objectframe naar de sectie Groepkoptekst als de objectaanwijzer wordt weergegeven.
3. Voer de tekst in die u voor de koptekst wilt gebruiken.
4. Klik buiten het frame als u gereed bent om de procedure te voltooien. Als u nu het rapport uitvoert,

wordt dezelfde koptekst aan het begin van elke groep weergegeven.
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8.6.1.2 Live kopteksten

Een live koptekst is een koptekst die verandert op basis van de inhoud van de groep. Als bijvoorbeeld
het subtotaal van de gegevens per regio wordt berekend, geeft een live koptekst de regio aan waarvan
de details in elke groep zijn opgenomen. Op deze manier krijgt de groep Arizona dus een koptekst
waarmee de gegevens van Arizona worden geïdentificeerd en krijgt de groep California een koptekst
waarmee de gegevens van California worden geïdentificeerd enzovoort.

Opmerking:
als u een groep maakt, wordt er automatisch een veld voor de groepsnaam in de sectie Groepkoptekst
toegevoegd, tenzij u de optie hebt uitgeschakeld via de opdracht Opties in het menu Bestand. In de
volgende sectie wordt beschreven hoe u handmatig een dergelijke sectie invoegt (als u het programma
niet automatisch een sectie laat invoegen) en hoe u verschillende typen actuele kopteksten voor
verschillende doeleinden maakt.

Alleen groepsnaam
De eenvoudigste live koptekst die u kunt maken, is een koptekst die is gebaseerd op de waarde van
het groepsveld.

8.6.1.2.1 Een live koptekst alleen op groepsnaam maken
1.

Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.
2. Vouw in het dialoogvenster Veldverkenner de map Groepsnaamvelden uit.
3. Selecteer het veld Groepsnaam dat overeenkomt met de groep waaraan u werkt en sleep het veld

naar de sectie Groepkoptekst voor die groep.

Als u het rapport uitvoert, wordt de groeps-id van de veldwaarde als de groepkoptekst voor elke
regiogroep weergegeven.

8.6.1.2.2 Groepsnaam met tekst

In een complexer type live koptekst worden een veldwaarde en tekst gecombineerd. Een groepkoptekst
van dit type voor gegevens die zijn opgesplitst per regio, is bijvoorbeeld 'Verkopen voor California' of
'Klanten in postcodegebied 9000'. U moet drie stappen nemen om een dergelijke koptekst te maken:
• Voeg een tekstobject in de sectie Groepkoptekst in.

• Typ de tekst die u wilt weergeven.

• Voer in het tekstveld waarin u de Groepkoptekst wilt weergeven het veld Groepsnaam in.

Als u bijvoorbeeld voor de koptekst 'Verkopen voor' wilt weergeven en vervolgens de naam van de
regio in de huidige groep (Verkopen voor AZ, Verkopen voor CA enzovoort), neemt u deze stappen:
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Een actuele koptekst met groepsnaam maken met tekst
1.

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op de knop Tekstobject invoegen.
2. Plaats het objectframe in de sectie Groepkoptekst voor de groep.
3. Typ de gewenste tekst, gevolgd door een spatie.
4.

Klik op de standaardwerkbalk op de knop Veldverkenner.
5. Vouw in het dialoogvenster Veldverkenner de map Groepsnaamvelden uit.
6. Selecteer het veld Groepsnaam dat overeenkomt met de groep waarmee u werkt, sleep het veld

naar het tekstobject en plaats het veld onmiddellijk na de tekst en de spatie die u hebt ingevoerd.

Tip:
Maak het tekstvak groter zodat zowel de tekst als het groepsveld in het vak passen.

7. Maak het tekstobject dat u wilt weergeven.

Als u het rapport uitvoert, wordt er een live koptekst (met tekst) voor elke groep gemaakt.

8.6.1.2.3 Live kopteksten voor groepen op basis van een formule

Als u een groep maakt en een formuleveld gebruikt waarop wordt gesorteerd en gegroepeerd, wordt
er automatisch een groepsnaam gemaakt op basis van de waarde die door de formule wordt
geretourneerd.

Als u bijvoorbeeld deze formule maakt:

{customer.CUSTOMER NAME}[1]

en vervolgens de gegevens op de formule groepeert, worden de gegevens op basis van de eerste letter
in het veld Naam klant gegroepeerd.

Als u een actuele groepkoptekst wilt maken op basis van een formule, voegt u gewoon het
groepsnaamveld in de sectie Groepkoptekst in.

Als u het rapport uitvoert, heeft groep 'A' de letter 'A' als koptekst, groep 'B' de letter 'B' enzovoort. Zie
Groeperen op de eerste letter van een bedrijfsnaam en Gegevens groeperen in intervallen voor meer
informatie.

8.6.1.3 Kopteksten voor aangepaste groepen

De uiteindelijke koptekst is een koptekst voor de typen aangepaste groepen die worden gemaakt
wanneer gegevens in een opgegeven volgorde wordt gegroepeerd. Als u een groepering met een
opgegeven volgorde gebruikt, worden zowel de naam voor elke groep als de records in de groep
opgegeven. Ook bij dit type groepering wordt er op basis van de opgegeven groepsnamen een
groepsnaamveld gemaakt.
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8.6.1.3.1 Een koptekst voor aangepaste groepen maken
1.

Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.
2. Vouw in het dialoogvenster Veldverkenner de map Groepsnaamvelden uit.
3. Selecteer het veld Groepsnaam voor de aangepaste groep en sleep het veld naar de sectie

Groepkoptekst voor die groep.

Elke groepsnaam die u hebt toegewezen, wordt automatisch toegepast op de desbetreffende groep.

Opmerking:
zorg ervoor dat u bij het toewijzen van namen aan groepen in het dialoogvenster Benoemde groep
definiëren, namen toewijst die u als kopteksten voor de groepen wilt weergeven.

8.6.2 Groepkopteksten onderdrukken

U hebt de mogelijkheid om in uw rapport groepkopteksten te onderdrukken.

8.6.2.1 Groepkopteksten onderdrukken

1. Klik met de rechtermuisknop op de groepkoptekst en selecteer Veld opmaken.
2. Schakel in de Opmaakeditor op het tabblad Algemeen het selectievakje Onderdrukken in.
3. Klik op OK.

Tip:
Als u de groepkoptekst weer wilt weergeven, schakelt u het selectievakje uit.
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8.6.3 Een analyse op een lager niveau uitvoeren op groepkopteksten

U kunt het bekijken van het rapport gemakkelijker maken door de details van het rapport te verbergen
en alleen de groepkopteksten weer te geven. U kunt, indien nodig, op de koptekst van de groep klikken
om de rapportdetails weer te geven.

8.6.3.1 Een analyse op een lager niveau uitvoeren op groepkopteksten

1. Klik met de rechtermuisknop op de grijze sectie Details, links van het rapport.
2. Selecteer Verbergen (wel analyse op lager niveau).
3.

Klik op Vernieuwen.

Als u de cursor op een groepkoptekst plaatst, verandert de cursor in een vergrootglas.

4. Dubbelklik op de groepkoptekst om een analyse op een lager niveau uit te voeren.

In de Rapportontwerper wordt een tabblad voor het uitvoeren van een analyse op een lager niveau
weergegeven. Klik op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeldweergave om terug te keren naar die
weergave.

Verwante onderwerpen
• De optie voor analyses op lager niveau gebruiken voor samenvattingsgegevens
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Lopende totalen

9.1 Lopende totalen

Velden voor lopende totalen zijn vergelijkbaar met samenvattingsvelden, maar met deze velden hebt
u meer controle over de manier waarop het totaal wordt berekend en wanneer het totaal opnieuw wordt
ingesteld. Velden voor lopende totalen zijn met name geschikt om de volgende functies voor het
berekenen van totalen uit te voeren:
• Waarden weergeven van een totaal dat oploopt terwijl het totaal record voor record wordt berekend

• De waarde van een totaal berekenen, onafhankelijk van de groepering van het rapport

• De waarde van een totaal voorwaardelijk berekenen

• De waarde van een totaal berekenen nadat er een formule voor het selecteren van groepen is
toegepast

• Het totaal van een waarde berekenen van een tabel in een een-op-veel-relatie

9.1.1 De werking van lopende totalen

Een veld voor lopende totalen wordt gemaakt met de Expert voor lopend totaal. De Expert voor lopend
totaal maakt een veld voor een lopend totaal door u te vragen het volgende te selecteren: een veld dat
moet worden samengevat, de samenvattingsbewerking die moet worden gebruikt, een voorwaarde op
basis waarvan de evaluatie moet worden uitgevoerd en een voorwaarde op basis waarvan de evaluatie
opnieuw moet worden ingesteld.

Opmerking:
u kunt een veld voor een lopend totaal gebruiken voor databasevelden en first-pass-formules, maar
niet voor second-pass-formules of formules die naar andere second-pass-formules verwijzen.

9.1.1.1 Plaatsing van velden voor lopende totalen
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De berekening van een veld voor een lopend totaal wordt bepaald door de instelling die in de Expert
voor lopend totaal is geselecteerd. De plaatsing van het lopende totaal is van invloed op de waarde
die in het rapport verschijnt. Als bijvoorbeeld met een veld voor een lopend totaal elke record wordt
geëvalueerd en het veld nooit opnieuw wordt ingesteld (een eindtotaal) in de koptekst van het rapport,
wordt alleen de waarde van de eerste record weergegeven. Als hetzelfde veld voor het lopende totaal
in de voettekst van het rapport wordt geplaatst, geeft dit de gewenste waarde als resultaat. Het veld
voor het lopende totaal wordt in beide gevallen op de juiste manier berekend, maar wordt in het eerste
geval te vroeg weergegeven.

In de volgende lijst krijgt u een overzicht van de records die in de berekening worden opgenomen als
er een lopend totaal in de verschillende rapportsecties wordt geplaatst. In deze lijst wordt aangenomen
dat het lopende totaal niet opnieuw wordt ingesteld.

Records die zijn opgenomen in de bereken-
ing van het lopende totaalRapportsectie

De eerste record in het rapportRapportkoptekst

Alle records tot en met de eerste record op de
huidige paginaPaginakoptekst

Alle records tot en met de eerste record in de
huidige groepGroepskoptekst

Alle records tot en met de huidige recordDetails

Alle records tot en met de laatste record in de
huidige groepGroepsvoettekst

Alle records tot en met de laatste record op de
huidige paginaPaginavoettekst

Alle records in het rapportRapportvoettekst

9.2 Lopende totalen maken

Lopende totalen zijn totalen die per record kunnen worden weergegeven. Bij lopende totalen worden
de totalen van alle records berekend (in het rapport, de groep enzovoort) tot en met de huidige record.
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9.2.1 Lopende totalen maken in een lijst

De meest elementaire vorm van een lopend totaal is een lopend totaal dat door een hele lijst heen
wordt bijgehouden. In deze zelfstudie maakt u dit type rapport door een lopend totaal in te stellen voor
een lijst orderbedragen.

Opmerking:
velden voor lopende totalen worden voorafgegaan door het teken #.

9.2.1.1 Een lopend totaal maken in een lijst

1. Maak eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabellen
Klant en Orders en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{orders.ORDER ID}
{orders.ORDER AMOUNT}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

3.
Selecteer Velden met lopend totaal en klik op Nieuw.

Het dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken wordt weergegeven.

4. Voer in het vak Naam van lopend totaal de naam 'TotaleOrders' in.
5. Selecteer Orders.Orderbedrag in het vak Beschikbare tabellen en velden en gebruik de eerste

pijlknop om het veld naar het vak Veld voor samenvatting te verplaatsen.
6. Selecteer som in de lijst Type samenvatting.
7. Klik in de sectie Evalueren van het dialoogvenster op Bij wijzigen van veld en selecteer

Orders.Order-id als het veld Bij wijziging van.

Het lopende totaal wordt telkens uitgevoerd als dit veld wordt gewijzigd.

8. Klik in de sectie Opnieuw instellen van het dialoogvenster op Nooit (hiermee krijgt u een lopend
totaal dat nooit opnieuw wordt ingesteld, dat wil zeggen dat het lopende totaal door het hele rapport
heen wordt uitgevoerd).

9. Klik op OK om het veld voor het lopende totaal op te slaan.

U keert terug naar het dialoogvenster Veldverkenner.
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10. Voeg het veld voor het lopende totaal in de sectie Details van het rapport in, direct rechts van
Orders.Orderbedrag.

In het rapport wordt in elke rij in de kolom voor het lopende totaal de huidige recordwaarde
weergegeven die aan de vorige waarden is toegevoegd. Dit totaal wordt ononderbroken door het
hele rapport heen voortgezet.

9.2.2 Lopende totalen maken voor een groep

Lopende totalen worden ook veel gebruikt voor het bijhouden van items in een groep. Het lopende
totaal begint bij het eerste item in de groep en eindigt bij het laatste item. Vervolgens begint het lopende
totaal weer van voren af aan bij de volgende groep enzovoort.

In deze zelfstudie maakt u een rapport waarin de volgende taken worden uitgevoerd:
• Bijhouden van een lopend totaal van klantorders

• Groeperen van klantenorders en opnieuw instellen van het lopende totaal voor elke groep

• Weergeven van het subtotaal voor elke klantengroep

9.2.2.1 Een lopend totaal maken voor een groep

1. Maakt eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb.

Koppel de tabellen Klanten en Orders en plaats van links naar rechts de volgende velden in de
sectie Details:

{customer.CUSTOMER NAME}
{orders.ORDER ID}
{orders.ORDER AMOUNT}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Invoegen op Groep en groepeer het rapport op het veld Klant.Naam klant.
3. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

4.
Selecteer Velden met lopend totaal en klik op Nieuw.

Het dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken wordt weergegeven.

5. Voer in het vak Naam van lopend totaal de naam 'LopendeTotalenGroeperen' in.
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6. Selecteer Orders.Orderbedrag in het vak Beschikbare tabellen en velden en gebruik de eerste
pijlknop om het veld naar het vak Veld voor samenvatting te verplaatsen.

7. Selecteer som in de lijst Type samenvatting.
8. Klik in de sectie Evalueren van het dialoogvenster op Voor elke record.
9. Klik in de sectie Opnieuw instellen van het dialoogvenster op Bij wijzigen van groep en accepteer

de standaardgroepsnaam.
10. Klik op OK om het veld voor het lopende totaal op te slaan.

U keert terug naar het dialoogvenster Veldverkenner.

11. Voeg het veld voor het lopende totaal in de sectie Details van het rapport in, direct rechts van
Orders.Orderbedrag.

Opmerking:
als u een eindtotaal van elke groep wilt weergeven, plaatst u het veld voor het lopende totaal in de
sectie Voettekst van de groep van het rapport.

9.2.3 Voorwaardelijke lopende totalen maken

Het kan natuurlijk voorkomen dat u een lijst met waarden hebt en u alleen het subtotaal van een aantal
van de waarden in de lijst wilt berekenen. Bijvoorbeeld:
• U hebt een lijst met zowel als Canadese als Amerikaanse klanten.

• U wilt de alfabetische volgorde van de klantenrecords op basis van de naam van de klant behouden.

• U wilt de gegevens niet opsplitsen in groepen op basis van het land.

• U wilt alleen van de Canadese records het totaal van de waarden berekenen.

• U wilt ook alleen van de Amerikaanse records het totaal van de waarden berekenen.

U doet dit door twee lopende totalen te maken, één om een lopend totaal van de Amerikaanse records
bij te houden en één om een lopend totaal van de Canadese records bij te houden.
• VSTotaal

Hiermee wordt een lopend totaal van de Amerikaanse records bijgehouden.

• CanadaTotaal

Hiermee wordt een lopend totaal van de Canadese records bijgehouden.

9.2.3.1 Een voorwaardelijk lopend totaal maken
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1. Maakt eerst een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabel
Klanten en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.COUNTRY}
{customer.LAST YEAR'S SALES}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Rapportop Recordsorteerexpert.

Tip:

U kunt ook op de knop Recordsorteerexpert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

3. Sorteer de records op basis van het veld Klant.Naam klant.
4. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.

Het dialoogvenster Veldverkenner wordt weergegeven.

5.
Selecteer Velden met lopend totaal en klik op Nieuw.

Het dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken wordt weergegeven.

6. Voer in het vak Naam van lopend totaal de naam 'VSTotaal' in.
7. Selecteer Klant.Aankopen in afgelopen jaar in het vak Beschikbare tabellen en velden en gebruik

de eerste pijlknop om het veld naar het vak Veld voor samenvatting te verplaatsen.
8. Selecteer som in de lijst Type samenvatting.
9. Klik in de sectie Evalueren van het dialoogvenster op Formule gebruiken en klik op de knop

Formule.

De Formuleworkshop wordt weergegeven en Formule voor voorwaarde lopend totaal is actief.

10. Voer de volgende formule in het vak Formule in:
{Customer.Country} = "USA"

Het programma weet nu dat het lopende totaal altijd moet worden geëvalueerd bij een record waarbij
Klant.Land gelijk is aan 'USA'. Het lopende totaal negeert alle andere records (zoals de records
voor Canada).

11. Als de syntaxis van de formule juist is, klikt u op Opslaan en sluiten.

U keert terug naar het dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken.

12. Klik in de sectie Opnieuw instellen van het dialoogvenster op Nooit.
13. Klik op OK om het veld voor het lopende totaal op te slaan.

U keert terug naar het dialoogvenster Veldverkenner.

14. Plaats het veld voor het lopende totaal in de sectie Details van het rapport.
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15. Maak nu het veld voor het lopende totaal voor 'CanadaTotaal' en volg hierbij de procedure die in de
stappen 5 tot en met 13 wordt beschreven. Het enige verschil is dat u deze keer de evaluatieformule
instelt op:
{Customer.Country} = "Canada"

16. Als u klaar bent, plaatst u het veld #CanadaTotaal in de sectie Details van het rapport.

Opmerking:
als u alleen een eindtotaal van de Canadese en Amerikaanse verkopen wilt weergeven, plaatst u
de twee velden voor de lopende totalen die u hebt gemaakt, in de sectie Voettekst van het rapport
van uw rapport.

9.2.4 Lopende totalen maken in een één-op-veel-relatie

Een één-op-veel-relatie doet zich voor in gekoppelde tabellen als één record in één tabel overeenkomt
met vele records in een andere tabel. Een één-op-veel-relatie kan zich bijvoorbeeld voordoen als u een
klantentabel koppelt aan een ordertabel. Het is in een dergelijk geval niet ongebruikelijk dat er voor
elke klant in de primaire tabel vele orders in de tweede (opzoektabel) voorkomen. In het rapport worden
de veldwaarden van de primaire tabel herhaald voor elke nieuwe veldwaarde in de opzoektabel.

Het berekenen van een subtotaal van een veld uit de primaire tabel geeft een onjuist resultaat omdat
de herhaalde waarden worden meegenomen in de berekening. U kunt dit probleem voorkomen door
een lopend totaal te maken.

Dit concept kan duidelijk worden gemaakt aan de hand van de voorbeelddatabase Xtreme door de
tabellen Klanten en Orders te gebruiken.

9.2.4.1 Een lopend totaal maken in een één-op-veel-relatie

1. Plaats vanuit het dialoogvenster Veldverkenner in de sectie Details van het rapport van links naar
rechts de volgende velden:
{customer.CUSTOMER NAME}
{customer.LAST YEAR'S SALES}
{orders.ORDER ID}
{orders.ORDER AMOUNT}

2. Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Groep invoegen en maak een groep op
basis van het veld Klant.Naam klant.

3. Klik met de rechtermuisknop op het veld Klant.Aankopen in afgelopen jaar en selecteerSamenvatting
in het submenu Invoegen.

4. Kies Groep #1: Klant.Naam klant - A als de locatie voor de samenvatting.
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Als u de subtotalen van elke groep bekijkt, ziet u dat deze subtotalen niet nauwkeurig zijn. Dit komt,
omdat het veld Klant.Aankopen in afgelopen jaar voor elke order in het rapport is gedupliceerd. Volg
het resterende gedeelte van deze procedure om te zien hoe een lopend totaal in dezelfde situatie
wel een nauwkeurig resultaat oplevert.

5.
Klik in het dialoogvenster Veldverkenner op Veldenmet lopend totaalen vervolgens op Nieuw.

Het dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken wordt weergegeven.

6. Voer in het vak Naam van lopend totaal de naam 'AIAJuitvoeren' in.
7. Selecteer Klant.Aankopen in afgelopen jaar in het vak Beschikbare tabellen en velden en gebruik

de eerste pijlknop om het veld naar het vak Veld voor samenvatting te verplaatsen.
8. Selecteer som in de lijst Type samenvatting.
9. Klik in de sectie Evalueren van het dialoogvenster op Bij wijzigen van veld en voeg het veld

Klant.Naam klant toe vanuit het vak Beschikbare tabellen en velden.
10. Klik in de sectie Opnieuw instellen van het dialoogvenster op Bij wijzigen van groep en kies

Groep #1: Klant.Naam klant - A.
11. Klik op OK om het veld voor het lopende totaal op te slaan.
12. Plaats het lopende totaal in de sectie Voettekst van de groep.

Vergelijk het bedrag van het lopende totaal met het subtotaal van elke groep. U ziet dat het lopende
totaal nauwkeurig is, maar het subtotaal niet.

9.3 Lopende totalen maken met een formule

Als u gegevens hebt die worden onderdrukt of de gegevens zijn gebaseerd op een formule die wordt
uitgevoerd WhilePrintingRecords, moet u een formule voor een lopend totaal maken en niet het
dialoogvenster Veld voor lopend totaal maken gebruiken.

Als u handmatig een lopend totaal maakt, moet u drie formules maken:
• Een formule voor een samenvatting

• Een formule voor het opnieuw instellen van een variabele op nul

• Een formule voor het weergeven van de variabele

In de volgende procedure maakt u een rapport waarin de volgende functies worden uitgevoerd:
• Bijhouden van een lopend totaal van klantorders

• Groeperen van klantenorders en opnieuw instellen van het lopende totaal voor elke groep

• Weergeven van het subtotaal voor elke order (het laatste lopende totaal voor die order)

2012-05-10198

Lopende totalen



9.3.1 Lopende totalen maken met een formule

1. Maak een rapport met behulp van de voorbeelddatabase Xtreme.mdb. Koppel de tabellen Klanten
en Orders en plaats van links naar rechts de volgende velden in de sectie Details:
{customer.CUSTOMER NAME}
{orders.ORDER ID}
{orders.ORDER AMOUNT}

Opmerking:
Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-ondersteuningswebsite.

2. Klik in het menu Beeld op Veldverkenner.
3.

Selecteer Formulevelden in het dialoogvenster Veldverkenner en klik op Nieuw.
4. Geef de formule de naam 'LopendTotaal' en klik op Editor gebruiken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven en de Formule-editor is actief.

5. Voer de volgende formule in het vak Formule in:
WhilePrintingRecords;
CurrencyVar Amount;
Amount := Amount + {Orders.Order Amount};

6. Klik op de knop Opslaan en sluiten in de Formuleworkshop.
7. Plaats deze formule in de sectie Details van het rapport, direct rechts van het veld

Orders.Orderbedrag.

Met deze formule wordt het lopende totaal van de waarden in het veld Orderbedrag afgedrukt.

8. Klik in het menu Invoegen op Groep en groepeer het rapport op het veld Klant.Naam klant.
9. Maak in de Formuleworkshop 'NieuwBedrag':

WhilePrintingRecords;
CurrencyVar Amount := 0;

In de formule staat:

Stel de waarde in de variabele Bedrag in op 0.

10. Plaats deze formule in de sectie Groepkoptekst #1 van het rapport.

Omdat de sectie Groepkoptekst #1 één keer voor elke groep wordt weergegeven, wordt
@BedragOpnieuwInstellen telkens uitgevoerd als de groep verandert. Zo wordt de variabele Bedrag
telkens weer ingesteld op 0 als er een nieuwe groep begint.

11. Selecteer de formule @BedragOpnieuwInstellen in het rapport en gebruik de Opmaakeditor om de
formule te onderdrukken zodat de formule niet in de uiteindelijke afdruk verschijnt.

12. Maak in de Formuleworkshop 'BedragWeergeven':
WhilePrintingRecords;
CurrencyVar Amount;
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Met deze formule wordt de huidige waarde van de variabele Bedrag weergegeven.

13. Plaats deze formule in de sectie Groepvoettekst #1 van het rapport.

Omdat de sectie Groepvoettekst #1 één keer voor elke groep wordt weergegeven, wordt
@BedragWeergeven telkens uitgevoerd als er een groep eindigt. Zo wordt de waarde die in de
variabele Bedrag is opgeslagen, telkens afgedrukt als de groep verandert.

Opmerking:
met deze formule wordt dezelfde waarde afgedrukt als met @LopendTotaal als het lopende totaal
voor de laatste record in elke groep. Maar omdat met de formule de waarde wordt afgedrukt in de
sectie Voettekst van de groep, fungeert de waarde als een subtotaal van een groep en niet als een
lopend totaal.

In het rapport wordt in elke rij in de kolom voor het lopende totaal de huidige recordwaarde
weergegeven die aan de vorige waarden is toegevoegd. Het lopende totaal begin opnieuw met elke
nieuwe groep en het uiteindelijke lopende totaal voor elke groep wordt het subtotaal voor die groep.
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Rapporten met meerdere secties

10.1 Info over secties

Als u in Crystal Reports een rapport maakt, ziet u vijf ontwerpgebieden:
• Rapportkoptekst

• Paginakoptekst

• Details

• Rapportvoettekst

• Paginavoettekst

Als u een nieuw rapport maakt, bevat elk gebied één sectie. Het is niet mogelijk deze oorspronkelijke
secties te verwijderen, maar u kunt ze wel verbergen. Ook kunt u secties toevoegen. Nadat u secties
hebt toegevoegd, kunt u deze verwijderen, in samenhang met vergelijkbare secties verplaatsen en
verwante secties samenvoegen.

10.2 Werken met secties
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Deze sectie bevat veel procedures waarin u met behulp van de Sectie-expert met secties werkt. Het
is ook mogelijk secties in te voegen, te verwijderen, enzovoort, door met de rechtermuisknop op het
gearceerde gebied links van de sectie op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld te klikken en de gewenste
actie in het snelmenu te kiezen.

10.2.1 Een sectie invoegen

1.
Klik op Sectie-expert op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

De Sectie-expert wordt weergegeven. U ziet een lijst met alle secties in het rapport. Als er van een
bepaald type sectie meerdere versies bestaan, worden de secties met de letters A, B, C, enzovoort,
aangegeven.

Opmerking:
er zijn alleen opties beschikbaar die van toepassing zijn op de gemarkeerde sectie (vrije vorm,
nieuwe pagina voorafgaand aan, enzovoort).

2. Markeer de sectie waarachter u een sectie wilt invoegen.

Als u bijvoorbeeld nog een sectie Details wilt toevoegen, markeert u de bestaande sectie Details.

3. Klik op Invoegen.

Direct achter de gemarkeerde sectie wordt een nieuwe sectie ingevoegd.

10.2.2 Een sectie verwijderen

1.
Klik op Sectie-expert op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

De Sectie-expert wordt weergegeven. U ziet een lijst met alle secties in het rapport. Als er van een
bepaald type sectie meerdere versies bestaan, worden de secties met de letters A, B, C, enzovoort,
aangegeven.

Opmerking:
er zijn alleen opties beschikbaar die van toepassing zijn op de gemarkeerde sectie (vrije vorm,
nieuwe pagina voorafgaand aan, enzovoort).

2. Markeer de sectie die u wilt verwijderen.
3. Klik op Verwijderen.

De gemarkeerde sectie wordt uit het rapport verwijderd.
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10.2.3 Een sectie verplaatsen

1.
Klik op Sectie-expert op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

De Sectie-expert wordt weergegeven. U ziet een lijst met alle secties in het rapport. Als er van een
bepaald type sectie meerdere versies bestaan, worden de secties met de letters A, B, C, enzovoort,
aangegeven.

Opmerking:
er zijn alleen opties beschikbaar die van toepassing zijn op de gemarkeerde sectie (vrije vorm,
nieuwe pagina voorafgaand aan, enzovoort).

2. Markeer de sectie die u wilt verplaatsen.
3. Klik op de pijl omhoog of de pijl omlaag om de sectie te verplaatsen.

Opmerking:

• u kunt alleen binnen een gebied secties omhoog en omlaag verplaatsen.
• De letters waarmee secties worden aangegeven, verwijzen naar de relatieve positie en niet naar

de oorspronkelijke positie. Als u sectie C omhoog verplaatst, wordt deze sectie sectie B. Er bestaat
dan geen relatie met niveau C meer.

• Het is ook mogelijk secties te verplaatsen door deze in de Rapportontwerper te slepen en neer te
zetten.

10.2.4 Twee verwante secties samenvoegen

Het is mogelijk dat u objecten in twee secties hebt geplaatst (zodat ze opeenvolgend worden afgedrukt),
maar de objecten in één sectie wilt opnemen (zodat ze tegelijkertijd worden afgedrukt). U kunt de twee
secties dan samenvoegen en de objecten in de nieuwe sectie naar eigen inzicht opnieuw ordenen.

10.2.4.1 Verwante secties samenvoegen

1. Klik op Sectie-expert op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

De Sectie-expert wordt weergegeven. U ziet een lijst met alle secties in het rapport. Als er van een
bepaald type sectie meerdere versies bestaan, worden de secties met de letters A, B, C, enzovoort,
aangegeven.
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Opmerking:
er zijn alleen opties beschikbaar die van toepassing zijn op de gemarkeerde sectie (vrije vorm,
nieuwe pagina voorafgaand aan, enzovoort).

2. Verplaats de secties zodanig dat de twee secties die u wilt samenvoegen zich achter elkaar in de
lijst bevinden.

3. Markeer de bovenste van de twee secties.

4. Terwijl sectie (B) nog is gemarkeerd, klikt u op Samenvoegen. Sectie (C) en sectie (B) worden tot
één sectie samengevoegd.

5. Orden de objecten zo nodig opnieuw.

10.3 Secties splitsen en de grootte ervan wijzigen

U kunt een sectie in twee of meer secties splitsen. Ook kunt u de grootte van secties wijzigen. Hiertoe
gebruikt u het tabblad Ontwerp.

10.3.1 Een sectie splitsen
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1. Plaats de aanwijzer op de linkergrens van de sectie die u wilt splitsen.
2. Wanneer de aanwijzer wordt gewijzigd in een cursor voor het splitsen van secties, klikt u op de

grens en sleept u de aanwijzer in de sectie.
3. Als er een horizontale lijn wordt weergegeven, sleept u deze omhoog of omlaag om de sectie te

splitsen.

10.3.2 De grootte van een sectie wijzigen

1. Plaats de aanwijzer op de ondergrens van de sectie waarvan u de grootte wilt wijzigen.
2. Zodra de aanwijzer wordt gewijzigd in een cursor voor het wijzigen van de grootte, sleept u de grens

om de sectie groter of kleiner te maken.

10.3.2.1 De grootte van een sectie wijzigen om witruimte te verwijderen

Als een sectie een of meer objecten bevat en u de grootte van de sectie wilt wijzigen om overtollige
witruimte te verwijderen, klikt u met de rechtermuisknop in het gearceerde gebied links van de sectie
op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld en kiest u Sectie inpassen in het snelmenu. De grootte van de
sectie wordt automatisch gewijzigd. De ondergrens van de sectie wordt naar de basislijn van het onderste
object in de sectie verplaatst.

Er zijn twee situaties waarin een sectie automatisch verticaal wordt uitgebreid:
• U plaatst een object dat (verticaal) groter is dan de sectie.

• U breidt een object (verticaal) zodanig uit dat het groter wordt dan de sectie waarin u het hebt
geplaatst.
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Opmerking:

• het is niet mogelijk een sectie kleiner dan te maken dan de gecombineerde hoogte van alle objecten
in de sectie.

• U kunt ook witruimte verwijderen onder aan een paginavoettekst door Paginavoettekst vergrendelen
te selecteren op het tabblad Algemeen van de Sectie-expert.

10.4 Meerdere secties in rapporten

Bepaalde rapportagetaken worden het meest efficiënt uitgevoerd door het maken van meerdere secties
binnen een gebied.

Zodra u inzicht in de mogelijkheden van meerdere secties hebt verworven, zult u de meest uiteenlopende
resultaten kunnen realiseren.

Verwante onderwerpen
• Werken met secties

10.4.1 Voorkomen dat objecten met een variabele lengte elkaar overlappen

Als u subrapporten of andere objecten met een variabele lengte op andere objecten in een rapportsectie
plaatst en u de optie Groter worden toestaan voor objecten met variabele lengte in de Opmaakeditor
hebt ingeschakeld, is het mogelijk dat de objecten over de onderliggende objecten worden afgedrukt.
Dit probleem voorkomt u als volgt:
• Breid de sectie uit en ga daarbij uit van de maximumgrootte van het object.

• Definieer zoveel ruimte tussen de objecten dat het eerste object volledig kan worden afgedrukt
voordat met het tweede object wordt begonnen.

Ook kunt u meerdere secties in een gebied maken en de objecten in een of meer eigen secties onder
het object met een variabele lengte plaatsen.
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Als het rapport wordt uitgevoerd, wordt de sectie met het object met een variabele lengte afgedrukt
voordat de sectie eronder wordt afgedrukt. U verkrijgt dus de gewenste resultaten.

Opmerking:
de optie Groter worden toestaan is voor een groot aantal rapportobjecten beschikbaar. Bij gebruik van
de volgende objecten moet u rekening houden met overlapping:

• Tekstvelden

• Formulevelden

• Memovelden

• BLOB-velden

• Subrapporten

• Kruistabellen

• OLAP-rasters

10.4.2 Lege regels verwijderen die het gevolg zijn van lege velden

Het komt geregeld voor dat een klantentabel twee adresregels bevat, een voor het adres (Adres1) en
een voor aanvullende gegevens (Adres2). Adres1 bevat meestal een waarde, maar Adres2 is vaak
leeg. Als u met behulp van deze gegevens een klantenlijst maakt en de velden binnen een adresetiket
op elkaar plaatst, wordt voor de klantrecords met een leeg veld Adres2 een lege regel afgedrukt. U
kunt deze lege regel verwijderen door meerdere secties te gebruiken of door lege regels te onderdrukken.

10.4.2.1 Lege regels verwijderen met behulp van meerdere secties
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1. Maak met de Sectie-expert twee nieuwe secties Details, zodat u er in totaal drie hebt. Zie
Werken met secties.

2. Plaats het veld Adres2 in de middelste sectie en de andere gegevens naar eigen inzicht in de sectie
erboven en eronder.

3. Markeer in de Sectie-expert de middelste sectie.
4. Schakel op het tabblad Algemeen het selectievakje Lege sectie onderdrukken in.

Als het rapport wordt afgedrukt en sectie Adres2 leeg is, wordt deze sectie niet afgedrukt en bevat het
rapport geen ongewenste lege regels.

Opmerking:
als de rapportsectie die u wilt onderdrukken een leeg subrapport bevat, gebruikt u behalve de optie
Lege sectie onderdrukken ook de optie Leeg subrapport onderdrukken. U vindt deze optie op het tabblad
Subrapport van de Opmaakeditor.

10.4.3 Lege regels voorwaardelijk toevoegen

Gebruik meerdere secties als u onder bepaalde voorwaarden een lege regel in het rapport wilt afdrukken.
U wilt bijvoorbeeld na elke vijfde record in het rapport een lege regel invoegen.

10.4.3.1 Onder voorwaarden lege regels toevoegen

1. Maak met de Sectie-expert twee secties Details. Zie Werken met secties.
2. Plaats de detailgegevens voor het rapport in de bovenste sectie.
3. Laat de tweede sectie leeg.
4. Markeer in de Sectie-expert de tweede sectie.
5. Schakel op het tabbladAlgemeen het selectievakjeOnderdrukken (geen analyse op lager niveau)

in en klik vervolgens op de knop voor voorwaardelijke opmaak rechts hiervan.
6. Voer in de Formule-editor voor opmaak de volgende formule in:

Remainder (RecordNumber,5) <> 0

Met deze formule wordt elk recordnummer door 5 gedeeld. Als het resultaat van de deling een
restwaarde bevat, wordt de lege sectie onderdrukt. Als het resultaat van de deling geen restwaarde
bevat, zoals bij elke vijfde record het geval is, wordt de tweede sectie wel afgedrukt en wordt een
lege regel ingevoegd.

Opmerking:
als u een lege regel onder verschillende voorwaarden wilt invoegen, past u de formule aan deze
voorwaarden aan. Zie Werken met voorwaardelijke opmaak.
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10.5 Standaardbrieven

Hoewel standaardbrieven niet per se rapporten met meerdere secties hoeven te zijn, worden deze
brieven wel geregeld in rapporten met meerdere secties gebruikt ten behoeve van adreslijsten op maat.
In het onderwerp Voorwaardelijke berichten in standaardbrieven afdrukken wordt uitgelegd hoe u met
behulp van meerdere standaardbrieven of meerdere versies van dezelfde standaardbrief adreslijsten
op maat maakt.

In standaardbrieven worden vaak tekstobjecten gebruikt die de inhoud van het rapport bevatten. In de
volgende secties vindt u een inleiding tot tekstobjecten en wordt uitgelegd hoe u deze in standaardbrieven
gebruikt.

10.5.1 Werken met tekstobjecten

Als u standaardbrieven maakt, zult u veel mogelijkheden van tekstobjecten toepassen. Hierna volgt
een kort overzicht van tekstobjecten, zodat u in de volgende sectie probleemloos een standaardbrief
kunt maken. Enkele feiten:
• Een tekstobject kan zowel tekst als velden bevatten. In dit voorbeeld gebruikt u beide.

• Het is mogelijk de grootte van tekstobjecten te wijzigen. U gaat de grootte van het tekstobject wijzigen
om het in de vorm van een brief af te drukken.

10.5.1.1 Modus voor verplaatsen/grootte wijzigen

Als een object zich in de modus voor verplaatsen/grootte wijzigen bevindt, ziet u een kader met een
ononderbroken lijn en formaatgrepen.

In deze modus kunt u de grootte van het object wijzigen door een van de formaatgrepen te slepen. Ook
kunt u de cursor binnen het object plaatsen en het object naar een andere positie slepen. Het is in deze
modus mogelijk velden in te voegen, maar u kunt geen tekst invoegen. U plaatst een tekstobject in de
modus voor verplaatsen/grootte wijzigen door erop te klikken terwijl het niet actief is.
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10.5.1.2 Bewerkingsmodus

Als een object zich in de bewerkingsmodus bevindt, ziet u een kader met een ononderbroken lijn zonder
formaatgrepen. Als u de optie Linialen weergeven in het dialoogvenster Opties hebt geselecteerd, wordt
er een liniaal boven aan het tabblad weergegeven.

Als u een tekstobject voor het eerst plaatst, wordt de bewerkingsmodus ervoor geactiveerd. U kunt de
bewerkingsmodus voor een tekstobject ook activeren door op het object te dubbelklikken als het inactief
is of zich in de modus voor verplaatsen/grootte wijzigen bevindt. Bovendien kunt u de bewerkingsmodus
voor een tekstobject activeren door er met de rechtermuisknop op te klikken en Tekst bewerken in het
snelmenu te selecteren.

Elk tekstobject biedt mogelijkheden op het gebied van tekstverwerking. Zo kunt u het lettertype voor
afzonderlijke tekens en velden wijzigen en een automatische terugloop instellen. In de bewerkingsmodus
kunt u tekst en objecten als databasevelden en formules invoegen. Als een object zich in de
bewerkingsmodus bevindt, bevat het een invoegpositie in de vorm van een verticale knipperende lijn
die de plaats aangeeft voor tekst die u typt of velden die u invoegt.

Terwijl u typt, wordt de invoegpositie verplaatst. De invoegpositie bevindt zich automatisch altijd rechts
van het laatste teken. Als u een veld invoegt, wordt de invoegpositie ook automatisch rechts van het
veld geplaatst. Als u op de spatiebalk drukt, wordt de invoegpositie één tekenpositie naar rechts
verplaatst. Als u op ENTER drukt, wordt er een regeleinde ingevoegd en wordt de invoegpositie een
regel omlaag verplaatst naar de linkerbinnenrand van het tekstobject. Als u op een willekeurige positie
in de bestaande tekst klikt, wordt de invoegpositie naar de positie van de cursor verplaatst.

In de zelfstudie voor meerdere secties wordt er altijd van uitgegaan dat u op de bestaande invoegpositie
tekst typt of velden plaatst, tenzij anders wordt aangegeven.
• Als u tekst in een tekstobject selecteert om deze bijvoorbeeld te verwijderen of een lettertype te

wijzigen, plaatst u de cursor op de tekst. Zodra de invoegcursor wordt weergegeven, sleept u de
cursor om de gewenste tekst te markeren.

• Als u een veld in een tekstobject wilt selecteren, plaatst u de cursor op het veld. Zodra de invoegcursor
wordt weergegeven, klikt u met de rechtermuisknop.

• Als u tekst wilt invoegen, typt u de gewenste tekst die vervolgens op de invoegpositie wordt
weergegeven.

Opmerking:
u kunt het veld pas plaatsen als u de cursor voor slepen en neerzetten ziet. Als u deze cursor niet
ziet, is het mogelijk dat u het veld over het tekstobject heen plaatst en dus niet in het tekstobject
invoegt. Ogenschijnlijk hebt u het veld dan in het tekstobject ingevoegd, maar zodra u het object
wilt verplaatsen, wordt het veld niet mee verplaatst.

2012-05-10210

Rapporten met meerdere secties



• De invoegpositie is aan de cursor voor slepen en neerzetten gekoppeld. Als het tekstobject bestaande
tekst of velden bevat, wordt de invoegpositie verplaatst als u de cursor voor slepen en neerzetten
verplaatst. U kunt zo exact de positie voor het veld bepalen. Het veld wordt automatisch op de
invoegpositie geplaatst.

• U kunt de bewerkingsmodus verlaten door buiten het tekstkader te klikken. U kunt ook op Ctrl+Enter
drukken.

10.5.2 Standaardbrieven maken met een tekstobject

In de volgende sectie wordt beschreven hoe u een standaardbrief maakt.

U gaat een standaardbrief maken met behulp van een tekstobject. De standaardbrief wordt gekoppeld
aan een databasetabel, zodat elke brief wordt voorzien van bedrijfsgegevens uit een andere record.

Zie Werken met tekstobjecten als u problemen ondervindt bij het uitvoeren van deze stappen.

10.5.2.1 Een standaardbrief maken

De brief bevat een datum, een adres, een aanhef, een hoofdgedeelte van één alinea en een afsluiting.
1. Maak een leeg rapport. Gebruik hierbij de tabel Klant uit Xtreme.mdb.

Het tabblad Ontwerpen wordt weergegeven.

2. U wilt geen veldtitels weergeven boven de velden die u in de brief opneemt. Daarom schakelt u het
selectievakje Koppen van detailvelden invoegen op het tabblad Indeling van het dialoogvenster
Opties uit.

3.
Voeg een tekstobject in de sectie Details van het rapport in.

4. Klik op het kader van het tekstobject om het object in de modus voor verplaatsen/grootte wijzigen
te plaatsen.

2012-05-10211

Rapporten met meerdere secties



5. Sleep de formaatgreep aan de rechterzijde van het object naar de rechterzijde van het tabblad
Ontwerpen. Het object wordt nu ongeveer twintig centimeter breed, wat net zo breed is als een
pagina van gemiddelde afmetingen. Het is mogelijk dat u tijdens het wijzigen van de grootte moet
stoppen en door het venster moet schuiven om de definitieve grootte te kunnen instellen.

6. Dubbelklik binnen het tekstobject om de bewerkingsmodus te activeren. U kunt het object nu
bewerken. De invoegpositie wordt uiterst links in het object weergegeven.

10.5.2.2 Een datum invoegen

1. Als u een datum in de brief wilt invoegen, vouwt u Speciale velden in het dialoogvenster
Veldverkenner uit en zoekt u Datum afdruk.

2. Klik op Datum afdruk, sleep het plaatsingskader in het tekstobject en plaats het op de invoegpositie.

Opmerking:
als de u notatie van de datum in de brief wilt wijzigen, dubbelklikt u op het tekstobject om het te
selecteren. Klik vervolgens met de rechtermuisknop op het veld Datum afdruk en kies {Afdrukdatum}
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opmaken in het snelmenu. Breng de gewenste wijzigingen aan op het tabblad Datum van de
Opmaakeditor.

3. Druk tweemaal op Enter om witruimte tussen de datum en het adres aan te brengen en om de
invoegpositie lager in het tekstobject te plaatsen.

Tip:
als u de optie Groter worden toestaan in de Opmaakeditor niet voor het tekstobject hebt geselecteerd,
is het mogelijk dat u de grootte van de sectie Details en het tekstobject moet wijzigen.

10.5.2.3 Een adres maken

1. Als u een adres wilt maken, sleept u vanuit de tabel Klant in het dialoogvenster Veldverkenner
databasevelden in het tekstobject.

2. Sleep het veld Adres1, plaats het op de invoegpositie en druk op Enter. De invoegpositie wordt
een regel lager geplaatst.

3. Sleep het veld Plaats en plaats het op de invoegpositie.
4. Typ een komma en een spatie.
5. Sleep het veld Regio en plaats het op de invoegpositie.
6. Typ twee spaties.
7. Sleep tot slot het veld Postcode, plaats het op de invoegpositie en druk op Enter. De invoegpositie

wordt een regel lager geplaatst.
8. Druk nogmaals op Enter om de invoegpositie nog een regel lager te plaatsen. Op dit punt gaat u

de aanhef plaatsen. U hebt het adres voltooid.

Opmerking:
als u een veld in een tekstobject plaatst, wordt het automatisch aan de linker- en rechterzijde verkleind,
zodat er geen overbodige witruimte is.
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10.5.2.4 Een aanhef maken

1. Druk viermaal op Enter om de invoegpositie lager te plaatsen.
2. Typ het woord 'Geachte' en een spatie (de apostrofs neemt u niet over).
3. Markeer in het dialoogvenster Veldverkenner het veld Titel contactpersoon in de tabel Klant, sleep

het veld naar het tekstobject en plaats het direct achter de spatie.
4. Voeg een spatie in. De invoegpositie wordt direct achter de spatie geplaatst.
5. Sleep in het dialoogvenster Veldverkenner het veldAchternaamcontactpersoon naar het tekstobject

en plaats het op de invoegpositie. De invoegpositie wordt rechts van het veld geplaatst.
6. Typ een dubbele punt ':' op de invoegpositie (zonder de apostrofs) en druk tweemaal op Enter om

de invoegpositie twee regels lager te plaatsen.
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10.5.2.5 Het hoofdgedeelte maken

1. Typ 'Uw bedrijf' (zonder de apostrofs) en typ een komma en een spatie.
2. Sleep het veld Naam klant naar het tekstobject en plaats het direct achter de spatie op de

invoegpositie.
3. Typ een komma en een spatie.
4. Typ de volgende tekst (zonder de apostrofs): 'heeft geholpen om van dit jaar een uitstekend jaar te

maken voor Xtreme Mountain Bikes, Inc. Ik wil u en uw personeel bedanken voor uw steun. Hopelijk
wordt het komende jaar voor u net zo succesvol.'

5. Druk tweemaal op Enter.
6. Typ 'Hoogachtend' (zonder de apostrofs) en een komma en druk vervolgens viermaal op Enter.
7. Typ tot slot uw naam.

Het tabblad Ontwerpen moet er ongeveer zo uitzien:
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8.
Klik op Afdrukvoorbeeld op de werkbalk Standaard om een voorbeeld van de standaardbrief

weer te geven.

De brief moet er ongeveer als volgt uitzien:

10.5.3 Voorwaardelijke berichten in standaardbrieven afdrukken

Waarschijnlijk wilt u ook standaardbrieven met voorwaardelijke berichten gaan gebruiken. U wilt wellicht
klanten met voldoende krediet aanzetten tot meer inkopen en klanten die de kredietlimiet hebben
overschreden hierop wijzen. Beide brieven kunt u in één rapport maken.
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10.5.3.1 Een voorwaardelijk bericht maken

1. Voeg met de Sectie-expert een tweede sectie Details in het rapport in. Zie Werken met secties.
2. Maak twee standaardbrieven. Plaats de brief waarin u klanten tot meer inkopen aanzet in sectie

Details A van het rapport en plaats de brief waarin u klanten op de overschrijding van de kredietlimiet
wijst in sectie Details B van het rapport. Zie Standaardbrieven maken met een tekstobject.

3. Stel met de Sectie-expert voor de beide secties Details afzonderlijke voorwaarden op waaronder
de secties worden onderdrukt. Denk bijvoorbeeld aan de situatie waarin u een van de twee brieven
wilt afdrukken.

• Maak de eerste sectie zo op dat deze wordt onderdrukt wanneer het saldo lager is dan de
kredietlimiet.

• Maak de tweede sectie zo op dat deze wordt onderdrukt wanneer het saldo hoger is dan de
kredietlimiet.

Als uit een record blijkt dat er voldoende krediet beschikbaar is, wordt de brief met het verzoek tot meer
inkopen afgedrukt. Als het saldo echter hoger is dan de kredietlimiet, wordt de brief met de waarschuwing
over de overschrijding van de kredietlimiet afgedrukt. En als de klant exact het beschikbare krediet
gebruikt, wordt er niets afgedrukt.

Verwante onderwerpen
• Werken met voorwaardelijke opmaak
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Opmaak

11.1 Opmaakbegrippen

In dit gedeelte wordt uitgelegd hoe u een rapport opmaakt. Opmaken is het wijzigen van de lay-out en
het ontwerp van een rapport en van de weergave van tekst, objecten of hele rapportsecties.

U kunt opmaak bijvoorbeeld gebruiken om het volgende te doen:
• een rapport in secties opdelen

• aandacht vestigen op bepaalde gegevens

• De weergave wijzigen van datums, getallen, Boolean-waarden, valutawaarden en tekenreeksen.

• Ongewenste secties verbergen.

• het rapport er professioneel laten uitzien

In de volgende onderwerpen worden de typen opmaak beschreven die u kunt gebruiken met Crystal
Reports. Er worden stapsgewijze aanwijzingen gegeven voor het uitvoeren van allerlei opmaaktaken.

Opmerking:
Voor een Engels rapport kunt u een groot aantal datumnotaties kiezen. Als u het rapport echter naar
een Japans systeem verzendt, kunnen de notaties afwijken. Niet alle Engelse datumnotaties kunnen
worden weergegeven op een Japans systeem, en hetzelfde geldt wanneer het rapport van een Japans
systeem naar een Engels systeem wordt verzonden. Zo worden afgekorte Engelse maanden niet
weergegeven op een Japans systeem en wordt de verkorte Japanse tijdrekening niet weergegeven op
een Engels systeem.

11.2 Een sjabloon gebruiken

Een sjabloon is een bestaand rapportbestand waarvan de opmaak kan worden toegevoegd aan een
nieuw rapport. Tegelijkertijd wordt de opmaak van de velden en rapportobjecten van het sjabloonrapport
toegepast op het nieuwe rapport. Gebruik sjablonen om een willekeurig aantal rapporten een consistente
weergave te geven zonder elk rapport afzonderlijk te hoeven opmaken.

Zie Overwegingen bij sjablonen voor meer informatie over sjablonen.
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11.2.1 Een sjabloon toepassen

Als u een nieuw rapport maakt in de wizard Standaardrapport maken, kunt u als optionele stap een
sjabloon toepassen. U kunt ook later een sjabloon toepassen met Sjabloonexpert. U kunt allerlei vooraf
gedefinieerde sjablonen kiezen of een bestaand Crystal-rapport als sjabloon gebruiken.

11.2.1.1 Een sjabloon toepassen in de wizard Standaardrapport maken

1. Klik op de werkbalk Standaard op Nieuw.
2. Kies gegevens, velden, groepeervelden, enzovoort, totdat het scherm Sjabloon verschijnt.
3. Klik in de lijst Beschikbare sjablonen op de naam van een vooraf gedefinieerde sjabloon om een

voorbeeld van de sjabloon weer te geven in het gebied Voorbeeld.

De voorbeeldsjablonen die bij Crystal Reports worden geleverd, worden standaard geïnstalleerd in
\Program Files\SAP BusinessObjects\Crystal Reports 14.0\Templates.

4. Als u een sjabloon wilt toepassen op basis van een bestaand Crystal-rapport, klikt u op Bladeren.
5. Selecteer in het dialoogvenster Openen een Crystal-rapport (.rpt) en klik op Openen.

Het rapport wordt toegevoegd aan de lijst Beschikbare sjablonen.

Opmerking:
Als er een sjabloonnaam en een voorbeeldafbeelding zijn opgeslagen (in het dialoogvenster
Documenteigenschappen) met het rapport dat u als sjabloon hebt geselecteerd, ziet u deze gegevens
in het scherm Sjabloon.

6. Klik op Voltooien.

Het rapport wordt weergegeven en de gegevens ervan zijn opgemaakt volgens de sjabloon die u
hebt geselecteerd.

Opmerking:
Er wordt geen opmaak toegepast als het rapport dat u kiest, niet voldoet aan de vereisten voor een
sjabloon.

11.2.1.2 Een sjabloon toepassen op een bestaand rapport

1. Klik in het menu Rapport op Sjabloonexpert.
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Sjabloonexpert verschijnt.

Tip:

U kunt ook op de knop Sjabloonexpert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

Net als in het scherm Sjabloon kunt u allerlei vooraf gedefinieerde sjablonen kiezen of op de knop
Bladeren klikken om een bestaand rapport te zoeken dat u als sjabloon wilt gebruiken.

2. Kies een sjabloon en klik op OK.

Opmerking:
Eventueel geopende tabbladen voor analyses op lager niveau, waarschuwingen of analyseweergaven
worden gesloten voordat de sjabloon wordt toegepast.

11.2.2 Een toegepaste sjabloon verwijderen

Het kan voorkomen dat de wijzigingen in het rapport u niet bevallen nadat u een sjabloon hebt toegepast.
Zolang u Crystal Reports niet sluit na het toepassen van de sjabloon, kunt u de sjabloon weer uit het
rapport verwijderen.

11.2.2.1 Een toegepaste sjabloon verwijderen

1. Klik in het menu Rapport op Sjabloonexpert.

Tip:

U kunt ook op de knop Sjabloonexpert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Kies Huidige sjabloon loskoppelen en klik op OK.

De functies van de gekozen sjabloon worden verwijderd en het rapport krijgt weer de opmaak die
het had toen u het opende.

Opmerking:
U moet deze optie gebruiken om een sjabloon te verwijderen. De opdracht Ongedaan maken in het
menu Bewerken is hiervoor niet beschikbaar.

11.2.3 De laatst geselecteerde sjabloon opnieuw toepassen
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Als u de sjabloon die u het laatst hebt geselecteerd tijdens een sessie van Crystal Reports, opnieuw
wilt toepassen, hoeft u slechts een optie te selecteren in Sjabloonexpert.

11.2.3.1 De laatst geselecteerde sjabloon opnieuw toepassen

1. Klik in het menu Rapport op Sjabloonexpert.

Tip:

U kunt ook op de knop Sjabloonexpert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Kies Laatste sjabloon opnieuw toepassen en klik op OK.

11.2.4 Sjabloonveldobjecten gebruiken

U kunt sjabloonveldobjecten gebruiken om flexibelere rapportsjablonen te maken. Deze rapportobjecten
verwijzen niet naar bestaande databasevelden; u plaatst deze objecten eenvoudigweg in uw
sjabloonrapport en past er de gewenste opmaak op toe. Als u de sjabloon toepast op een ander rapport,
worden de gegevens van dat rapport in Crystal Reports weergegeven met de opmaak die u hebt
opgegeven. Als u een sjabloon ontwerpt, hoeft u dus niet te weten welke gegevens het rapport bevat
waarop de sjabloon uiteindelijk wordt toegepast. Met sjabloonveldobjecten wordt dat allemaal voor u
geregeld.

Opmerking:
Sjabloonveldobjecten worden alleen toegepast op resultaatvelden: databasevelden, parametervelden,
SQL-instructies en formules. Speciale velden worden niet als resultaatvelden beschouwd.

11.2.4.1 Een sjabloonveldobject toevoegen aan een sjabloonrapport

1. Klik in het menu Invoegen op Sjabloonveldobject.

Er verschijnt een plaatsingskader bij de cursor.

2. Plaats het sjabloonveldobject in het sjabloonrapport.

Een sjabloonveldobject kan in elke rapportsectie worden geplaatst.

3. Klik met de rechtermuisknop op het object en klik op Sjabloonveld opmaken in het snelmenu.
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Er verschijnt een lijst met opmaakopties. U kunt elke gewenste optie kiezen. Als u een optie kiest,
verschijnt het betreffende tabblad van Opmaakeditor.

Tip:
U kunt meerdere sjabloonveldobjecten kiezen en de gewenste opmaak op alle objecten toepassen.

4. Geef de gewenste opmaak voor het sjabloonveldobject op.

Zie Werken met absolute opmaak voor informatie over het toepassen van opmaak.

Voor elk sjabloonveldobject dat u maakt, wordt een speciaal formuleveld gemaakt. U ziet dit formuleveld
in Formuleworkshop. Als u voorbeeldgegevens in het rapport wilt gebruiken om te zien hoe het rapport
eruitziet, kunt u in deze formules naar databasevelden verwijzen.

Opmerking:
als u een aantal velden in dezelfde rapportsectie anders wilt weergeven, gebruikt u voor elk veld een
ander sjabloonveldobject.

11.2.4.2 Voorbeeldgegevens toevoegen aan de formule van een sjabloonveldobject

1.
Vouw in de veldverkenner het knooppunt Formulevelden uit, selecteer een sjabloonveldobject

en klik op Bewerken.

Tip:
In het knooppunt Formulevelden van de Veldverkenner en de Formuleworkshop verschijnen
Sjabloonveldobjecten als <TemplateField>.

2. In Formule-editor vervangt u het deel Space(10) van het argument door een databaseveld van
het type dat u in het voorbeeld wilt gebruiken. Sla de wijziging vervolgens op en sluit
Formuleworkshop.

3. Vernieuw de gegevens van het rapport.

11.2.5 Overwegingen bij sjablonen

Als een bestaand rapport als sjabloon wordt gebruikt, worden deze rapportobjecten toegepast op het
nieuwe rapport.
• Velden

• Groepen

• Groepsdiagrammen

• Samenvattingsvelden
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• Hyperlinks

• Bitmaps

• Lijnen, vakken, randen

• Statische OLE-objecten

Als een bestaand rapport als sjabloon wordt gebruikt, worden deze rapportobjecten niet toegepast op
het nieuwe rapport:
• Detaildiagrammen

• Subrapporten

• OLAP-rasters

• Kruistabellen

• Kaarten

• Ingesloten OLE-objecten

• BLOB-velden

• Groeperen volgens een opgegeven volgorde

• Geavanceerde samenvattingen (zoals eerste n-waarden, percentages en lopende totalen)

De opmaak en objecten van een bestaand rapport dat als sjabloon wordt gebruikt, kunnen uw keuzen
in de wizard Standaardrapport maken overschrijven. Als u bijvoorbeeld Geen diagram hebt geselecteerd
in het scherm Diagram van de wizard maar vervolgens een sjabloonrapport met een diagram hebt
toegepast, overschrijft het sjabloonrapport uw selectie en bevat het nieuwe rapport een diagram.

Verder overschrijft een diagram in een sjabloonrapport de samenvattingswaarde van het diagram dat
u in het scherm Diagram van de wizard hebt geselecteerd. Meestal bepaalt de volgorde waarin u de
gegevensvelden in de wizard hebt geselecteerd, welk samenvattingsveld de standaardwaarde voor uw
diagram wordt. Wanneer het sjabloon eenmaal is toegepast, wordt het eerste samenvattingsveld in het
rapport de samenvattingswaarde van het diagram - ook wanneer u een andere waarde hebt geselecteerd
in de wizard.

Is het resultaat als volgtHet doelrapport bevat…De sjabloon bevat…

Overschreven/toegepastGroepsdiagramGroepsdiagram

Overschreven/toegepast
Geen diagram
• Groep en samenvattingGroepsdiagram

Diagram gehandhaafdGroepsdiagramGeen diagram
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Is het resultaat als volgtHet doelrapport bevat…De sjabloon bevat…

Overschreven/lege sectieGeen diagram
Geavanceerd diagram
• Groep en samenvatting

opgenomen in rapport

Overschreven/lege sectieGeavanceerd diagram
Geavanceerd diagram
• Groep en samenvatting niet

opgenomen in rapport

Overschreven/toegepastGeavanceerd diagram
Geavanceerd diagram
• Groep en samenvatting

opgenomen in rapport

Diagram gehandhaafdGeavanceerd diagramGeen diagram

Kruistabel/OLAP-raster
gehandhaafdKruistabel/OLAP-rasterKruistabel/OLAP-raster

Kruistabel/OLAP-raster
gehandhaafdKruistabel/OLAP-rasterGeen kruistabel/OLAP-raster

Overschreven/lege sectieGeen kruistabel/OLAP-rasterKruistabel/OLAP-raster

Kaart gehandhaafdKaartKaart

Kaart gehandhaafdKaartGeen kaart

Overschreven/lege sectieGeen kaartKaart

Subrapport gehandhaafdSubrapportSubrapport

Subrapport gehandhaafdSubrapportGeen subrapport

Overschreven/lege sectieGeen subrapportSubrapport
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11.3 De rapportontwerpomgeving gebruiken

In deze sectie worden zaken beschreven waarmee u rekening moet houden wanneer u rapporten
ontwerpt die in verschillende omgevingen worden gedistribueerd.

11.3.1 Sectiekenmerken

Een rapport bestaat uit verschillende secties, zoals de rapportkoptekst, de paginakoptekst, de
groepskoptekst, de details, de groepsvoettekst, de paginavoettekst en de rapportvoettekst.

Elke rapportsectie bestaat uit een aantal regels. Als een tekstobject in een sectie wordt geplaatst, wordt
het zodanig op een regel geplaatst dat de tekst wordt uitgelijnd met de basislijn. De regel wordt
vervolgens door het printerstuurprogramma hoog genoeg gemaakt voor het object.
• Als u een ander tekstobject, met een grotere letter dan het eerste object, op dezelfde regel plaatst,

wordt de regelhoogte aangepast aan het tweede object.

• Als u vervolgens nog een tekstobject, met een nog grotere letter dan de eerste twee objecten, op
dezelfde regel plaatst, wordt de regelhoogte aangepast aan het derde object.

De hoogte van een regel wordt bepaald door het tekstobject met de grootste letter op die regel.

Als u tekstobjecten aan dezelfde sectie of aan verschillende secties van een rapport toevoegt, wordt
de regelhoogte aangepast aan de verschillende lettertypen. Aangezien deze verticale regelafstand
wordt ingesteld door het printerstuurprogramma, is het moeilijk rapporten te maken voor voorbedrukte
formulieren die in verschillende omgevingen worden afgedrukt.

Als u rapporten ontwerpt, moet u het volgende doen:
• altijd een testpagina afdrukken

• alle tekengrootten hetzelfde houden

• voorbedrukte formulieren op dezelfde computer afdrukken

11.3.2 Een object onder de volgende sectie leggen

In dit voorbeeld legt u een logo onder meerdere secties. Deze procedure lijkt op de procedure voor het
invoegen van een bedrijfswatermerk dat als rapportachtergrond dient.
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Als u een object onder een volgende sectie wilt leggen, plaatst u het object eerst in de sectie erboven.
Schakel vervolgens het selectievakje Volgende secties onderleggen van Sectie-expert in voor de sectie
waarin het object wordt geplaatst.

11.3.2.1 Een elementair rapport maken

1. Maak een rapport op basis van de tabel Klant in Xtreme.mdb.

Het bestand Xtreme.mdb bevindt zich op de SAP Business Objects-website voor ondersteuning.

2. Plaats {klant.NAAM KLANT} en {klant.AANKOPEN IN AFGELOPEN JAAR} naast elkaar in de sectie
Details van het rapport.

3. Als u overbodige objecten uit dit voorbeeld wilt opruimen, verwijdert u de veldtitels die door het
programma in de sectie Paginakoptekst van elk veld worden geplaatst.

4. Klik in het menu Invoegen op Groep om de gegevens op te splitsen in regionale groepen.
5. Selecteer op het tabblad Algemeen van het dialoogvenster Groep invoegen {klant.REGIO}.
6. Klik op OK.

11.3.2.2 Een afbeelding in het rapport invoegen

1. Klik in het menu Invoegen op Afbeelding.

Tip:

U kunt ook op de knop Afbeelding invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

2. Selecteer een afbeeldingsbestand en plaats het in de sectie Paginakoptekst, rechts van de velden
in het hoofdgedeelte van het rapport.

Opmerking:
In dit voorbeeld is de afbeelding rechts van de velden geplaatst zodat deze niet onder de tekst ligt.
Wanneer u met een watermerk (een bijna onzichtbare afbeelding) werkt, plaatst u het direct op de
tekst.

3.
Klik op de werkbalk Standaard op Afdrukvoorbeeld.

De afbeelding wordt afgedrukt in de sectie met de paginakoptekst van elke rapportpagina.

11.3.2.3 De afbeelding onder de volgende sectie leggen
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1. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

Het dialoogvenster Sectie-expert verschijnt.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Klik in de lijst Secties op Paginakoptekst en schakel het selectievakje Volgende secties
onderleggen in.

3. Klik op OK om weer een voorbeeld van het rapport weer te geven.

De afbeelding wordt nu in de eerste groepskoptekst en in de volgende paar detailsecties afgedrukt
naast (in plaats van boven) de tekst in het hoofdgedeelte van het rapport.

Opmerking:
Door een afbeelding rechts van het hoofdgedeelte van het rapport te plaatsen, kunt u een diagram
of een foto van een medewerker afdrukken naast de details van het diagram of de medewerker.

4. Als u het voorbeeld hebt bekeken, keert u terug naar het tabblad Ontwerpen.
5. Maak de afbeelding twee of drie keer zo hoog en bekijk vervolgens weer een voorbeeld van het

rapport.

Het bitmapbestand ligt nu onder meerdere secties.

In welk gebied de afbeelding wordt weergegeven, is afhankelijk van de volgende factoren:
• de grootte van de afbeelding

• de sectie waarin de afbeelding oorspronkelijk is geplaatst

• de positie van de afbeelding in de sectie

Door de grootte en de positie van een object te wijzigen kunt u allerlei visuele effecten bereiken met
behulp van de functie voor onderleggen.

11.3.3 Voorbedrukte formulieren

Als u afdrukt op voorbedrukte formulieren, kunt u het volgende doen:
• een formulier scannen

• het formulier als een bitmap in het rapport plaatsen

• de functie voor onderleggen gebruiken om de bitmap en het rapport uit te lijnen en objecten naar
de gewenste positie te verplaatsen

• voorkomen dat de formulieren apart moeten worden afgedrukt door het rapport en het formulier als
één geheel af te drukken
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11.3.4 Meerdere kolommen

In plaats van de gegevens gewoon van boven naar beneden op de pagina af te drukken, kunt u meerdere
kolommen instellen en de gegevens van kolom naar kolom laten lopen.

11.3.4.1 Een rapport met meerdere kolommen maken

1. Open het rapport dat u met meerdere kolommen wilt opmaken.
2. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

3. Markeer Details in de Sectie-expert en selecteer vervolgens Opmaken met meerdere kolommen.

Er wordt een tabblad Indeling toegevoegd aan Sectie-expert.

4. Klik op het tabblad Indeling en stel de gewenste Breedte van de kolom in.

Houd bij het instellen van de kolombreedte rekening met de breedte van het papier. Als de sectie
Details bijvoorbeeld drie velden bevat en deze tien centimeter ruimte in beslag nemen, houdt u de
kolombreedte onder twaalf centimeter, zodat alle veldgegevens zichtbaar zijn.

5. Stel de gewenste ruimte (Horizontaal en/of Verticaal) tussen de records in de kolom in.
6. Kies een richting in het gebied Afdrukrichting.
7. Als het rapport dat u opmaakt, groepen bevat, schakelt u Groepen met meerdere kolommen

opmaken in.
8. Klik op OK.

Als u een voorbeeld van het rapport bekijkt, ziet u dat de veldkopteksten alleen worden weergegeven
voor de eerste kolom. Als u veldkopteksten voor de tweede kolom wilt weergeven, voegt u een tekstobject
in.

11.3.5 Rapportsecties verbergen

Crystal Reports kent drie eigenschappen die u in Sectie-expert kunt instellen om rapportsecties te
verbergen.
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11.3.5.1 Verbergen (wel analyse op lager niveau)

Met de eigenschap Verbergen verbergt u een sectie wanneer u het rapport uitvoert. In een
samenvattingsrapport kunt u de eigenschap Verbergen bijvoorbeeld gebruiken om alleen de
samenvattingen weer te geven, maar niet de details erachter. Als de eigenschap Verbergen wordt
toegepast op een sectie, wordt de sectie zichtbaar als de cursor voor analyse op lager niveau wordt
gebruikt om omlaag te gaan in de inhoud van de sectie. Deze eigenschap is absoluut en kan niet met
behulp van een formule voorwaardelijk worden toegepast.

11.3.5.2 Onderdrukken (geen analyse op lager niveau)

Met de eigenschap Onderdrukken verbergt u ook een sectie wanneer u het rapport uitvoert. Als u de
eigenschap Onderdrukken toepast, kunt u, in tegenstelling tot bij de eigenschap Verbergen, niet omlaag
gaan in de sectie-inhoud. Deze eigenschap kan absoluut worden toegepast of voorwaardelijk met
behulp van een formule. Dat is handig voor het schrijven van standaardbrieven. In een standaardbrief
kunt u bijvoorbeeld twee secties Details maken: een sectie die wordt onderdrukt wanneer de verkoop
gelijk is aan of groter is dan $X en een sectie die wordt onderdrukt wanneer de verkoop kleiner is dan
$X.

11.3.5.3 Lege sectie onderdrukken

Met de eigenschap Lege sectie onderdrukken verbergt u een sectie wanneer deze leeg is. Als er iets
in de sectie wordt geplaatst wat een waarde oplevert in het rapport, wordt de sectie zichtbaar.

11.3.6 Rapportobjecten verbergen

Crystal Reports kent drie opmaakopties in Opmaakeditor voor het verbergen van afzonderlijke objecten.

11.3.6.1 Onderdrukken bij duplicatie (tabblad Algemeen)
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Met de eigenschap Onderdrukken bij duplicatie wordt een veldwaarde niet afgedrukt als deze identiek
is aan een duplicaat van de waarde die er direct aan voorafgaat in een herhaling van dezelfde sectie.

De waarde wordt niet afgedrukt, maar de ruimte waar de waarde zou zijn gekomen blijft wel zichtbaar.

Opmerking:

• Deze optie werkt niet voor tekstvelden die ingesloten velden bevatten.
• Met deze optie worden recordwaarden vergeleken, geen opgemaakte veldwaarden. De optie wordt

genegeerd in de eerste detailsectie van een opgemaakte pagina.

11.3.6.2 Onderdrukken indien leeg (tabblad Getal)

Tip:
Als u deze optie wilt weergeven, klikt u op het tabblad Getal van Opmaakeditor en vervolgens op de
knop Aanpassen.

Met de eigenschap Onderdrukken indien nul voorkomt u dat een waarde wordt afgedrukt als deze nul
is. De waarde wordt niet afgedrukt, maar de ruimte waar de waarde zou zijn gekomen blijft wel zichtbaar.
Als u de witruimte wilt verwijderen, schakelt u het selectievakje Lege sectie onderdrukken in Sectie-expert
in.
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Opmerking:
Dit werkt alleen als de sectie geen andere objecten bevat.

11.3.6.3 Onderdrukken (tabblad Algemeen)

Met de eigenschap Onderdrukken wordt een object verborgen wanneer u het rapport uitvoert. Deze
eigenschap wordt bijvoorbeeld veel toegepast op formules die nodig zijn om berekeningen in het rapport
uit te voeren, maar die niet moeten worden afgedrukt wanneer u het rapport uitvoert. Als u deze
eigenschap selecteert, wordt het geselecteerde object niet afgedrukt.
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Opmerking:
U kunt voor elke eigenschap op de knop Voorwaardelijke formule klikken en een formule maken waarmee
de instelling voorwaardelijk wordt gekoppeld aan een bepaalde gebeurtenis. Zie Werken met
voorwaardelijke opmaak.

Als u deze eigenschappen wilt instellen, selecteert u het object en klikt u op de werkbalk
Expert-hulpprogramma's op Opmaak om het dialoogvenster Opmaakeditor te openen. Als Opmaakeditor
verschijnt, stelt u de eigenschappen in.

11.3.7 Tekstobjecten plaatsen

Als een tekstobject in een rapport wordt geplaatst, wordt het object aangeduid door een objectkader.
De hoogte van het objectkader wordt gebaseerd op de hoogte van het lettertype. De breedte wordt
echter anders bepaald, afhankelijk van het object waaraan u werkt.
• Voor databasevelden die geen memovelden zijn, wordt de breedte in eerste instantie bepaald door

de breedte van het veld, zoals gedefinieerd in de database, en door de gemiddelde tekenbreedte
van het lettertype en de tekengrootte.

U hebt bijvoorbeeld een databaseveld met de naam {klant.ACHTERNAAM} en dit veld is in de
database gedefinieerd als een tekstveld met een lengte van 35 tekens. Als u dit veld in een rapport
plaatst, krijgt het een breedte van 35 maal de gemiddelde tekenbreedte van het lettertype en de
tekengrootte waarmee het databaseveld is opgemaakt. Dit is slechts de aanvankelijke breedte van
het veld. U kunt het veld altijd breder of smaller maken als dat nodig is.

• Voor tekstobjecten is de standaardbreedte ongeveer 19 maal de gemiddelde tekenbreedte.
Tekstobjecten verschillen van databasevelden omdat de breedte ervan automatisch toeneemt als
u tekst- en/of databasevelden in het object plaatst. Net als bij alle andere tekstobjecten kunt u de
breedte aanpassen.

• Verschillende typen getalvelden (double, single, integer, long integer en byte) hebben alle een
andere standaardbreedte. Net als bij alle andere objecten kunt u de breedte aanpassen.
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11.3.7.1 Tekstafbreking binnen een object voorkomen

Ongeacht of de standaardbreedte van tekstobjecten wordt geaccepteerd of wordt gewijzigd, kan er een
probleem optreden als de tekst binnen het object helemaal tegen de rand van het objectkader wordt
afgedrukt. Het rapport ziet er dan misschien wel goed uit op de computer waarop het is ontworpen,
maar als het wordt afgedrukt met een ander printerstuurprogramma, waarbij het lettertype breder uitvalt,
wordt de tekst langer, maar blijft het objectkader ongewijzigd. Het resultaat is dat de tekst wordt
afgebroken of afgekapt.

11.3.7.1.1 Tekstafbreking binnen een object voorkomen
1. Klik met de rechtermuisknop op het object dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.

Tip:

U kunt ook op de knop Opmaak klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Klik in het snelmenu op Tekst opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Schakel op het tabblad Algemeen het selectievakje Groter worden toestaan in.
4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het object wordt nu zo opgemaakt dat het op meerdere regels wordt afgedrukt. Als de tekst breder
uitvalt dan het object, loopt de tekst terug naar volgende regels.

11.3.7.2 Afbreking van tekst zonder spaties binnen een object voorkomen

Voor tekenreeksen die geen spaties bevatten, zoals afzonderlijke woorden, wordt de tekenreeks bij de
rand van het objectkader afgebroken voordat de regel begint terug te lopen.
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11.3.7.2.1 Afbreking van tekst zonder spaties binnen een object voorkomen
1. Selecteer het object dat u wilt opmaken.
2. Maak het objectkader breder dan het breedste tekstblok in het kader.

Het komt vaak voor dat een databaseveld veel minder tekst bevat dan er maximaal in past. Stel dat
het veld {tabel.ACHTERNAAM} een veldgrootte van 80 heeft en dat de langste naam in de database
uit 28 tekens bestaat. Als u het veld dan net in het rapport hebt geplaatst, is het 80 keer zo breed als
de gemiddelde tekenbreedte. Maak het veld smaller, maar laat genoeg ruimte over voor groei.

Dit zijn allemaal goede oplossingen wanneer u één tekstobject in een sectie plaatst. Als u meerdere
objecten in een sectie plaatst, moet u echter met meer zaken rekening houden. Als u de grootte van
een object wijzigt, moet u letten op de positie ervan in verhouding tot andere objecten in de sectie.

Houd voldoende ruimte open tussen de objecten in uw rapporten. Maak de breedte van het object
ongeveer 5% groter dan nodig is, zodat het object ruimte heeft om groter te worden. Als dat niet mogelijk
is, kunt u overwegen een kleinere letter te gebruiken of het object in een eigen subsectie te plaatsen.

11.3.7.3 Lege regels in ingesloten velden voorkomen

Als u velden insluit in tekstobjecten, kan het voorkomen dat een leeg veld een lege regel veroorzaakt
in een tekstobject. U kunt lege regels als gevolg van ingesloten velden voorkomen.

Opmerking:
Als een tekstobject een regel bevat met een volledig leeg veld, gevolgd door een regelterugloop, dan
wordt deze regel verwijderd.

11.3.7.3.1 Lege regels in ingesloten velden voorkomen
1. Open het rapport op het tabblad Ontwerpen en klik op het tekstobject dat lege regels bevat voor

bepaalde records.

Tip:
Als u zeker wilt weten of u op een tekstobject hebt geklikt, kijkt u of op de statusbalk, in de
linkerbenedenhoek van het scherm, het woord Tekst staat.

2. Klik met de rechtermuisknop op het tekstobject en klik in het snelmenu op Tekst opmaken.
3. Selecteer de optie Lege regels in ingesloten veld onderdrukken in Opmaakeditor en klik vervolgens

op OK.

Als het rapport nu wordt afgedrukt, worden er geen ongewenste lege regels meer weergegeven op de
plaats van lege, ingesloten velden. U kunt dat controleren op het tabblad Voorbeeld.

2012-05-10235

Opmaak



Voordat lege regels werden voorkomen, leverde het veld Adres2 een lege regel op als het leeg was.

Nu lege regels worden voorkomen, wordt het veld Adres2 niet afgedrukt als het leeg is.

11.3.8 Tekstobjecten met meerdere regels plaatsen

Voor tekstobjecten die worden afgedrukt op meerdere regels, worden dezelfde ontwerpregels gehanteerd
als voor andere objecten, maar deze objecten hebben één extra kenmerk waarmee u rekening moet
houden. Als de tekstspatiëring wordt gewijzigd door het printerstuurprogramma, kan de automatische
terugloop veranderen waardoor ook het aantal regels kan veranderen dat nodig is om het object af te
drukken.

Als u tekstobjecten van meerdere regels plaatst, kunnen er problemen optreden als er andere objecten
in dezelfde sectie direct onder worden geplaatst.

Anders dan bij tekstobjecten van één regel is het vergroten van het objectkader van een tekstobject
van meerdere regels, zodat het object groter kan worden, geen goede oplossing. Als u dat doet, wordt
de regelbreedte namelijk aangepast aan de grotere ruimte.
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Plaats tekstobjecten met meerdere regels, indien mogelijk, daarom onder in een sectie. Als er dan meer
regels nodig zijn om het object af te drukken, wordt de sectie in neerwaartse richting vergroot en komen
er geen andere objecten in de verdrukking.

11.3.9 Tekstobjecten uit een bestand importeren

Met Crystal Reports kunt u een opgemaakt tekstobject uit een bestaand bestand in een rapport
importeren.

11.3.9.1 Tekstobjecten importeren uit een bestand

1. Dubbelklik op het tekstobject dat u wilt opmaken om de bewerkingsmodus te activeren. Klik vervolgens
met de rechtermuisknop op het object om het snelmenu te openen.

2. Klik in het snelmenu op Invoegen vanuit bestand.
3. Selecteer in het dialoogvenster Openen dat verschijnt, het bestand waarin het tekstobject is

opgeslagen en klik op Openen.

Het object wordt uit het bestand geïmporteerd in het tekstobject in het rapport.

11.3.10 Afstand tussen tekstobjecten

Gebruik de opties voor het raster en de hulplijnen om tekstobjecten gelijkmatig uit te lijnen.
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U kunt de optie Op raster uitlijnen selecteren, het raster instellen op een maximum van 2,5 centimeter
en het raster zichtbaar of onzichtbaar maken op het tabblad Ontwerpen, Voorbeeld of beide. Zie Het
raster gebruiken voor meer informatie over het werken met rasters.

U kunt ook zonder raster werken en de objecten uit de vrije hand in een rapport plaatsen. U kunt uit de
vrije hand werken, maar toch objecten willen uitlijnen of als groep verplaatsen, vergroten of verkleinen.
Hiervoor gebruikt u hulplijnen. Zie Ontwerpen met hulplijnen .

11.3.10.1 Het raster gebruiken

Het raster bestaat uit rij- en kolomcoördinaten. Als het raster is geselecteerd en de optie Op raster
uitlijnen is ingeschakeld op het tabblad Indeling van het dialoogvenster Opties, kunt u tekstobjecten
alleen op deze coördinaten plaatsen en niet ertussen. Vervolgens kunt u indien nodig de afstand tussen
de objecten aanpassen en de objecten uitlijnen. Als u probeert een object tussen rastercoördinaten te
plaatsen, wordt het object 'magnetisch' op het raster geplaatst, dat wil zeggen: op de dichtstbijzijnde
rij- en kolomcoördinaten.

Elk rapport bevat een ontwerpraster. U kunt het raster aan- of uitzetten en u kunt het op verschillende
grootten instellen. Het raster is standaard uitgeschakeld. Zie Het raster inschakelen.

Als u het raster inschakelt, heeft het voor alle secties dezelfde grootte. Het raster wordt gemeten vanaf
de linkerbovenhoek van elke sectie en loopt omlaag en naar rechts tot het eind van de sectie. In de
linkerbovenhoek van de volgende sectie begint een nieuw raster met dezelfde grootte. Dit gaat zo door
tot het eind van het rapport.

Als u de optie Op raster uitlijnen selecteert, gebeurt het volgende:
• De linkerbovenhoek van alle nieuw geplaatste tekst- en OLE-objecten wordt magnetisch op een

rasterpunt geplaatst.

• Objecten die in een rapport zijn geplaatst voordat de optie Op raster uitlijnen werd ingeschakeld,
worden niet magnetisch op het dichtstbij gelegen rasterpunt geplaatst. Deze objecten behouden
hun positie.

• Als u de grootte van een object verandert, worden de zijden die u wijzigt, magnetisch op het dichtstbij
gelegen rasterpunt geplaatst.

11.3.10.2 Het raster inschakelen

De tabbladen Ontwerpen en Voorbeeld hebben een onderliggende rasterstructuur die u kunt activeren
op het tabblad Indeling in het dialoogvenster Opties.
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11.3.10.2.1 Het raster inschakelen
1. Klik in het menu Bestand op Opties.

Het dialoogvenster Opties wordt weergegeven.

2. Activeer de functie Op raster uitlijnen of geef de grootte van het raster op in het gebied Rasteropties
op het tabblad Indeling.

3. Als u de onderliggende rasterstructuur wilt weergeven op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld,
selecteert u Raster in het gebied Ontwerpweergave of Voorbeeld.

4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Tip:
Een andere manier om dit te doen is de rasteropdrachten te kiezen in het menu Weergeven. U kunt
ook met de rechtermuisknop op een lege ruimte in het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld klikken en de
opdracht kiezen in het snelmenu.

11.3.10.3 Ontwerpen met hulplijnen

Crystal Reports bevat hulplijnen waarmee u rapportobjecten exact kunt uitlijnen, vergroten en verkleinen.
Hulplijnen zijn lijnen die niet worden afgedrukt en die u overal op het tabblad Ontwerpen en Voorbeeld
kunt plaatsen om gemakkelijker te kunnen uitlijnen. Hulplijnen zijn magnetisch. Objecten worden er
dus automatisch op geplaatst.

11.3.10.4 Hulplijnen weergeven

U geeft hulplijnen op de tabbladen Ontwerpen en Voorbeeld weer door de weergaveopties te selecteren
in het dialoogvenster Opties.

11.3.10.4.1 Hulplijnen weergeven
1. Klik in het menu Bestand op Opties.

Het dialoogvenster Opties wordt weergegeven.

2. Schakel het selectievakje Hulplijnen in het gebied Ontwerpweergave van het tabblad Indeling en/of
het selectievakje Hulplijnen in het gebied Voorbeeld in.

3. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Tip:
Een andere manier om dit te doen is de hulplijnopdrachten te kiezen in het menu Weergeven.
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11.3.10.5 Hulplijnen invoegen

U kunt handmatig hulplijnen invoegen als dat nodig is, maar in bepaalde situaties worden ook automatisch
hulplijnen ingevoegd in Crystal Reports:
• Als u een veld of een formuleveld aan een rapport toevoegt, wordt tegen de linkerrand van het

veldkader een hulplijn gemaakt en worden het veld en de veldtitel er magnetisch op geplaatst.

• Als u een samenvatting maakt van een veld, wordt de samenvatting magnetisch op dezelfde hulplijn
geplaatst om een goede uitlijning te verkrijgen.

• Als u met de rechtermuisknop op de gearceerde delen links van een sectie klikt en vervolgens de
optie Regels rangschikken kiest in het snelmenu, worden een of meer horizontale hulplijnen in de
sectie gemaakt en worden de velden er magnetisch op geplaatst.

11.3.10.5.1 Handmatig hulplijnen invoegen, verplaatsen en verwijderen
1. Klik op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld op de liniaal bovenin om een verticale hulplijn te activeren.

Klik op de liniaal aan de linkerzijde om een horizontale hulplijn te activeren.

U ziet dat elke hulplijn is bevestigd aan een pijlpunt op de bijbehorende liniaal.

Opmerking:
Als er geen hulplijnen worden weergegeven, controleert u of de juiste hulplijnoptie is ingeschakeld
in het menu Weergeven. Op het tabblad Voorbeeld moet u een object selecteren om een hulplijn
te zien.

2. Als u een hulplijn wilt plaatsen, sleept u de pijlpunt ervan over de liniaal naar de gewenste positie.
3. Als u een hulplijn wilt verwijderen, sleept u de pijlpunt ervan van de liniaal af.

Opmerking:
Als u de optie Op raster uitlijnen selecteert, kunt u hulplijnen alleen invoegen en verplaatsen in stappen.

11.3.10.6 Objecten magnetisch plaatsen op hulplijnen
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Als u een rapportobject magnetisch wilt plaatsen op een hulplijn, sleept u het object naar de hulplijn
totdat de rand van het object zich op de hulplijn bevindt. Door magnetische plaatsing kunt u niet alleen
rapportobjecten nauwkeurig uitlijnen, maar kunt u ook meerdere objecten gezamenlijk verplaatsen,
vergroten of verkleinen. Als meerdere objecten magnetisch op een hulplijn zijn geplaatst, kunt u alle
objecten verplaatsen door de hulplijn te verplaatsen.

U kunt zowel de boven- als de onderzijde van een object magnetisch op een horizontale hulplijn plaatsen.

U kunt de linkerzijde, de rechterzijde of de verticale middenlijn (de onzichtbare lijn die een object verticaal
in tweeën splitst) magnetisch op een verticale hulplijn plaatsen.

11.3.10.6.1 Objecten magnetisch op een hulplijn plaatsen
1. Voeg een hulplijn in door te klikken op een van de linialen.
2. Sleep het rapportobject naar de hulplijn, zodat een van de randen van het object zich erop bevindt.

De magnetische eigenschap van hulplijnen werkt voor tekstobjecten anders dan voor andere objecten,
zoals OLE-objecten. Wanneer een tekstobject van één regel magnetisch op een hulplijn wordt geplaatst,
wordt de basislijn en niet het objectkader op de hulplijn geplaatst. Wanneer een tekstobject van meerdere
regels magnetisch op een hulplijn wordt geplaatst, kan de basislijn van de tekst of het objectkader op
de hulplijn worden geplaatst.

U kunt zien of een tekstobject magnetisch op een horizontale hulplijn is geplaatst door in de
Ontwerpweergave te kijken naar de speciale indicatoren aan beide zijden van het object, ter hoogte
van de basislijn (omcirkeld in de afbeelding hieronder). Als het object magnetisch op een verticale
hulplijn is geplaatst, worden de speciale indicatoren langs de zijde van het object weergegeven.
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Als u de basislijn van meerdere tekstobjecten met verschillende tekengrootten wilt uitlijnen, plaatst u
de basislijn van elk object magnetisch op dezelfde horizontale hulplijn.

11.3.10.7 Objecten plaatsen met hulplijnen

Nadat u een of meer objecten magnetisch op een hulplijn hebt geplaatst, kunt u alle objecten tegelijkertijd
verplaatsen door de hulplijn te verplaatsen. Als u de hulplijn wilt verplaatsen, versleept u de pijlpunt
ervan op de liniaal.

Opmerking:
Als een hulplijn wordt verplaatst, worden alle objecten die er magnetisch op zijn geplaatst, ook verplaatst.
Als u een object verplaatst dat magnetisch op een hulplijn is geplaatst, wordt de hulplijn echter niet
verplaatst.

11.3.10.8 Objecten vergroten of verkleinen met hulplijnen

1. Maak een hulplijn.
2. Plaats een zijde van het object magnetisch op die hulplijn.

3. Maak een tweede hulplijn rechts van het object.

Opmerking:
De hulplijn mag het object niet raken.

4. Klik op het object om de formaatgrepen te activeren.
5. Sleep de formaatgreep naar de tweede hulplijn, zodat het object er magnetisch op wordt geplaatst.

6. Herhaal stap 2 tot en met 5 voor elk aanvullend object dat u magnetisch op beide hulplijnen wilt
plaatsen.
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7. Als de objecten niet de gewenste grootte hebben, versleept u een van de hulplijnen totdat de objecten
de juiste grootte hebben.

11.3.10.8.1 Objecten vergroten of verkleinen met hulplijnen
1. Maak een hulplijn.
2. Plaats een zijde van het object magnetisch op die hulplijn.

3. Maak een tweede hulplijn rechts van het object.

Opmerking:
De hulplijn mag het object niet raken.

4. Klik op het object om de formaatgrepen te activeren.
5. Sleep de formaatgreep naar de tweede hulplijn, zodat het object er magnetisch op wordt geplaatst.

6. Herhaal stap 2 tot en met 5 voor elk aanvullend object dat u magnetisch op beide hulplijnen wilt
plaatsen.

7. Als de objecten niet de gewenste grootte hebben, versleept u een van de hulplijnen totdat de objecten
de juiste grootte hebben.

11.3.10.9 Regels laten inspringen

Met Crystal Reports kunt u de regelinspringing bepalen van memovelden, tekenreeksvelden en
tekstobjecten. Bij objecten kunt u de regels van een bepaalde alinea laten inspringen door de cursor
aan het begin van die alinea te plaatsen. U kunt ook het hele object selecteren en dezelfde inspringing
toepassen op alle alinea's binnen het object.

Houd er rekening mee dat elke regel die volgt op een regelterugloop, wordt beschouwd als de eerste
regel van een nieuwe alinea.

11.3.10.9.1 Regels laten inspringen
1. Klik met de rechtermuisknop op het veld of object dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
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2. Klik in het snelmenu op Tekst opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Alinea.
4. In het gebied Inspringingen kunt u de eerste regel van de alinea laten inspringen, alle regels van

de alinea ten opzichte van de linkerrand van het object laten inspringen en alle regels van de alinea
ten opzichte van de rechterkant van het object laten inspringen.

Opmerking:

• Alleen inspringingswaarden binnen het bereik van het veld of object worden geaccepteerd.
• Als u de leesvolgorde 'Rechts naar links' selecteert, worden de inspringingen gemeten van de

tegenoverliggende zijde van het object. Dit houdt in dat een linkerinspringing wordt gemeten
vanaf de rechterzijde van het object.

5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.3.11 Weergave van overloopvelden toestaan

1. Klik met de rechtermuisknop op het valuta- of getalveld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te
openen.

2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor verschijnt met het tabblad Getal.

3. Klik op de knop Aanpassen.

Het dialoogvenster Aangepaste stijl verschijnt met het tabblad Getal.

4. Als u weergave van overloopvelden wilt toestaan, schakelt u het selectievakjeVeld inkorten toestaan
uit.

Opmerking:

U kunt ook op de knop Voorwaardelijke opmaak klikken om een formule in te voeren in de
Opmaakeditor. In Opmaak Formuleworkshop kunt u opgeven dat het inkorten van velden alleen
onder bepaalde voorwaarden wordt uitgeschakeld.

5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Als u het resultaat wilt zien, vernieuwt u het rapport. Als u het inkorten van velden hebt uitgeschakeld,
worden numerieke veldwaarden en valutaveldwaarden die groter zijn dan de veldobjecten die de waarde
bevatten, voorgesteld door hekjes (######).

11.3.11.1 Weergave van overloopvelden toestaan
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1. Klik met de rechtermuisknop op het valuta- of getalveld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te
openen.

2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor verschijnt met het tabblad Getal.

3. Klik op de knop Aanpassen.

Het dialoogvenster Aangepaste stijl verschijnt met het tabblad Getal.

4. Als u weergave van overloopvelden wilt toestaan, schakelt u het selectievakjeVeld inkorten toestaan
uit.

Opmerking:

U kunt ook op de knop Voorwaardelijke opmaak klikken om een formule in te voeren in de
Opmaakeditor. In Opmaak Formuleworkshop kunt u opgeven dat het inkorten van velden alleen
onder bepaalde voorwaarden wordt uitgeschakeld.

5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Als u het resultaat wilt zien, vernieuwt u het rapport. Als u het inkorten van velden hebt uitgeschakeld,
worden numerieke veldwaarden en valutaveldwaarden die groter zijn dan de veldobjecten die de waarde
bevatten, voorgesteld door hekjes (######).

11.3.12 Meerdere objecten selecteren

U kunt meerdere objecten, zoals tekst-, veld-, diagram-, kaart-, bitmap-, OLAP-raster-, kruistabel- en
OLE-objecten, selecteren zodat u deze gezamenlijk kunt bewerken.

Nadat u meerdere objecten hebt geselecteerd, kunt u deze als een groep verplaatsen, uitlijnen, vergroten,
verkleinen, knippen, kopiëren en plakken. U kunt ook het lettertype, de kleur en de alineastijl van de
objecten wijzigen.

Objecten worden verplaatst, uitgelijnd, vergroot en verkleind op basis van een 'hoofdobject'. Meestal
is dat het laatste object dat u selecteert. U kunt van een ander object het hoofdobject maken door er
met de rechtermuisknop op te klikken.

11.3.12.1 Meerdere objecten selecteren

1. Klik op een object en Ctrl+klik vervolgens op de andere objecten die u wilt selecteren.

Opmerking:
U kunt ook een lasso om een aantal objecten maken door te klikken met de linkermuisknop en de
cursor over een gebied te slepen.
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2. Klik met de rechtermuisknop op het hoofdobject.
3. Selecteer de gewenste opmaakfunctie in het snelmenu.

11.3.12.2 Alle objecten in een sectie selecteren

1. Klik op het tabblad Ontwerpen of Voorbeeld met de rechtermuisknop op het grijze gebied links van
de sectie waarmee u wilt werken.

2. Kies Alle objecten in sectie selecteren in het snelmenu.

Alle rapportobjecten in die sectie worden geselecteerd.

11.3.13 Verticale plaatsing

Op het tabblad Algemeen van Opmaakeditor kunt u de opties voor tekstrotatie gebruiken om de velden
en tekstobjecten verticaal in het rapport uit te lijnen.

Als u een tekstrotatie van 90 graden selecteert, wordt de tekst 90 graden tegen de richting van de klok
in gedraaid.

Als u een tekstrotatie van 270 graden selecteert, wordt de tekst 270 graden tegen de richting van de
klok in gedraaid.

Opmerking:

• Als de tekstrotatie 0 blijft, wordt het rapport horizontaal, van links naar rechts, opgemaakt.
• Bij tekstrotatie van tekstobjecten, wordt de optie Groter worden toestaan, waarmee wordt voorkomen

dat de tekst binnen een object wordt afgebroken, automatisch uitgeschakeld. Zie Tekstafbreking
binnen een object voorkomen voor meer informatie over de optie Groter worden toestaan.

• Verticaal opgemaakte tekst die over de rand van de pagina loopt, kan niet worden weergegeven
als onderdeel van het rapport.

11.3.14 Teken- en regelafstand instellen

Met Crystal Reports kunt u de afstand opgeven tussen tekens of regels van memovelden,
tekenreeksvelden en tekstobjecten.
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11.3.14.1 Teken- en regelafstand instellen

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld of object dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Lettertype.

U gebruikt dit tabblad om de tekenafstand in te stellen.

4. Geef in het gebied Spatiëring in het veld Tekenafstand de waarde n op om aan te geven hoeveel
ruimte elk teken in beslag neemt.

De waarde n is de afstand in punten van het begin van het ene teken tot het begin van het volgende
teken. Als u de tekenafstand wijzigt, wijzigt u alleen de afstand tussen aangrenzende tekens en niet
de grootte van de tekens.

Als u bijvoorbeeld een 14-punts lettertype opgeeft met een tekenafstand van 14 punten, houdt elk
teken een 14-punts tekengrootte en neemt elk teken een ruimte van 14 punten breed in beslag.

5. Klik op het tabblad Alinea.

U gebruikt dit tabblad om de regelafstand in te stellen.

6. Geef in het gebied Spatiëring in het veld Regelafstand de regelafstand op als een veelvoud van
de tekengrootte die u gebruikt of als een exact aantal punten.

7. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.3.15 Tekengrootten in breuken instellen

Op het tabblad Lettertype van Opmaakeditor kunt u een tekengrootte in breuken instellen voor
databasevelden en tekstobjecten in een rapport.

11.3.15.1 Tekengrootten instellen in breuken

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld of object dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.
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3. Klik op het tabblad Lettertype.
4. Typ in de lijst Grootte de gewenste tekengrootte in breuken voor het veld of object.

Opmerking:
Het getal dat u invoert, moet tussen 1 en 1638 liggen. In Crystal Reports worden alle decimale items
afgerond op 0,5. Daarom kunt u in het rapport de decimale tekengrootten 1,5, 2,5, 3,5 tot en met
1637,5 gebruiken.

5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Opmerking:
Als u decimale tekengrootten instelt voor afzonderlijke databasevelden en tekstobjecten die u al in het
rapport hebt geplaatst, moet u handmatig wijzigingen aanbrengen door deze procedures te volgen. Dit
komt doordat de bestaande lettertype-instellingen van objecten in het rapport voorrang hebben op de
standaardopties.) Op het tabblad Lettertypen van het dialoogvenster Opties kunt u echter de
standaardinstellingen voor lettertypen aanpassen. Deze standaardopties zijn van invloed op nieuwe
rapporten die u maakt en op nieuwe objecten die u aan een bestaand rapport toevoegt.

11.3.16 De paginagrootte en afdrukstand instellen

U kunt de rapporten staand of liggend en op diverse paginagrootten weergeven en afdrukken.

Het is zelfs mogelijk om voor elke sectie in het rapport een andere afdrukstand op te geven. Dit kan
handig zijn wanneer u in bepaalde secties diagrammen of andere afbeeldingen hebt.

U stelt deze opties in met de opdracht Pagina-instelling in het menu Bestand.

11.3.16.1 De paginagrootte en afdrukstand instellen

1. Klik in het menu Bestand op Pagina-instelling.

Het dialoogvenster Pagina-instelling wordt geopend.

2. Selecteer de paginagrootte in het vak Paginagrootte.
3. Selecteer de afdrukstand in het vak Afdrukstand.
4. Selecteer de marges in het vak Marges.

Zie Marges voorwaardelijk wijzigen voor informatie over voorwaardelijke marges.
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11.3.16.2 De afdrukstand instellen per sectie

1. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

De Sectie-expert wordt weergegeven.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Selecteer in de lijst Secties de sectie die u wilt wijzigen.
3. Selecteer op het tabblad Paging de gewenste afdrukstand.

Opmerking:
Deze optie is niet beschikbaar voor kopteksten en voetteksten.

11.3.17 Paginamarges instellen

Marges zijn de witruimten links, rechts, boven aan en onder aan de pagina. Met Crystal Reports kunt
u de marges instellen die u wilt gebruiken.

11.3.17.1 Specifieke marges instellen

1. Klik in het menu Bestand op Pagina-instelling.

Het dialoogvenster Pagina-instelling wordt geopend.

2. Stel de standaardmarges in op de gewenste waarden.
3. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

U kunt paginamarges ook instellen met behulp van voorwaardelijke formules. Zie Marges voorwaardelijk
wijzigen.

Opmerking:

• Alle marges worden berekend vanaf de rand van de pagina. Als u de linkermarge instelt op een
halve centimeter, begint de afdruk dus precies een halve centimeter van de rand van de pagina.

• U kunt het selectievakje Automatisch aanpassen inschakelen als u wilt dat de marges van het
rapport automatisch door Crystal Reports worden aangepast bij de eerstvolgende keer dat u de
paginagrootte wijzigt. Als u een nieuwe paginagrootte opgeeft die groot genoeg is voor het huidige

2012-05-10249

Opmaak



afdrukbare gebied, worden de marges door Crystal Reports vergroot of verkleind door de linker-,
rechter-, bovenste en onderste marges met dezelfde factor te vergroten of te verkleinen. Geeft u
een nieuwe paginagrootte op die kleiner is dan het huidige afdrukbare gebied, dan wordt de gehele
pagina door Crystal Reports gevuld door de marges te verkleinen tot 0. Als u vervolgens een grotere
pagina kiest, blijft dit (verkleinde) afdrukbare gebied behouden en worden de linker-, rechter, onderste
en bovenste margeverhoudingen 1:1.

11.3.18 TrueType-lettertypen

Als u een rapport ontwerpt met printerspecifieke lettertypen, kunnen er problemen ontstaan als er
andere printers worden gebruikt. De lettertypen worden mogelijk niet ondersteund door de andere
printers of, als ze wel worden ondersteund, zijn ze mogelijk niet op de printers geïnstalleerd.

Als tijdens het afdrukken blijkt dat er printerspecifieke lettertypen zijn die niet worden herkend door het
printerstuurprogramma, worden deze lettertypen door Crystal Reports vervangen, wat leidt tot
inconsistente resultaten. Als u dit wilt voorkomen, gebruikt u alleen veel voorkomende
TrueType-lettertypen bij het ontwerpen van rapporten.

11.3.19 Printerstuurprogramma's

11.3.19.1 Printerstuurprogramma's bijwerken

Er wordt tussen Crystal Reports en het printerstuurprogramma gecommuniceerd over de
lettertype-elementen, zoals de gemiddelde tekenhoogte, de tekenbreedte, de hoogte van de stok- en
staartletters, de interne interlinie, enzovoort. Er kan een probleem optreden als er een oud
printerstuurprogramma wordt gebruikt dat geen correcte lettertype-informatie geeft. Als u problemen
constateert bij het afdrukken (ontbrekende velden, verkeerde opmaak, enzovoort), kunt u het best de
meest recente stuurprogramma's voor uw printer installeren. Nieuwere printerstuurprogramma's geven
vaak betere lettertype-informatie waardoor veel afdrukproblemen snel kunnen worden opgelost.

11.3.19.2 Inconsistenties vanwege printerstuurprogramma's
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Er kunnen tijdens het afdrukken inconsistenties optreden als voor het maken en afdrukken van rapporten
verschillende printerstuurprogramma's worden gebruikt. Deze inconsistenties zijn het gevolg van de
verschillende manieren waarop afzonderlijke printerstuurprogramma's teksteigenschappen, zoals de
tekengrootte, meten. Tekstobjecten kunnen in de afdruk verkeerd worden uitgelijnd, worden afgebroken
of over elkaar worden afgedrukt. Voorbeelden van tekstobjecten zijn tekenreeks- of tekenvelden, tekst,
memovelden, numerieke velden en formulevelden.

Dergelijke problemen kunnen in de volgende gevallen optreden:
• U hebt twee identieke printers, maar de printers gebruiken niet hetzelfde printerstuurprogramma.

• U hebt twee verschillende printers die hetzelfde printerstuurprogramma gebruiken.

• U hebt twee verschillende printers die verschillende printerstuurprogramma's gebruiken.

• U hebt een printerstuurprogramma dat het TrueType-lettertype gebruikt en een ander stuurprogramma
dat TrueType-lettertypen vervangt door PostScript-lettertypen.

• U hebt twee identieke printers die hetzelfde printerstuurprogramma gebruiken, maar de printers
drukken af onder verschillende versies van Microsoft Windows.

• U hebt twee identieke printers die hetzelfde printerstuurprogramma gebruiken, maar de
stuurprogramma's zijn niet van dezelfde versie.

• U hebt twee identieke printers, twee identieke printerstuurprogramma's en twee identieke
besturingssystemen, maar de resolutie van de videostuurprogramma's verschilt.

Een document dat een bepaald printerstuurprogramma gebruikt, kan bijvoorbeeld zes hele regels nodig
hebben voor de weergave van een tekstblok, maar:
• met een tweede printerstuurprogramma, dat kleinere lettertypen gebruikt, zijn mogelijk minder dan

zes hele regels nodig voor hetzelfde tekstblok.

• met een derde printerstuurprogramma, dat grotere lettertypen gebruikt, zijn mogelijk meer dan zes
hele regels nodig.

Het doel van de verspreider van het rapport is een rapport te ontwerpen dat rekening houdt met
verschillen tussen printerstuurprogramma's, maar toch consistent wordt afgedrukt met verschillende
stuurprogramma's. Hiervoor levert Crystal Reports verschillende ontwerpoplossingen. Als u deze
oplossingen gebruikt tijdens het ontwerpen van het rapport, wordt het rapport in vrijwel alle omgevingen
goed afgedrukt en gedistribueerd.

Voor rapporten die on line worden weergegeven, kunt u inconsistenties van printerstuurprogramma's
voorkomen door de koppeling tussen het rapport en het printerstuurprogramma uit te schakelen. Zie
Een rapport opmaken voor webweergave voor meer informatie over het uitschakelen van een
printerstuurprogramma.

11.3.20 Een rapport opmaken voor webweergave
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Als het rapport on line wordt weergegeven, kunt u het rapport opmaken voor webweergave. U kunt
aangepaste paginagrootten maken en marges aanpassen voor een viewerscherm zonder beperkingen
door specifieke printerinstellingen. Als u de koppeling met een printerstuurprogramma uitschakelt,
voorkomt u inconsistenties die kunnen optreden wanneer het rapport wordt weergegeven met een
ander printerstuurprogramma dan het stuurprogramma waarmee het is gemaakt.

11.3.20.1 Een rapporttitel opmaken voor webweergave

1. Klik in het menu Bestand op Pagina-instelling.

Het dialoogvenster Pagina-instelling wordt geopend.

2. Schakel in het vak Printeropties het selectievakje Geen printer in.
3. Selecteer de gewenste paginagrootte, afdrukstand en paginamarges.

Opmerking:

• Rapporten die zijn opgemaakt voor webweergave kunnen ook worden afgedrukt. Als de
aangepaste paginagrootte groter is dan de afgedrukte paginagrootte, wordt het rapport aangepast
aan de pagina. Als de aangepaste paginagrootte kleiner is dan de afgedrukte paginagrootte,
wordt een deel van het rapport vergroot en op deze manier aan de paginagrootte aangepast.

• Voor geëxporteerde rapporten blijft de aangepaste paginaopmaak behouden, met uitzondering
van rapporten die zijn geëxporteerd in de XLS-indeling.

11.4 Opmaakeigenschappen

U kunt met Opmaakeditor opmaakeigenschappen instellen voor objecten en met Sectie-expert voor
rapportsecties. In de meeste gevallen kunt u twee typen eigenschappen instellen:
• Absolute eigenschappen (zijn altijd van toepassing).

• Voorwaardelijke eigenschappen (zijn alleen van toepassing als aan bepaalde criteria wordt voldaan).

11.5 Werken met absolute opmaak

Absolute opmaak is opmaak die onvoorwaardelijk wordt toegepast. Dit type opmaak wordt altijd
voorafgegaan door een selecteren en toepassen-procedure. U selecteert wat u wilt opmaken (een
object of een sectie), waarna u de opmaak op de selectie toepast met behulp van
eigenschapsinstellingen.
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U kunt de volgende dialoogvensters gebruiken om rapporten op te maken:
• Opmaakeditor om veldwaarden op te maken.

• Sectie-expert om hele secties op te maken.

• Markeerexpert om alle typen velden voorwaardelijk op te maken.

Al deze dialoogvensters bevatten een aantal verschillende opmaakeigenschappen en hulpmiddelen
voor het in- of uitschakelen van de eigenschappen en het opgeven van attributen.

11.5.1 Randen, kleur en arcering toevoegen aan een veld

U kunt met Crystal Reports randen, kleur en arcering toevoegen aan velden in een rapport om belangrijke
gegevens te benadrukken en professioneel ogende rapporten te maken.

11.5.1.1 Randen, kleur en arcering toevoegen aan een veld

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Rand.
4. Selecteer de lijnstijl, de kleur en de achtergrondkleur van het veld.
5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.5.2 Een rapport, sectie, gebied of object alleen-lezen maken

U kunt een rapport, sectie, gebied of object alleen-lezen maken, zodat het niet kan worden opgemaakt.
Als u deze optie instelt, worden de opties in Opmaakeditor inactief. De opmaakopties die zich normaal
gesproken bevinden op de werkbalken en in de snelmenu's, zijn ook niet meer beschikbaar voor het
rapport of object.

Opmerking:
Deze functie is bedoeld om de rapportopmaak te behouden en dient niet voor beveiliging van het
rapport.
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11.5.2.1 Een rapport alleen-lezen maken

1. Klik in het menu Bestand op Rapportopties.
2. Selecteer Alleen-lezen.

11.5.2.2 Een sectie of gebied alleen-lezen maken

1. Selecteer Sectie-expert in het menu Rapport.
2. Selecteer de sectie of het gebied dat u alleen-lezen wilt maken.
3. Klik op het tabblad Algemeen op Alleen-lezen.

Opmerking:
Wanneer een sectie alleen-lezen is, kunt u de sectie verplaatsen, knippen en verwijderen. Binnen
de sectie kunt u echter geen wijzigingen aanbrengen. Wanneer een gebied alleen-lezen is, zijn alle
secties in het gebied alleen-lezen. U kunt daarom geen andere sectie invoegen of een bestaande
sectie verplaatsen, knippen of verwijderen.

11.5.2.3 Een object alleen-lezen maken

1. Klik met de rechtermuisknop op het object dat u alleen-lezen wilt maken.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Algemeen op Alleen-lezen.

Opmerking:

• U kunt dit ook doen door te klikken op de knop Opmaak vergrendelen op de werkbalk
Opmaak.

• Wanneer een rapportobject alleen-lezen is, kunt u het verplaatsen, kopiëren, knippen, verwijderen,
de gegevens van het rapport bekijken en het rapport selecteren. U kunt het rapport echter niet
opmaken.
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11.5.3 De grootte en positie van een object vergrendelen

U kunt de positie van het geselecteerde rapportobject vergrendelen, zodat het object niet kan worden
verplaatst. Als u deze optie instelt, kunt u het object niet verslepen in Rapportontwerper en zijn de
opdrachten Grootte en Positie niet beschikbaar.

11.5.3.1 De grootte en positie van een object vergrendelen

1. Selecteer het object waarvan u de grootte en positie wilt vergrendelen.
2.

Klik op de werkbalk Opmaak op Grootte/positie vergrendelen.

11.5.4 Standaardveldopmaak wijzigen

Met Crystal Reports kunt u databasevelden in vrijwel elke opmaak weergeven in een rapport. In deze
sectie wordt beschreven hoe u de opdracht Opties gebruikt om de standaardinstellingen te kiezen die
door Crystal Reports voor opmaak worden gebruikt wanneer u een veld aan een rapport toevoegt. In
het dialoogvenster Opties kunt u de standaardindeling instellen voor databasevelden met de volgende
typen: Tekenreeks, Getal, Valuta, Datum, Tijd, Datum en tijd en Boolean.

Opmerking:
Als u standaardveldopmaak wijzigt, zijn de nieuwe instellingen alleen van toepassing op de objecten
die u vervolgens aan een rapport toevoegt. Als u velden wilt opmaken die u al aan een rapport hebt
toegevoegd, klikt u met de rechtermuisknop op het veld in het rapport en kiest u Veld opmaken in het
snelmenu.

11.5.4.1 Standaardopmaak voor velden opgeven

1. Klik in het menu Bestand op Opties.
2. Klik in het dialoogvenster Opties op het tabblad Velden.
3. Klik op de juiste knop voor het type veld dat u wilt opmaken (Tekenreeks, Getal, Valuta, Datum,

Tijd, Datum en tijd of Boolean).

De Opmaakeditor verschijnt.
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4. Gebruik de tabbladen van Opmaakeditor om de gewenste opmaak op te geven.
5. Klik op OK.

11.5.4.2 Standaardopmaak instellen voor velden van het type Datum, Tijd en
Datum en tijd

In de volgende procedures wordt eerst beschreven hoe u standaardopmaak opgeeft voor velden van
het type Datum, Tijd en Datum en tijd. Vervolgens wordt beschreven hoe u de opmaak voor dergelijke
velden aanpast.

Opmerking:
Deze standaardinstellingen zijn alleen van invloed op de objecten die u daarna aan een rapport toevoegt.
Als u velden wilt opmaken die u al aan een rapport hebt toegevoegd, klikt u met de rechtermuisknop
op het veld in het rapport en kiest u Veld opmaken in het snelmenu.

11.5.4.2.1 Standaardopmaak instellen voor velden van het type Datum, Tijd en Datum en tijd
1. Klik in het menu Bestand op Opties.
2. Klik in het dialoogvenster Opties op het tabblad Velden.
3. Open de Opmaakeditor door te klikken op de juiste knop voor het veld dat u wilt opmaken (Datum,

Tijd of Datum en tijd).

Opmerking:
Als u in Opmaakeditor op de knop Datum en tijd klikt, hebben alle volgende wijzigingen alleen invloed
op velden van het type Datum en tijd. Als u alleen datumvelden of alleen tijdvelden wilt opmaken,
klikt u op Datum of op Tijd.

4. Klik in het dialoogvenster Opmaakeditor op het tabblad Datum en tijd.
5. Selecteer een vooraf gedefinieerde opmaak in de lijst (of klik op Aanpassen om een eigen opmaak

te maken). Als u op een nieuwe opmaak klikt, kunt u een voorbeeld van het resultaat bekijken in
het gebied Voorbeeld van Opmaakeditor.

Opmerking:
In de lijst met vooraf gedefinieerde opmaken kunt u de Systeemstandaard-instellingen kiezen om
de opmaak te gebruiken die is ingesteld in Windows. U kunt de systeeminstellingen wijzigen in het
dialoogvenster Landinstellingen in Configuratiescherm.

6. Nadat u een opmaak hebt geselecteerd, klikt u op OK in het dialoogvenster Opmaakeditor.
7. Klik op OK in het dialoogvenster Opties.

Als u nu velden van het type Datum, Tijd of Datum en tijd aan een rapport toevoegt, wordt in Crystal
Reports de opmaak gebruikt die u hebt opgegeven.

11.5.4.2.2 Opmaak aanpassen voor velden van het type Datum, Tijd en Datum en tijd
1. Klik in het menu Bestand op Opties.
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2. Klik in het dialoogvenster Opties op het tabblad Velden.
3. Open de Opmaakeditor door te klikken op de juiste knop voor het veld dat u wilt opmaken (Datum,

Tijd of Datum en tijd).
4. Klik in het dialoogvenster Opmaakeditor op het tabblad Datum en tijd.
5. Klik op Aanpassen om het dialoogvenster Aangepaste stijl te openen.

Opmerking:
Als u er bij stap 3 voor hebt gekozen velden van het type Datum en tijd op te maken, ziet u drie
tabbladen in het dialoogvenster Aangepaste stijl (Datum en tijd, Datum en Tijd). De opmaken die
op deze tabbladen worden opgegeven, zijn alleen van toepassing op de twee elementen van velden
van het type Datum en tijd en hebben geen effect op de opmaken die zijn opgegeven voor
onafhankelijke datumvelden of tijdvelden.

6. Maak uw eigen opmaak door de gewenste opties te kiezen in het dialoogvenster Aangepaste stijl.
7. Als u de opmaak hebt ontworpen, klikt u op OK in het dialoogvenster Aangepaste stijl.
8. Klik op OK in het dialoogvenster Opmaakeditor.
9. Als u een veld van een ander type wilt opmaken, klikt u op de juiste knop in het dialoogvenster

Opties. Anders klikt u op OK om terug te keren naar Crystal Reports.

Als u nu velden van het type Datum, Tijd of Datum en tijd aan een rapport toevoegt, wordt in Crystal
Reports de aangepaste opmaak gebruikt die u hebt gemaakt.

11.5.5 Lijnen toevoegen en bewerken

Met Crystal Reports kunt u lijnen aan een rapport toevoegen om belangrijke gegevens te benadrukken
en professioneel ogende rapporten te maken. U kunt horizontale en verticale lijnen toevoegen. Als u
een verticale lijn over meerdere pagina's wilt laten lopen, moet de rapportsectie waar de lijn eindigt,
zich niet op de pagina bevinden waar de lijn begint. Als een lijn bijvoorbeeld van een groepskoptekst
naar de bijbehorende groepsvoettekst loopt, loopt de lijn van de bovenzijde van elke volgende pagina
(net onder de paginakoptekst) door tot aan de groepsvoettekst.

11.5.5.1 Lijnen toevoegen aan een rapport

1.
Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Lijn invoegen.
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2. Gebruik de potloodcursor om de lijn op de gewenste positie te tekenen.

Opmerking:
U kunt geen diagonale lijnen tekenen.

11.5.5.2 Lijnen in een rapport bewerken

1. Klik met de rechtermuisknop op de lijn die u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Lijn opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Breng op het tabblad Lijn de gewenste wijzigingen aan in de lijn.
4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.5.6 Kaders toevoegen en bewerken

Met Crystal Reports kunt u kaders aan een rapport toevoegen om belangrijke gegevens te benadrukken
en professioneel ogende rapporten te maken.

11.5.6.1 Kaders toevoegen aan een rapport
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1.
Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op Vak invoegen.

2. Gebruik de potloodcursor om het kader op de gewenste positie te tekenen.

11.5.6.2 Kaders in een rapport bewerken

1. Klik met de rechtermuisknop op het kader dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Vak opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Breng op het tabblad Vak de gewenste wijzigingen aan in het kader.
4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.5.7 Verwachte resultaten van het opmaken van lijnen en vakken

Deze sectie bevat de verwachte resultaten van de opmaak van lijnen en vakken in enkele bekende
gevallen.

Opmerking:
In deze tabel worden korte sectienamen gebruikt. Zie Gebieden en secties herkennen en gebruiken
voor meer informatie over deze conventie.
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EindeStartTussen deze secties

In de onderste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare sectie.

In de bovenste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare sectie
vóór de onderste sectie (met in-
begrip van de onderste sectie).

• KR tot KP

• KR tot VR

• KR tot VP

• KP tot VR

• KP tot VP

• KR tot KP

In de laatste KG/D/VG op een
pagina of, als deze secties zijn
onderdrukt, vóór de eerste
voettekstsectie.

In de bovenste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare koptekst-
sectie (KR of KP). Als deze
secties zijn onderdrukt: de
eerste zichtbare KG/D/VG-sec-
tie.

• KR tot KG/D/VG

• KP tot KG/D/VG

In de onderste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare sectie.

In de eerste KG/D/VG-sectie op
een pagina of, als deze secties
zijn onderdrukt, boven aan de
eerste zichtbare voettekstsectie
(VR of VP), op voorwaarde dat
deze sectie niet na de onderste
sectie komt.

• KG/D/VG tot VR

• KG/D/VG tot VP

In de eerste KG3-sectie of, als
die sectie is onderdrukt, boven
aan de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In elke KG2-sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
een KG/D/VG-sectie vóór de
laatste sectie.

• KG2 tot KG3

In de eerste KG3-sectie of, als
die sectie is onderdrukt, boven
aan de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In elke KG2-sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
een KG/D/VG-sectie vóór de
laatste sectie.

• KG2 tot D
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EindeStartTussen deze secties

In de eerste VG3-sectie of, als
die sectie is onderdrukt, boven
aan de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In elke KG2-sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
een KG/D/VG-sectie vóór de
laatste sectie.

• KG2 tot VG3

In de VG2-sectie die hoort bij de
KG2-sectie of, als die sectie is
onderdrukt, boven aan de vol-
gende zichtbare KG/D/VG-sec-
tie. Als deze secties zijn onder-
drukt: boven aan de eerste
KR/KP/VR/VP.

In elke KG2-sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
een KG/D/VG-sectie vóór de
laatste sectie.

• KG2 tot VG2

In de laatste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In de eerste KG2-sectie in groep
één of, als die sectie is onder-
drukt, boven aan een KG/D/VG-
sectie vóór de laatste sectie.

• KG2 tot VG1

In de laatste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In de eerste D-sectie in groep
twee of, als die sectie is onder-
drukt, boven aan een KG/D/VG-
sectie vóór de laatste sectie.

• D tot VG

In de laatste sectie of, als die
sectie is onderdrukt, boven aan
de volgende zichtbare
KG/D/VG-sectie. Als deze sec-
ties zijn onderdrukt: boven aan
de eerste KR/KP/VR/VP.

In de eerste KG2-sectie in groep
één of, als die sectie is onder-
drukt, boven aan een KG/D/VG-
sectie vóór de laatste sectie.

• VG2 tot VG1

11.5.8 Vormen toevoegen aan een rapport
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Als u rapportopmaken ontwerpt in Crystal Reports, kunt u allerlei vormen, zoals cirkels, ovalen en
kaders met afgeronde hoeken, aan het rapport toevoegen. Dat is vooral handig als u rapporten opmaakt
in talen waarin deze vormen nodig zijn voor duidelijke communicatie.

11.5.8.1 Vormen toevoegen aan een rapport

1. Voeg een kader toe aan het rapport.

Zie Kaders toevoegen en bewerken.

2. Klik met de rechtermuisknop op het kader om het snelmenu te openen.
3. Klik in het snelmenu op Vak opmaken.
4. Format Editor verschijnt. Klik op het tabblad Afronding.
5. Selecteer een getal tussen 0 en 100 in het vak Afronding of verplaats de schuifregelaar naar rechts

om de kromming van de kaderhoeken te verhogen.

Het kader waarmee u begon, verandert langzaam in een ovaal of een cirkel, afhankelijk van hoe
ver u de schuifregelaar naar rechts verplaatst.

Opmerking:
Als u afronding hebt opgegeven voor een kader, kunt u de optie Slagschaduw, die normaal gesproken
beschikbaar is op het tabblad Vak van Opmaakeditor, niet gebruiken.

6. Als u de juiste vorm hebt gemaakt, klikt u op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.5.9 Objecten schalen, bijsnijden en de grootte ervan wijzigen

Als u een Crystal-rapport maakt of wijzigt, kunt u diverse OLE-objecten invoegen. Zie OLE voor meer
informatie over OLE-objecten en hoe u deze in een rapport kunt invoegen. Als u een OLE-object in het
rapport hebt ingevoegd, kunt u dit schalen, bijsnijden of de grootte ervan wijzigen.

11.5.9.1 Een object schalen, bijsnijden of de grootte ervan wijzigen

1. Voeg een afbeelding of ander OLE-object aan het rapport toe.

Zie OLE-objecten in rapporten invoegen.

Opmerking:
Deze procedure is ook van toepassing op BLOB-veldobjecten.
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2. Klik met de rechtermuisknop op het object en selecteer Figuur opmaken in het snelmenu.
3. Klik in de Opmaakeditor op het tabblad Afbeelding.
4. Als u het object wilt bijsnijden, geeft u de grootte op van het deel dat u van de boven-, onder-, linker-

en/of rechterzijde wilt snijden.

Opmerking:
Het bijsnijden begint bij de buitenste rand van het object. Bij een positief getal wordt er een deel uit
het object gesneden en bij een negatief getal wordt de opgegeven hoeveelheid witruimte tussen de
buitenste rand van het object en het kader toegevoegd.

5. Voer het gewenste schaalpercentage in als u het object wilt schalen als percentage van de
oorspronkelijke hoogte en breedte.

Als het object bijvoorbeeld twee centimeter breed is, wordt aan deze breedte automatisch een
breedteschaalwaarde van 100% toegewezen. Als u de breedte van het object wilt verdubbelen,
wijzigt u de breedte in 200% (tweemaal de grootte van de oorspronkelijke breedte). Als u de breedte
van het object wilt halveren, wijzigt u de breedte in 50%.

6. Als u de grootte van het object wilt wijzigen, voert u een nieuwe breedte en hoogte in.

Als een object bijvoorbeeld twee centimeter in het vierkant is, staan de verschillende instellingen bij
Grootte aanvankelijk op twee centimeter. Als u de lengte en de breedte van het object wilt verdubbelen
(tot vier centimeter in het vierkant), stelt u de beide instellingen bij Grootte in op vier centimeter. Als
u de grootte van het object wilt terugbrengen tot één centimeter in het vierkant, stelt u de instellingen
bij Grootte beide in op één centimeter.

11.5.10 Conventionele boekhoudopmaken gebruiken

Ter ondersteuning van de conventies die worden gebruikt in boekhouding kunt u in Crystal Reports
bepalen hoe het valutasymbool, negatieve waarden en nulwaarden in financiële rapporten worden
weergegeven. U kunt het rapport ook zo instellen dat de tekens voor credit en debet worden omgekeerd.

11.5.10.1 Boekhoudconventies hanteren in een rapport

1. Klik met de rechtermuisknop op het valuta- of getalveld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te
openen.

2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor verschijnt met het tabblad Getal.

3. Geef in het gebied Stijl een getalnotatie op voor positieve of negatieve waarden.
4. Geef in het gebied Valutasymbool (systeemstandaard) op hoe het valutasymbool moet worden

weergegeven bij de waarden in het rapport.

2012-05-10263

Opmaak



5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

11.5.10.2 Boekhoudconventies voor een rapport aanpassen

1. Klik met de rechtermuisknop op het valuta- of getalveld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te
openen.

2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor verschijnt met het tabblad Getal.

3. Klik op de knop Aanpassen.

Het dialoogvenster Aangepaste stijl verschijnt met het tabblad Getal.

4. Schakel het selectievakje Financiële getalnotatie gebruiken in.

Als u deze optie selecteert, gebeurt het volgende:
• In de lijst Negatieven, waarmee wordt bepaald hoe negatieve waarden in het rapport worden

weergegeven, worden de landinstellingen van Windows overgenomen. Negatieve waarden
worden aangeduid met een minteken of met haakjes.

• In de lijst Nulwaarden weergeven als wordt automatisch het liggende streepje geselecteerd om
nulwaarden aan te duiden in het rapport.

• Op het tabblad Valutasymbool van het dialoogvenster Aangepaste stijl wordt het valutasymbool
links van de valuta- en getalwaarden geplaatst.

Opmerking:
Als u wijzigingen aanbrengt in de landinstellingen van Windows, worden deze pas doorgevoerd als
u Crystal Reports afsluit en opnieuw start.

5. Schakel het selectievakje Teken omkeren bij weergave in om de tekens voor debet- en
creditbedragen in financiële rapporten om te keren.

6. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.
7. Klik nogmaals op OK om terug te keren naar het rapport.

11.5.11 Rapportobjecten herhalen op horizontale pagina's

Sommige rapportobjecten, zoals kruistabellen en OLAP-rasters, kunnen in horizontale richting meerdere
pagina's in beslag nemen. Met Crystal Reports kunt u andere rapportobjecten, die niet horizontaal
doorlopen (zoals tekstobjecten, veldobjecten, OLE-objecten, diagrammen, kaarten, lijnen, kaders,
enzovoort), laten herhalen op elke aanvullende horizontale pagina die door de kruistabel of het
OLAP-raster wordt gemaakt. Als de voettekst van het rapport bijvoorbeeld een afbeelding, een tekstobject
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en een paginanummer bevat, kunt u Opmaakeditor gebruiken om deze objecten in Crystal Reports
horizontaal op elke pagina te laten herhalen.

11.5.11.1 Objecten herhalen op horizontale pagina's

1. Klik met de rechtermuisknop op het rapportobject dat u wilt laten herhalen.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken of op de juiste opmaakoptie.

Opmerking:
Er zijn geen opmaakopties beschikbaar als het object dat u hebt geselecteerd, is verbonden met
BusinessObjects Enterprise-gegevensopslagruimte. Zie Objecten in de gegevensopslagruimte
wijzigen voor informatie over het wijzigen van een object in de gegevensopslagruimte.

3. Schakel op het tabblad Algemeen van Opmaakeditor het selectievakje Op horizontale pagina's
herhalen in.

Voor een lijn of een kader bevindt de optie Op horizontale pagina's herhalen zich op het tabblad
Lijn of Vak.

4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Als het rapport nu horizontaal groter wordt door een kruistabel of een OLAP-raster, wordt het object
op elke horizontale pagina herhaald.
• De herhaalde kopieën van een rapportobject kunnen niet worden verplaatst. U moet het

oorspronkelijke object verplaatsen om de kopieën te verplaatsen.

• U kunt een kopie van een herhaald object opmaken, maar de wijzigingen worden op alle kopieën
toegepast.

• Rapportobjecten in een sectie waarvoor de optie Relatieve posities is ingeschakeld in Sectie-expert,
kunnen niet worden herhaald.

11.5.11.2 Horizontale pagina's nummeren

Met het speciale veld Horizontaal paginanummer kunt u horizontale pagina's nummeren.

11.5.11.2.1 Horizontale pagina's nummeren
1. Schuif in Veldverkenner omlaag naar Speciale velden en vouw het knooppunt uit door erop te

klikken.
2. Kies Horizontaal paginanummer in de lijst en voeg het veld in het rapport in.
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Opmerking:
De optie Op horizontale pagina's herhalen wordt automatisch ingeschakeld als u het veld Horizontaal
paginanummer op deze manier invoegt. Als u een veld van het type Horizontaal paginanummer knipt
en plakt of invoegt in een ander veld of tekstobject, wordt de optie Op horizontale pagina's herhalen
niet automatisch ingeschakeld.

11.5.12 Witruimte tussen rijen gebruiken

De hoogte van een sectie in verhouding tot de objecten in de sectie bepaalt de hoeveelheid witruimte
tussen de rijen in een rapport.

Met het tabblad Ontwerp uit de vrije hand kunt u op twee manieren witruimte toevoegen en verwijderen:
• U kunt de cursor voor het wijzigen van het formaat gebruiken om het gebied te vergroten of te

verkleinen op het tabblad Ontwerpen.

• U kunt de optie wijzigen in Sectie-expert.

Opmerking:
U kunt ook met de rechtermuisknop klikken op het gearceerde gebied links van de sectie en Sectie
inpassen kiezen in het snelmenu. De grootte van de sectie wordt automatisch aangepast, zodat de
ondergrens gelijk loopt met de basislijn van het onderste object in de sectie.

11.5.12.1 Witruimte toevoegen door de grootte aan te passen

Als u extra witruimte wilt toevoegen tussen rijen in het rapport, plaatst u de aanwijzer boven de
ondergrens van de sectie. De aanwijzer verandert in een cursor voor het wijzigen van het formaat. Als
de cursor voor het wijzigen van het formaat verschijnt, sleept u de sectiegrens omlaag om witruimte
toe te voegen.
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Opmerking:
U kunt ook witruimte aan een sectie toevoegen door met de rechtermuisknop te klikken op het gearceerde
gebied links van de sectie en Lijn invoegen te kiezen in het snelmenu. De grootte van de sectie wordt
automatisch aangepast doordat de ruimte wordt toegevoegd die nodig is voor een regel met
databasevelden.

11.5.12.2 Witruimte verwijderen door de grootte aan te passen

Als u overbodige witruimte wilt verwijderen uit een sectie, plaats u de aanwijzer boven de ondergrens
van de sectie. De aanwijzer verandert in een cursor voor het wijzigen van het formaat. Als de cursor
voor het wijzigen van het formaat verschijnt, sleept u de sectiegrens omhoog om extra witruimte te
verwijderen.

11.5.12.3 Witruimte verwijderen door een sectie te onderdrukken
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Als een hele sectie leeg is, kunt u de overbodige witruimte voor de paginavoettekst verwijderen door
de sectie te onderdrukken in de Sectie-expert.

Als u de sectie Paginavoettekst van het rapport leeg wilt laten, selecteert u de optie Paginavoettekst
klampen in de Sectie-expert om de witruimte onder aan de rapportpagina's te verwijderen.

11.5.12.3.1 Witruimte verwijderen door een sectie te onderdrukken
1. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

De Sectie-expert wordt weergegeven.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Klik in het gebied Secties op de sectie die u wilt onderdrukken.
3. Schakel op het tabbladAlgemeen het selectievakjeOnderdrukken (geen analyse op lager niveau)

in.
4. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.

De lege sectie wordt niet meer afgedrukt.

11.5.12.3.2 Witruimte verwijderen door de paginavoettekst te klampen
1. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

De Sectie-expert wordt weergegeven.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

2. Klik in het gebied Secties op Paginavoettekst.
3. Klik op Paginavoettekst klampen.
4. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.

De paginavoettekst wordt direct onder de laatste zichtbare sectie geplaatst, waardoor de witruimte
wegvalt.

11.6 Werken met voorwaardelijke opmaak

Voorwaardelijke opmaak is opmaak die alleen onder bepaalde voorwaarden wordt toegepast. U wilt
bijvoorbeeld het volgende weergeven in een rapport:
• Klantsaldi die rood worden afgedrukt als de klant achterstallige betalingen heeft.

• Datums in de notatie dag-maand-jaar als de klant Nederlands is.
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• Een achtergrondkleur die om de regel wordt weergegeven.

Met Crystal Reports is het in dit soort gevallen eenvoudig om voorwaardelijke opmaak toe te passen.

Met absolute opmaak volgt u de selecteren en toepassen-procedure. Voor voorwaardelijke opmaak
volgt u in grote lijnen dezelfde procedure, maar gaat u een stap verder en stelt u voorwaarden in
waarmee wordt bepaald of de opmaak wordt toegepast. U geeft deze voorwaarden op met eenvoudige
formules.

Zie de on line Help voor informatie over het maken van formules met behulp van de Crystal- of de
Basic-syntaxis.

Als een voorwaardelijke formule is ingesteld, heeft de formule voorrang op vaste instellingen die u hebt
opgegeven in Opmaakeditor. Als u bijvoorbeeld de optie Onderdrukken inschakelt en vervolgens een
voorwaardelijke formule instelt voor de optie Onderdrukken, wordt de eigenschap alleen toegepast als
aan de voorwaarde in de formule wordt voldaan.

Met Crystal Reports kunt u voorwaardelijk aan- en uit-eigenschappen instellen en kenmerkeigenschappen
instellen. Hier zijn wel verschillende typen formules voor nodig.

11.6.1 Voorwaardelijke aan- of uit-eigenschappen

Met een voorwaardelijke aan/uit-eigenschap wordt gecontroleerd of aan een voorwaarde is voldaan.
De eigenschap is aan als aan de voorwaarde is voldaan en uit als niet aan de voorwaarde is voldaan.
Er is geen tussenweg. Gebruik voor dit soort opmaak Boolean formules.

Voorbeeld van Crystal-syntaxis
condition

Voorbeeld van Basic-syntaxis
formula = condition

Voor elke waarde wordt gecontroleerd of deze aan de voorwaarde voldoet en wordt het antwoord 'ja'
of 'nee' gegeven. Vervolgens wordt de eigenschap toegepast op elke waarde die 'ja' als antwoord geeft.

11.6.2 Voorwaardelijke attribuuteigenschappen

Met een voorwaardelijke attribuuteigenschap wordt gecontroleerd aan welke van twee of meer
voorwaarden is voldaan. Vervolgens wordt de opmaak toegepast die overeenkomt met de voorwaarde.
Stel dat u waarden onder een bepaalde grens rood wilt afdrukken en alle andere waarden zwart wilt
afdrukken. Er wordt dan getest of de waarde onder de grens ligt. Als dat zo is, wordt het attribuut Rood
toegepast en anders het attribuut Zwart.

Gebruik voor dit soort voorwaardelijke opmaak een If-Then-Else-formule.
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Voorbeeld van Crystal-syntaxis
If Condition A Then

crRed
Else

crBlack

Voorbeeld van Basic-syntaxis
If Condition A Then

formula = crRed
Else

formula = crBlack
End If

Als voorwaardelijke attribuuteigenschappen worden ingesteld, wordt een selectie attributen in de lijst
Functies van Formuleworkshop geladen. Dubbelklik op een van deze attributen om deze aan een
formule toe te voegen. Als u bijvoorbeeld voorwaardelijk horizontale uitlijning instelt, bevat de lijst
Functies attributen zoals DefaultHorAligned, LeftAligned en Justified. Als u randen voorwaardelijk instelt,
bevat de lijst Functies attributen zoals NoLine, SingleLine en DashedLine.

Opmerking:
Neem altijd het woord Else in voorwaardelijke formules op, anders behouden waarden die niet voldoen
aan de If-voorwaarde mogelijk niet de oorspronkelijke opmaak. Als u de oorspronkelijke opmaak wilt
behouden van waarden die niet aan de If-voorwaarde voldoen, gebruikt u de functie DefaultAttribute.

Voorbeeld van Crystal-syntaxis
If Condition A Then

crRed
Else

DefaultAttribute

Voorbeeld van Basic-syntaxis
If Condition A Then

formula = crRed
Else

formula = DefaultAttribute
End If

U kunt nog iets doen met dit type eigenschappen. U kunt een lijst met voorwaarden opgeven en voor
elke voorwaarde een eigenschap opgeven. U hoeft zich niet te beperken tot twee voorwaarden. Als
een rapport bijvoorbeeld een getalveld bevat met de verkoopcijfers van landen over de hele wereld,
kunt u een of meer getalattributen opgeven die u op elk land wilt toepassen. In dit geval zouden de
voorwaarden het volgende zeggen: als dit het cijfer is van land A, moet het attribuut van land A worden
toegepast; als dit het cijfer is van land B, moet het attribuut van land B worden toegepast, enzovoort.

Als er meer dan twee mogelijkheden zijn, gebruikt u dit type formule:

Voorbeeld van Crystal-syntaxis
If Condition A Then

crRed
Else If Condition B Then

crBlack
Else If Condition C Then

crGreen
Else

crBlue

Voorbeeld van Basic-syntaxis
If Condition A Then

formula = crRed
ElseIf Condition B Then

formula = crBlack
ElseIf Condition C Then

formula = crGreen
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Else
formula = crBlue

End If

Gebruik voor dit soort voorwaardelijke opmaak een If-Then-Else-formule met meerdere voorwaarden.

11.6.2.1 Lettertypen voorwaardelijk wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt opmaken, om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Veld opmaken.

Het dialoogvenster Opmaakeditor wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Lettertype.
4. Als u lettertypeopties wilt wijzigen, klikt u op de juiste Formule-knop, aan de rechterzijde van het

dialoogvenster.
5. In Formuleworkshop kunt u opgeven dat voorwaardelijke lettertypen alleen veranderen als aan

bepaalde voorwaarden is voldaan.
6. Klik op Opslaan en sluiten.

Opmerking:

• Als de formule een fout bevat, verschijnt een berichtvenster waarin wordt gevraagd of u toch wilt
opslaan. Als u op Nee klikt, verschijnt een tweede berichtvenster met details over de fout.

• Als de formule geen fout bevat, keert u terug naar Opmaakeditor. U ziet dat de knop Formule is
veranderd. Hiermee wordt aangegeven dat er een formule is ingevoerd voor die eigenschap.

7. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.

11.6.3 Marges voorwaardelijk wijzigen

U kunt paginamarges voorwaardelijk instellen met een formule.

Marges die zijn gebaseerd op het paginanummer
Met de volgende formule kunt u controleren of een paginanummer even of oneven is, waarna de marges
op basis hiervan worden ingesteld. Als de pagina een even nummer is, wordt de marge ingesteld op
één inch. Als de pagina een oneven nummer is, wordt de marge ingesteld op twee inch.

If Remainder(pagenumber,2) = 0 then 1440 else 2880
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Marges die zijn gebaseerd op de afdrukstand
Met de volgende formule kunt u de afdrukstand controleren, waarna de marges op basis hiervan worden
ingesteld. Als de pagina een even nummer is, wordt de marge ingesteld op één inch. Als de pagina
een oneven nummer is, wordt de marge ingesteld op twee inch.

If CurrentPageOrientation = crPortrait then 1440 else 2880

Opmerking:
De positie van de marge wordt gemeten in twips. Een inch bevat 1440 twips.

11.6.3.1 Marges voorwaardelijk wijzigen

1. Klik in het menu Bestand op Pagina-instelling.

Het dialoogvenster Pagina-instelling wordt geopend.

2. Klik op de knop Voorwaardelijke formule naast de marge die u wilt aanpassen.
3. Geef in de Formuleworkshop de voorwaardelijke formuletekst voor de marge op.
4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
5. Klik op OK om de nieuwe instellingen toe te passen.

11.6.4 De X-positie voorwaardelijk wijzigen

U kunt de X-positie (de horizontale positie ten opzichte van de linkermarge) van een object wijzigen op
basis van een voorwaarde. Dit kunt u doen wanneer u objecten in verschillende kolommen wilt weergeven
wanneer de waarden van de objecten aan bepaalde voorwaarden voldoen. Zo kunt u bestellingen die
op tijd zijn verzonden, bijvoorbeeld in de eerste kolom weergeven, en bestellingen die te laat zijn
verzonden in een tweede kolom.

Opmerking:
U kunt de X-positie van lijn- of vakobjecten niet voorwaardelijk wijzigen.

11.6.4.1 De X-positie van een object voorwaardelijk wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld dat u voorwaardelijk wilt verplaatsen en selecteer Grootte
en positie.

2. Klik op de knop Voorwaardelijke formule naast het veld met de waarde voor de x-positie.
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3. Geef in de Formuleworkshop de tekst op voor de voorwaardelijke formule.

Als u bestellingen die laat zijn verzonden naar een tweede kolom wilt verplaatsen, kunt u bijvoorbeeld
de volgende formuletekst invoeren:

If (Orders.Ship Date) < CDateTime (2004, 01, 01, 02, 10, 11) then 4320

Opmerking:
Het getal 4320 vertegenwoordigt de nieuwe positie die u als tweede kolom wilt definiëren. De positie
wordt gemeten in twips. Een inch bevat 1440 twips.

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.
5. Klik op OK om de positie-instellingen op te slaan.

In Crystal Reports worden de objecten die aan de voorwaarden voldoen, verplaatst naar een nieuwe
positie. De objecten die niet aan de voorwaarden voldoen, blijven op de oorspronkelijke positie staan.

11.6.5 Voetteksten maken na de eerste pagina

U kunt ervoor kiezen op alle pagina's, behalve de eerste, een paginavoettekst af te drukken. U kunt
dat doen door de sectie Paginavoettekst voorwaardelijk op te maken met behulp van een aan- of
uit-eigenschap.

11.6.5.1 Voetteksten maken na de eerste pagina

1. Plaats het veld dat u als paginavoettekst wilt weergeven, in de sectie Paginavoettekst van het rapport.
2. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.

Het dialoogvenster Sectie-expert verschijnt.

3. Klik in het gebied Secties op Paginavoettekst.
4. Open de Formuleworkshop door te klikken op de knop Formule, rechts van het selectievakje

Onderdrukken (geen analyse op lager niveau).
5. Voer in de Formule-editor voor opmaak de volgende formule in:

Voorbeeld van Crystal-syntaxis

PageNumber = 1

Voorbeeld van Basic-syntaxis

formula = PageNumber = 1
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Met deze formule wordt de paginavoettekst op de eerste pagina onderdrukt, maar niet op de overige
pagina's.

6. Klik op Opslaan en sluiten.

Opmerking:

• Als de formule een fout bevat, verschijnt een berichtvenster waarin wordt gevraagd of u toch wilt
opslaan. Als u op Nee klikt, verschijnt een tweede berichtvenster met details over de fout.

• Als de formule geen fout bevat, keert u terug naar Sectie-expert. U ziet dat de knop Formule is
veranderd. Hiermee wordt aangegeven dat er een formule is ingevoerd voor die eigenschap.

7.
Klik op de werkbalk Standaard op Voorbeeld om een voorbeeld van het rapport te bekijken en

te controleren of de voettekst op alle pagina's wordt weergegeven behalve op de eerste.

Opmerking:

• Als u een paginavoettekst van meerdere regels hebt en de regels hebt ingevoegd in aparte
Paginavoettekst-secties, moet u elke sectie voorwaardelijk onderdrukken met behulp van de
bovenstaande formule.

• Als u een paginakoptekst wilt maken die op alle pagina's, behalve de eerste, wordt weergegeven,
plaatst u de koptekstgegevens in de sectie Paginakoptekst en onderdrukt u die sectie voorwaardelijk
met dezelfde formule die is gebruikt voor de voettekst.

11.6.6 Markeerexpert gebruiken

Met Markeerexpert kunt u voorwaardelijke opmaak toepassen op alle typen rapportvelden (Getal,
Valuta, Tekenreeks, Boolean, Datum, Tijd en Datum en tijd). Met de expert maakt u het geselecteerde
veld op door een voorwaarde op te geven op basis van de waarde van dat veld of van een ander
rapportveld. Met de expert kunt u dus de volgende formule opgeven: Als de waarde van veld X voldoet
aan voorwaarde A, moet de opgegeven opmaak worden toegepast op het veld dat in het rapport is
geselecteerd.

Als u Markeerexpert gebruikt voor voorwaardelijke opmaak, kunt u het volgende doen:
• Verschillende attributen tegelijk wijzigen zonder een formule te schrijven.

• Alle in het rapport gebruikte veldtypen markeren.

• De lettertypestijl, de achtergrondkleur, de lettertypekleur en de randstijl opmaken.

• Een veld opmaken op basis van de waarden van dat veld of van een ander veld.

• Een kruistabel- of OLAP-cel markeren op basis van de rij- en kolomkop.

• Waarden invoeren volgens de landinstellingen van uw systeem (bijvoorbeeld 1.224,23 voor
Nederlandse gebruikers).

• Datums als getal of als tekst invoeren (12 januari 2001 of 12 jan 2001).

• Markering snel ongedaan maken
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Als u rapportvelden voorwaardelijk wilt opmaken, is Markeerexpert sneller en gemakkelijker in het
gebruik dan Formuleworkshop. Markeerexpert wordt vooral gebruikt om veldwaarden te markeren die
op de een of andere manier afwijken van andere waarden in het rapport. U wilt bijvoorbeeld uw
belangrijkste klanten markeren door het veld {Klant.Aankopen in afgelopen jaar} met een rode
achtergrond af te drukken als de verkoopwaarde groter is dan $50.000. U kunt ook openstaande orders
markeren door het veld {Product.Productnaam} vet te maken als de waarde {Orders.Verzonden} False
is.

Markeerexpert is echter niet zo flexibel als Formuleworkshop. Als u de opmaakmogelijkheden van
Crystal Reports optimaal wilt benutten, maakt u eigen voorwaardelijke formules met Formuleworkshop
(toegankelijk via het dialoogvenster Opmaakeditor). Zie Formules gebruiken voor uitgebreide informatie.

11.6.6.1 Velden voorwaardelijk opmaken met Markeerexpert

Markeerexpert is een snel alternatief voor Formuleworkshop; u kunt er voorwaardelijke opmaak mee
toepassen op uw rapportvelden. Met de Markeerexpert kunt u de volgende formule opgeven: Als de
waarde van veld X voldoet aan voorwaarde A, moet de opgegeven opmaak worden toegepast op het
veld dat in het rapport is geselecteerd.

Het dialoogvenster bestaat uit twee delen: de lijst met items bevat de formule en in de Item-editor kunt
u formules opgeven. Het gebied Item-editor bevat een veld Voorbeeld waarin de opmaakspecificaties
worden weergegeven die worden toegepast.

11.6.6.1.1 Velden voorwaardelijk opmaken met Markeerexpert
1. Open Markeerexpert door met de rechtermuisknop te klikken op het veld dat u wilt opmaken, en

Markeerexpert te kiezen in het snelmenu.

Tip:

U kunt de expert ook starten door te klikken op de knop Markering op de werkbalk
Expert-hulpprogramma's of door te klikken op Markeerexpert in het menu Opmaak.

Als de expert wordt geopend, is deze ingesteld op het opmaken van het veld dat is geselecteerd in
het rapport.

2. Klik in Markeerexpert op Nieuw om een nieuwe voorwaardelijke formule te maken met
standaardinstellingen.
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3. Klik in het gebied Item-editor op de lijst Waarde en selecteer het veld waarop u de voorwaarde wilt
baseren.

Dat hoeft niet het veld te zijn dat wordt opgemaakt. Als u een voorwaarde wilt maken op basis van
de waarde van het veld dat wordt opgemaakt, selecteert u 'dit veld' in de lijst. Als u de voorwaarde
wilt baseren op een ander rapportveld, selecteert u het in de lijst met beschikbare velden.

Opmerking:
In de lijst Waarde worden alleen de velden weergegeven die u aan het rapport hebt toegevoegd.

4. Selecteer een vergelijking in de tweede lijst (is gelijk aan, is kleiner dan, enzovoort).

De vergelijkingsinstructie fungeert als de operator in de voorwaardelijke formule die door de expert
wordt gemaakt.

5. Maak de voorwaarde af door de gewenste waarde in het vak in te voeren.

Opmerking:
Als het veld dat is geselecteerd in de lijst Waarde niet numeriek is, wordt het tekstvak een lijst met
beschikbare waarden, waarin u er een moet selecteren.

6. Geef in de lijsten Tekenstijl, Tekenkleur, Achtergrond en Rand de opmaakwijzigingen op die u
op het geselecteerde veld wilt toepassen als aan de voorwaarde wordt voldaan.

7. Herhaal stap 3 en 4 als u meerdere markeringsvoorwaarden wilt toepassen op het geselecteerde
veld.

Opmerking:
U kunt de knop Verwijderen van de expert gebruiken om markeringsformules uit de lijst te verwijderen.

8. Gebruik de Prioriteit-pijlen om de volgorde op te geven waarin u de voorwaarden wilt toepassen.
Zie Markeringsprioriteiten instellen voor meer informatie.

9. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.
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11.6.6.2 Markeringsprioriteiten instellen

Met de Prioriteit-knoppen in het gebied Items van Markeerexpert kunt u prioriteiten voor uw formules
instellen. Dat is handig als u twee of meer formules hebt die in bepaalde situaties tot conflicterende
resultaten kunnen leiden.

Stel dat u het veld Prijs per eenheid in het rapport markeert. U wijst aan dit veld een markeringsformule
toe waarmee een gele achtergrond wordt weergegeven als een eenheidsprijs hoger is dan $100.
Vervolgens maakt u in hetzelfde rapport een andere markeringsformule waarmee een rode achtergrond
wordt weergegeven als een eenheidsprijs groter is dan $200. Aangezien 100 binnen 200 valt, kunt u
dus velden met een gele achtergrond krijgen die eigenlijk rood zouden moeten zijn. Met andere woorden:
een eenheidsprijs van $300 kan een rode of een gele achtergrond krijgen, afhankelijk van welke formule
prioriteit heeft.

11.6.6.2.1 Prioriteiten instellen voor markeringsformules
1. Klik in het menu Opmaak op Markeerexpert.
2. Selecteer in het gebied Items een van de voorwaardelijke markeringsformules die u hebt gemaakt.
3. Klik op de Prioriteit-pijlen om de geselecteerde formule boven of onder de andere formule(s) te

plaatsen.

Opmerking:
Een formule heeft voorrang op een andere formule als deze hoger in het gebied Items staat.

4. Klik op OK.
5. Klik op het tabblad Voorbeeld om het rapport te vernieuwen zodat u de wijzigingen in de markering

ziet.

11.6.7 Acties ongedaan maken/herhalen

Crystal Reports hanteert meerdere niveaus voor ongedaan maken. Daardoor kunt u meerdere wijzigingen
in een object, in omgekeerde volgorde, ongedaan maken, totdat het rapport weer in de gewenste
toestand verkeert.

Het programma heeft ook een herhaalfunctie waarmee een ongedaan gemaakte actie opnieuw wordt
uitgevoerd. Als u bijvoorbeeld een object verplaatst en de nieuwe positie u niet bevalt, kunt u op
Ongedaan maken klikken om het object weer naar de oorspronkelijke positie te verplaatsen. Als u
vervolgens van gedachten verandert, kunt u op Opnieuw klikken om de meest recente wijziging te
herstellen.

De knoppen Ongedaan maken en Opnieuw hebben lijsten waarmee u een aantal wijzigingen tegelijkertijd
ongedaan kunt maken of kunt herhalen.
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•
Als u een actie ongedaan wilt maken, klikt u op de werkbalk Standaard op Ongedaan maken.

De eerste keer dat u op de knop klikt, wordt de meest recente wijziging in het rapport ongedaan
gemaakt. Elke volgende keer dat u op de knop klikt, wordt de volgende, meest recente wijziging
ongedaan gemaakt.

Als u meerdere acties tegelijkertijd ongedaan wilt maken, klikt u op de pijlknop om de lijst met acties
weer te geven. Selecteer de serie acties die u ongedaan wilt maken.

• Als u een ongedaan gemaakte wijziging opnieuw wilt aanbrengen, klikt u op de werkbalk
Standaard op Opnieuw.

De opdrachten Ongedaan maken en Ongedaan maken/Opnieuw zijn niet beschikbaar als er niets
ongedaan kan worden gemaakt of kan worden herhaald of als u een onomkeerbare wijziging hebt
aangebracht.

Als u meerdere acties tegelijkertijd wilt herhalen, klikt u op de pijlknop om de lijst met acties weer
te geven. Selecteer de serie acties die u wilt herhalen.

Opmerking:
U kunt acties alleen in achterwaartse volgorde ongedaan maken of herhalen, te beginnen met de meest
recente. U kunt een actie niet ongedaan maken zonder acties die recenter zijn, ook ongedaan te maken.

11.7 Opmaak kopiëren/plakken gebruiken

Gebruik Opmaak kopiëren/plakken om absolute of voorwaardelijke opmaakeigenschappen van een
rapportobject naar een of meer doelobjecten te kopiëren. De knop Opmaak kopiëren/plakken wordt op
de werkbalk Standaard geactiveerd wanneer u een bronobject in het rapport selecteert. Als u opmaak
toepast op een doelveld dat niet van hetzelfde type is als het bronveld, worden alleen de
gemeenschappelijke eigenschappen toegepast. Als het bronveld bijvoorbeeld een Boolean veld is en
het doelveld een valutaveld is, worden alleen de lettertype- en de randeigenschap gewijzigd, omdat de
velden deze eigenschappen gemeen hebben. Boolean eigenschappen worden niet toegepast en
valuta-eigenschappen worden niet ingesteld.

Opmerking:

• Met Opmaak kopiëren/plakken worden geen hyperlinkgegevens naar een doelobject of -veld
gekopieerd.

• Met Opmaak kopiëren/plakken wordt geen opmaak gekopieerd die is toegepast met Markeerexpert.
• Met Opmaak kopiëren/plakken wordt ook geen opmaak van tekst- of sjabloonobjecten gekopieerd

naar databasevelden.
• Met Opmaak kopiëren/plakken kan elk object (inclusief gegevensopslagobjecten, alleen-lezen

objecten en objecten die zich in alleen-lezen secties bevinden) als een bron van opmaak worden
gebruikt. (Er kan echter geen opmaak op deze objecten worden toegepast.)

• Als u een veld van het type Datum en tijd als bron gebruikt, worden de datum- en de tijdeigenschap
van het doelveld gewijzigd. Het omgekeerde is ook waar (als u een veld van het type Datum of Tijd
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als bron gebruikt, heeft dat ook invloed op de datum- en tijdeigenschappen van een veld van het
type Datum en tijd).

Hieronder volgt een lijst met bronrapportobjecten en -velden en de toepasbare doelen die u met Opmaak
kopiëren/plakken kunt gebruiken.

Doelobject of -veldBronobject of -veld

Rapportveld (niet in een kruistabel)Rapportveld (niet in een kruistabel)

Rapportveld in een kruistabelRapportveld in een kruistabel

SjabloonveldSjabloonveld

Tekstobject (niet in een kruistabel)Tekstobject (niet in een kruistabel)

Tekstobject in een kruistabelTekstobject in een kruistabel

Object in een kop van een OLAP-rasterObject in een kop van een OLAP-raster

LijnobjectLijnobject

VakobjectVakobject

OLE- of BLOB-veldOLE- of BLOB-veld

SubrapportSubrapport

Diagram, kaart, OLAP-raster of kruistabelDiagram, kaart, OLAP-raster of kruistabel

11.7.1 Opmaak kopiëren en toepassen

1. Selecteer een bronobject of -veld in het rapport en klik op Opmaak kopiëren/plakken.

Tip:
U kunt ook Opmaak kopiëren/plakken kiezen in het snelmenu.
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Opmerking:

• De knop Opmaak kopiëren/plakken is alleen beschikbaar als u een object of een veld hebt
geselecteerd.

• Klik nogmaals op de knop of druk op Esc om Opmaak kopiëren/plakken te sluiten.

2. Klik op het doelobject of -veld waarop u opmaak wilt toepassen.

Wanneer u de muis over het rapport beweegt, verandert de cursor in een Stop-cursor als het object
of veld niet als doel kan worden gebruikt.

Opmerking:

• U kunt geen opmaak toepassen op alleen-lezen objecten of velden.
• Dubbelklik op de knop Opmaak kopiëren/plakken of houd Alt ingedrukt als u opmaak wilt toepassen

op meerdere objecten of velden.

11.8 Werken met streepjescodes

Via streepjescodes kunnen bedrijven producten en de verkoop bijhouden op de computer. De
streepjescode wordt gelezen door speciale scanners, waarna deze op de computer wordt omgezet in
leesbare tekst.

Bij de installatie van Crystal Reports worden ook de formule en lettertypen geïnstalleerd die vereist zijn
voor de ondersteuning van Code39-streepjescodes. U kunt streepjescodes aan uw rapporten toevoegen
voor zaken als voorraadbeheer of het maken van etiketten.

Code39 is een basisindeling voor streepjescodes die door de meeste scanners wordt ondersteund.
Neem contact op met uw streepjescodeleverancier als u meer streepjescode-indelingen wilt
ondersteunen, bijvoorbeeld UPC.

11.8.1 Een streepjescode toevoegen

U kunt een streepjescode toepassen op een bestaand veld of een nieuw veld aan het rapport toevoegen
voor de streepjescode.

Neem de volgende informatie door voordat u een streepjescode toevoegt:
• Wanneer een veld is omgezet in een streepjescode, wordt de standaardgrootte aangepast om ruimte

te bieden aan 16 tekens bij 24 punten.

Als er niet voldoende ruimte tussen de velden is, worden bestaande velden mogelijk door de nieuwe
gegevens overlapt.

• Streepjescodes kunnen alleen worden toegepast op velden met getallen en tekenreeksvelden.
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Streepjescodes kunnen niet worden toegepast op Valuta, Datum/tijd of andere veldtypen.

• Als u de conversie van een veld in een streepjescode ongedaan wilt maken, moet u de opdracht
Ongedaan maken meteen na Wijzigen in streepjescode gebruiken.

Voert u na de conversie van een veld in een streepjescode eerst nog andere acties uit, dan moet u
het velditem verwijderen of de optie Veld opmaken gebruiken om de opmaak opnieuw uit te voeren.

Verwante onderwerpen
• De opmaak van een streepjescode wijzigen
• Een streepjescode verwijderen

11.8.1.1 Een streepjescode toevoegen

1. Klik in het rapport met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt gebruiken voor de streepjescode.
Als het gewenste veld niet beschikbaar is in het rapport, voegt u het veld toe aan het rapport met
de veldverkenner.

2. Selecteer in het snelmenu de optie Wijzigen in streepjescode.
Het dialoogvenster Type streepjescode selecteren wordt weergegeven.

3. Selecteer het type streepjescode in de lijst.
4. Klik op OK.

In het veld worden nu streepjescodes in plaats van tekens weergegeven.

11.8.2 De opmaak van een streepjescode wijzigen

Met de optie Veld opmaken kunt u de opmaak van een streepjescode wijzigen.

Er zijn veel redenen om de weergave van een streepjescode te wijzigen, waaronder de volgende:
• De grootte aanpassen, zodat de streepjescode niet te groot of te klein is om door de scanner te

worden gelezen.
• De streepjescode weergeven in een andere kleur.

Verwante onderwerpen
• Een streepjescode toevoegen
• Een streepjescode verwijderen
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11.8.2.1 De opmaak van een streepjescode wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het streepjescodeveld dat u opnieuw wilt opmaken.
2. Selecteer Veld opmaken in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.

3. Stel de gewenste rand-, lettertype- en kleuropties of andere opties in.
4. Klik op OK.

11.8.3 Een streepjescode verwijderen

Als u de streepjescode op het verkeerde veld hebt toegepast of als u achteraf besluit geen streepjescode
te gebruiken, kunt u met de optie Veld opmaken weer een gewoon lettertype in het veld plaatsen.

Verwante onderwerpen
• Een streepjescode toevoegen
• De opmaak van een streepjescode wijzigen

11.8.3.1 Een streepjescode weer wijzigen in een normaal lettertype

1. Klik met de rechtermuisknop op het streepjescodeveld dat u opnieuw wilt opmaken.
2. Selecteer Veld opmaken in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.

3. Selecteer het tabblad Algemeen.
4. Klik in het gebied Weergavereeks op de rode knop Formule-editor.

De formule-editor verschijnt.

5. Verwijder de tekenreeks uit het tekstvenster en klik op Opslaan en sluiten.
6. Selecteer het tabblad Lettertype.
7. Wijzig het lettertype en de grootte in de gewenste waarden en klik op OK .
8. Geef in het rapport de gewenste lengte op voor het veld.
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Diagrammen

12.1 Diagramconcepten

In Crystal Reports kunt u geavanceerde diagrammen met kleuren in uw rapport opnemen. U kunt
diagrammen gebruiken wanneer u een rapport overzichtelijker wilt maken.

12.1.1 Diagramoverzicht

In Crystal Reports kunt u geavanceerde diagrammen met kleuren in uw rapport opnemen. U kunt
diagrammen gebruiken wanneer u een rapport overzichtelijker wilt maken.

Als u bijvoorbeeld een verkooprapport hebt gemaakt dat is gegroepeerd per regio en waarin het subtotaal
van de verkoop van vorig jaar voor elke regio is opgenomen, kunt u eenvoudig een diagram maken
waarin de verkoop per regio wordt aangegeven.

U kunt een diagram maken voor de volgende items:
• Samenvattings- en subtotaalvelden

• Detail- en formulevelden en velden voor het lopend totaal

• Kruistabelsamenvattingen
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• OLAP-gegevens

U maakt normaal gesproken een diagram met samenvattings- en subtotaalgegevens op groepsniveau.
Afhankelijk van het type gegevens waarmee u werkt, kunt u echter ook een geavanceerd diagram of
een kruistabel- of OLAP-rasterdiagram maken voor het rapport.

12.1.2 Diagramindelingen

De diagramexpert biedt vier indelingen die overeenkomen met bepaalde gegevenssets.

U kunt diagrammen maken met alle beschreven indelingen. Afhankelijk van de gegevens die u gebruikt,
kunt u de indeling van het diagram wijzigen in een andere indeling.

Geavanceerd
Gebruik de geavanceerde indeling wanneer er meerdere diagramwaarden bestaan of wanneer het
rapport geen groeps- of samenvattingsvelden bevat.

De geavanceerde diagramindeling ondersteunt een of twee voorwaardevelden. Met deze
voorwaardevelden kunt u een 2D-, 3D- of cirkeldiagram maken. De volgende specifieke functies zijn
ook beschikbaar voor de geavanceerde indeling:
• U kunt waarden groeperen in oplopende, aflopende of opgegeven volgorde en op de bovenste N

totalen of sorteertotalen.

• U kunt waarden tekenen voor elke record.

• U kunt waarden tekenen als eindtotaal van alle records.

• U kunt diagrammen baseren op formulevelden en velden voor het lopend totaal.

Groep
De groepsindeling is een vereenvoudigde indeling waarin u een samenvatting weergeeft van bijvoorbeeld
het onderwerp Land wanneer de velden worden gewijzigd.

Opmerking:
Als u een diagram wilt maken met de groepsindeling, moet de groep minimaal één groeps- en één
samenvattingsveld bevatten.

Kruistabel
Met de kruistabelindeling kunt u een diagram maken op basis van een kruistabelobject. In een
kruistabeldiagram worden de velden in de kruistabel gebruikt voor de voorwaarde- en
samenvattingsvelden.

OLAP
Met de OLAP-indeling kunt u een diagram maken op basis van een OLAP-raster. In een OLAP-diagram
worden de velden in het OLAP-raster gebruikt voor de voorwaarde- en samenvattingsvelden.
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Opmerking:
Een rapport moet een OLAP-raster bevatten voordat u een OLAP-diagram kunt maken.

12.1.3 Diagramtypen

Verschillende gegevenssets zijn geschikt voor een bepaald diagramtype. Hierna volgt een overzicht
van de belangrijkste diagramtypen en de meest voorkomende doeleinden.

Staafdiagram
In de meeste staafdiagrammen (ook wel kolomdiagrammen genoemd) worden meerdere sets gegevens
weergegeven of vergeleken. Twee handige staafdiagrammen zijn het gegroepeerde staafdiagram en
het gestapelde staafdiagram.
• Gegroepeerd staafdiagram

In een gegroepeerd staafdiagram worden de gegevens weergegeven als een reeks verticale staven.
Dit type diagram is het geschiktst voor de weergave van gegevens voor verschillende sets in een
bepaalde periode (bijvoorbeeld de aankopen in het afgelopen jaar voor Arizona, Californië, Oregon
en Washington).

• Gestapeld staafdiagram

In een gestapeld staafdiagram worden de gegevens weergegeven als een reeks verticale staven.
Dit type diagram is het geschiktst voor de weergave van drie gegevensreeksen, waarin elke reeks
wordt aangeduid met een kleur en waarbij de reeksen worden gestapeld in één staaf (bijvoorbeeld
de verkoop voor 1997, 1998 en 1999).

Lijndiagram
In een lijndiagram worden gegevens weergegeven als een reeks punten die worden verbonden met
een lijn. Dit type diagram is het geschiktst voor de weergave van gegevens voor een groot aantal
groepen (bijvoorbeeld de totale verkoop voor vorige jaren).

Vlakdiagram
In een vlakdiagram worden gegevens weergegeven als gebieden die zijn opgevuld met een kleur of
patroon. Dit type diagram is het geschiktst voor de weergave van gegevens voor een beperkt aantal
groepen (bijvoorbeeld het percentage van de totale verkoop voor Arizona, Californië, Oregon en
Washington).

Cirkeldiagram
In een cirkeldiagram worden gegevens weergegeven in een cirkel die is onderverdeeld en gevuld met
kleuren of patronen. Cirkeldiagrammen worden meestal gebruikt voor één groep gegevens (bijvoorbeeld
het verkooppercentage voor de gehele voorraad). U kunt echter meerdere cirkeldiagrammen kiezen
voor meerdere groepen gegevens.
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Ringdiagram
Een ringdiagram is vergelijkbaar met een cirkeldiagram. De gegevens worden weergegeven als gedeelten
van een cirkel of ring. Als u bijvoorbeeld de verkoop per regio in een rapport hebt opgenomen in een
diagram, ziet u de totale verkoopcijfers (het bedrag) in het midden van de ring en worden de regio's
aangeduid met gekleurde delen van de ring. Net zoals bij het cirkeldiagram, kunt u meerdere
ringdiagrammen kiezen voor meerdere groepen gegevens.

3D-stijging
In een 3D-stijgingsdiagram worden gegevens weergegeven in een reeks driedimensionale objecten
die naast elkaar staan in een driedimensionaal vlak. In een 3D-stijgingsdiagram worden de extreme
waarden in de rapportgegevens weergegeven. De verschillen tussen verkoop per klant per land zijn
bijvoorbeeld visueel dynamisch wanneer deze worden weergegeven in dit diagram.

3D-oppervlaktediagram
In 3D-oppervlaktediagrammen worden meerdere sets gegevens topografisch weergegeven. U kunt het
3D-oppervlaktediagram bijvoorbeeld gebruiken als u een dynamisch diagram wilt maken voor de
verkoopcijfers per klant per land waarin de relaties worden weergegeven.

XY-spreidingsdiagram
Een XY-spreidingsdiagram is een verzameling getekende punten waarmee specifieke gegevens in een
groep gegevens worden aangeduid. Met het XY-spreidingsdiagram kan een gebruiker een groter
gegevensbereik bekijken om trends te bepalen. Als u bijvoorbeeld klantgegevens invoert, inclusief
verkoop, producten, landen, maanden en jaren, beschikt u over een verzameling getekende punten
waarmee de groep klantgegevens wordt aangeduid. Als u al deze gegevens in een XY-spreidingsdiagram
weergeeft, kunt u bekijken waarom bepaalde producten meer zijn verkocht dan andere of waarom er
in bepaalde regio's meer is verkocht dan in andere regio's.

Radardiagram
In een radardiagram worden groepsgegevens, zoals landen of klanten, aan de buitenrand van de radar
geplaatst. Vervolgens worden numerieke waarden, die oplopen in waarde, van de binnenkant van de
radar naar de buitenkant geplaatst. Op deze manier kan de gebruiker meteen bepalen hoe bepaalde
groepsgegevens zijn gerelateerd aan het geheel van de groepsgegevens.

Ballondiagram
In een ballondiagram (een uitbreiding van het XY-spreidingsdiagram) worden gegevens weergegeven
als een reeks ballonnen, waarbij het formaat van de ballonnen is gerelateerd aan het aantal gegevens.
Een ballondiagram is zeer handig om het aantal producten weer te geven dat in een bepaalde regio is
verkocht: hoe groter de ballon, des te hoger het aantal producten dat in de desbetreffende regio is
verkocht.

Aandelendiagram
In een aandelendiagram worden hoge en lage waarden van gegevens weergegeven. Dit diagramtype
is handig voor het bijhouden van financiële activiteiten of verkoopactiviteiten.

Opmerking:
Crystal Reports bevat twee mogelijke opmaakopties voor aandelendiagrammen: Hoog-laag en
Hoog-laag-opening-slot. Voor deze typen is een reeks waarden nodig in de volgorde die wordt
aangegeven door de naam.
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Diagram met numerieke as
Een diagram met numerieke as is een staaf-, lijn- of vlakdiagram waarin een numeriek veld of een
datum/tijd-veld wordt gebruikt als het veld Bij wijziging van. In diagrammen met numerieke as kunt u
de schaal voor X-aswaarden instellen, zodat u een echte numerieke X-as of een echte datum/tijd-X-as
krijgt.

Meter
In een meterdiagram worden waarden grafisch weergegeven als punten op een meter. Meterdiagrammen
worden, net als cirkeldiagrammen, meestal gebruikt voor één groep gegevens (bijvoorbeeld het
verkooppercentage voor de gehele voorraad).

Gantt
Een Gantt-diagram is een horizontaal staafdiagram dat vaak wordt gebruikt voor een grafische weergave
van een planning. Op de horizontale as wordt een tijdspanne weergegeven en op de verticale as wordt
een aantal taken of gebeurtenissen weergegeven. Horizontale staven in het diagram geven de volgorde
van gebeurtenissen en tijdspannen aan voor elk item op de verticale as. U moet alleen datumvelden
gebruiken wanneer u een Gantt-diagram maakt. Het veld dat u kiest voor de gegevensas moet worden
ingesteld op Voor elke record en de begin- en einddatumvelden moeten worden toegevoegd aan het
gebied Waarde(n) weergeven op het tabblad Gegevens van de diagramexpert.

Trechterdiagram
Trechterdiagrammen worden dikwijls gebruikt om trajecten in een verkoopproces voor te stellen.
bijvoorbeeld de potentiële inkomsten die voor elke fase worden weergegeven. Dit type diagram kan
ook handig zijn om de mogelijke probleemgebieden in het verkoopproces van een organisatie aan te
geven. Een trechterdiagram is vergelijkbaar met een gestapeld staafdiagram, omdat hierin 100% van
de samenvattingswaarden voor de groepen in het diagram worden aangeduid.

Histogram
Een histogram is een type staafdiagram dat wordt gebruikt om aan te geven hoe metingen afwijken
van de gemiddelde waarde. Met een histogram kunt u de oorzaak van problemen in een proces
herkennen op basis van de vorm en de breedte (deviatie) van de verdeling. In een histogram wordt de
frequentie vertegenwoordigd door het vlak van een staaf in plaats van door de hoogte van de staaf.

12.1.4 De positie van een diagram

Aan de hand van de positie van een diagram wordt bepaald welke gegevens worden weergegeven en
waar deze worden afgedrukt. Een diagram in de sectie Rapportkoptekst bevat bijvoorbeeld de gegevens
van het totale rapport, terwijl een diagram in de sectie Groepkoptekst of Groepvoettekst alleen specifieke
gegevens van de groep bevat.

Opmerking:

• Als het rapport subrapporten bevat, kunt u diagrammen ook in de subrapporten plaatsen. Zie Sub
rapporten.
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• Wanneer u een diagram of een diagramobjectkader invoegt in het subrapport, wordt dit standaard
in de rapportkoptekst geplaatst.

12.1.5 Een analyse op een lager niveau uitvoeren met diagrammen

Met diagrammen kunt u niet alleen gegevens presenteren, maar ook analyses uitvoeren. Plaats de
cursor boven een sectie van het groepsdiagram op het tabblad Voorbeeld, zodat de aanwijzer verandert
in een cursor voor analyse op lager niveau en dubbelklik om de onderliggende gegevens voor de
desbetreffende sectie van het diagram weer te geven.

12.1.6 Een analyse op lager niveau uitvoeren met legenda's

Als het diagram uit een of meer groepsvelden bestaat, kunt u met de legenda van het diagram een
analyse op een lager niveau uitvoeren voor afzonderlijke groepen. Dubbelklik met de cursor voor analyse
op lager niveau op de markeringen en de tekst in de legenda om de details van de desbetreffende
sectie van het diagram weer te geven.

12.2 Diagrammen maken

Wanneer u een diagram invoegt in een rapport, kan een van de volgende zaken worden weergegeven:
• Een diagramobjectkader in de rapportkoptekst.

Wanneer u het diagramkader hebt geplaatst, wordt het dialoogvenster Diagramexpert weergegeven.
Zie De positie van een diagram voor meer informatie over de positie van een diagram in het rapport.

• Een diagram dat automatisch in de rapportkoptekst wordt ingevoegd.

In sommige situaties, bijvoorbeeld wanneer het rapport ten minste één groepsveld en één
samenvattingsveld bevat, wordt er automatisch een diagram aan de rapportkoptekst toegevoegd
en wordt het dialoogvenster Diagramexpert niet weergegeven. Dit gebeurt meestal wanneer u een
diagram op basis van kruistabelsamenvattingen of op basis van een OLAP-kubus maakt, maar kan
ook gebeuren wanneer u een diagram maakt op basis van samenvattingsvelden of subtotaalvelden.

12.2.1 Een diagram maken met detail- of formulevelden (geavanceerde indeling)
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Op het tabblad Geavanceerd kunt u een diagram maken op basis van specifieke waarden. Aangezien
samengevatte gegevens duidelijk kunnen worden weergegeven in diagrammen, zijn deze vaak gebaseerd
op een samenvattingsveld in het rapport. U kunt met de geavanceerde indeling een diagram maken
zonder samenvattingsveld met behulp van de waarden die worden weergegeven in de sectie Details
van het rapport.

Als u een diagram wilt maken op basis van de geavanceerde indeling, moet u twee items opgeven:
• Voorwaarden (maximaal twee).

• Waarden (u kunt meerdere waarden toevoegen)

Voorwaarde
De voorwaarde wordt gebruikt om aan te geven waar de punt moet worden getekend. Voor een diagram
waarin de verkoop van vorig jaar aan uw klanten is opgenomen, wordt bijvoorbeeld het veld Naam klant
gebruikt als voorwaarde. Elke keer dat de voorwaarde wordt gewijzigd (de naam van de klant verandert),
wordt er een punt getekend.

U kunt ook een punt tekenen voor elke record of één punt tekenen voor alle records.

Waarde
In het geavanceerde diagram wordt de waarde gebruikt om aan te geven welke informatie in het diagram
wordt getekend als punten. Als u bijvoorbeeld een diagram wilt maken waarin de verkoop van vorig
jaar aan uw klanten wordt weergegeven, is het veld Aankopen in afgelopen jaar de waarde.

12.2.2 Diagrammen maken op basis van samenvattings- of subtotaalvelden
(groepsindeling)

Veel van de diagrammen die u maakt zijn gebaseerd op samenvattingen of subtotalen in het rapport.
Als u deze diagrammen wilt maken, moet er al een samenvatting of subtotaal in het rapport zijn ingevoegd
in een groepskoptekst of -voettekst. Zie Gegroepeerde gegevens samenvatten en Subtotalen berekenen
voor meer informatie over het invoegen van samenvattingen en subtotalen.

12.2.2.1 Een diagram maken op basis van een samenvattings- of subtotaalveld

1. Klik in het menu Invoegen op Diagram.

Er wordt een objectkader weergegeven in het rapportkoptekstgedeelte.

Tip:

U kunt ook een diagram maken door op de werkbalk Hulpprogramma’s invoegen te klikken op
de knop Diagram invoegen.
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2. Sleep het kader naar de gewenste positie in de rapportkoptekst, groepkoptekst of groepvoettekst.

Het dialoogvenster Diagramexpert wordt weergegeven.

Opmerking:
Mogelijk wordt een standaarddiagram weergegeven in de sectie Rapportkoptekst in plaats van het
dialoogvenster Diagramexpert. Als u een ander diagramtype wilt selecteren, klikt u met de
rechtermuisknop op het standaarddiagram en klikt u vervolgens op Diagramexpert. Het dialoogvenster
Diagramexpert wordt weergegeven.

3. Selecteer een diagramtype in de lijst Diagramtype op het tabblad Type.

Klik op het subtype voor het diagram waarmee uw gegevens het beste worden weergegeven. Zie
Diagramtypen.

4. Klik op het tabblad Gegevens.
5. Klik bij Indeling op Groep als deze optie nog niet is ingeschakeld.
6. Klik in de lijst Bij wijziging van van het gegevensgebied op het groepsveld waarop u het diagram

wilt baseren. Klik vervolgens in de lijst Weergeven op het samenvattingsveld dat u wilt weergeven
in het diagram.

7. Als de tabbladen Assen en Opties worden weergegeven, kunt u een aantal eigenschappen van
het diagram wijzigen, zoals de schaal van de assen, de legenda en de gegevenspunten.

8. Klik op het tabblad Tekst.
9. Accepteer de standaardtitelinformatie of voeg nieuwe titels toe aan het diagram.
10. Klik op OK.

Opmerking:
Wanneer het diagram is ingevoegd, bedekt het mogelijk een gedeelte van het rapport. U kunt het
diagram verplaatsen en het formaat aanpassen, zodat het goed in het rapport past.

12.2.3 Diagrammen maken op basis van kruistabelsamenvattingen
(kruistabelindeling)

In Crystal Reports kunt u een diagram invoegen op basis van de samenvattingswaarden in het
kruistabelrapport. Wanneer in een kruistabel bijvoorbeeld het aantal verkochte producten per
Amerikaanse regio wordt weergegeven, wilt u mogelijk een diagram opnemen met het percentage van
de totale verkoop per regio voor dat product.

Als u een kruistabeldiagram wilt maken, moet u eerst een kruistabel opnemen in het rapport. Zie
Kruistabelobjecten voor meer informatie.

12.2.3.1 Een diagram maken op basis van een kruistabelsamenvatting
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1. Selecteer de kruistabel waarvoor u een diagram wilt maken.
2. Klik in het menu Invoegen op Diagram.

Er wordt een objectkader weergegeven in het rapportkoptekstgedeelte.

Tip:

U kunt ook een diagram maken door op de werkbalk Hulpprogramma’s invoegen te klikken op
de knop Diagram invoegen.

3. Sleep het kader naar de gewenste positie in de rapportkoptekst.

Het dialoogvenster Diagramexpert wordt weergegeven.

Opmerking:
Mogelijk wordt een standaarddiagram weergegeven in de sectie Rapportkoptekst in plaats van het
dialoogvenster Diagramexpert. Als u een ander diagramtype wilt selecteren, klikt u met de
rechtermuisknop op het standaarddiagram en klikt u vervolgens op Diagramexpert. Het dialoogvenster
Diagramexpert wordt weergegeven.

4. Selecteer een diagramtype in de lijst Diagramtype op het tabblad Type.

Klik op het subtype voor het diagram waarmee uw gegevens het beste worden weergegeven. Zie
Diagramtypen.

5. Klik op het tabblad Gegevens.
6. Klik bij Indeling op Kruistabel als deze optie nog niet is ingeschakeld.
7. Klik in de lijst Bij wijziging van in het gegevensgebied op het groepsveld waarop u het diagram wilt

baseren.
8. Klik indien nodig in de lijst Onderverdeeld door op een secundaire rij of kolom waarop u het diagram

wilt baseren.
9. Klik in de lijst Weergeven op het samenvattingsveld dat u wilt weergeven in het diagram.
10. Als de tabbladen Assen en Opties worden weergegeven, kunt u een aantal eigenschappen van

het diagram wijzigen, zoals de schaal van de assen, de legenda en de gegevenspunten.
11. Klik op het tabblad Tekst.
12. Accepteer de standaardtitelinformatie of voeg nieuwe titels toe aan het diagram.
13. Klik op OK.

Opmerking:
Wanneer het diagram is ingevoegd, bedekt het mogelijk een gedeelte van het rapport. U kunt het
diagram verplaatsen en het formaat aanpassen, zodat het goed in het rapport past.

12.2.4 Diagrammen maken op basis van een OLAP-kubus (OLAP-indeling)

2012-05-10291

Diagrammen



Met de OLAP-indeling kunt u een diagram maken op basis van een OLAP-raster. Als u een
OLAP-diagram wilt maken, moet u eerst een OLAP-raster in het rapport plaatsen. Zie Een OLAP-rapport
maken voor meer informatie.

12.2.4.1 Een diagram maken op basis van een OLAP-kubus

1. Selecteer het OLAP-raster waarop u het diagram wilt baseren.
2. Klik in het menu Invoegen op Diagram.

Er wordt een objectkader weergegeven in het rapportkoptekstgedeelte.

Tip:

U kunt ook een diagram maken door op de werkbalk Hulpprogramma’s invoegen te klikken op
de knop Diagram invoegen.

3. Sleep het kader naar de gewenste positie in de rapportkoptekst.

Het dialoogvenster Diagramexpert wordt weergegeven.

Opmerking:
Mogelijk wordt een standaarddiagram weergegeven in de sectie Rapportkoptekst in plaats van het
dialoogvenster Diagramexpert. Als u een ander diagramtype wilt selecteren, klikt u met de
rechtermuisknop op het standaarddiagram en klikt u vervolgens op Diagramexpert. Het dialoogvenster
Diagramexpert wordt weergegeven.

4. Selecteer een diagramtype in de lijst Diagramtype op het tabblad Type. Klik vervolgens op het
subtype voor het diagram waarmee uw gegevens het beste worden weergegeven. Zie Diagramtypen.

5. Klik op het tabblad Gegevens.
6. Klik bij Indeling op de knop OLAP als deze optie nog niet is ingeschakeld.
7. Klik in de lijstBij wijziging van in het gegevensgebied op het veld waarop u het diagram wilt baseren.
8. Klik indien nodig in de lijst Onderverdeeld door op een secundaire rij of kolom waarop u het diagram

wilt baseren.

Opmerking:
Controleer of het diagramtype dat u bij stap 3 hebt geselecteerd een secundair diagramveld
ondersteunt.

9. Als de tabbladen Assen en Opties worden weergegeven, kunt u een aantal eigenschappen van
het diagram wijzigen, zoals de schaal van de assen, de legenda en de gegevenspunten.

10. Klik op het tabblad Tekst.

Accepteer de standaardtitelinformatie of voeg nieuwe titels toe aan het diagram.

11. Klik op OK.

Opmerking:
Wanneer het diagram is ingevoegd, bedekt het mogelijk een gedeelte van het rapport. U kunt het
diagram verplaatsen en het formaat aanpassen, zodat het goed in het rapport past.
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12.3 Werken met diagrammen

Wanneer u een nieuw diagram hebt gemaakt, wilt u mogelijk een nieuwe titel, kopteksten of een legenda
toevoegen, lettertypen wijzigen of zelfs het type diagram wijzigen. Crystal Reports bevat een groot
aantal opties voor het werken aan bestaande diagrammen.

12.3.1 Diagrammen bewerken met de diagramexpert

Wanneer u diagrammen bewerkt met de diagramexpert, kunt u opnieuw de expert gebruiken waarmee
u het diagram hebt ontworpen. U kunt veel van uw oorspronkelijk keuzes aanpassen, zoals het
diagramtype dat wordt weergegeven, de gegevens waarop het diagram is gebaseerd, enzovoort.

12.3.1.1 Een diagram bewerken met de diagramexpert

1. Klik met de rechtermuisknop op het diagram om het snelmenu weer te geven.
2. Klik in het snelmenu op Diagramexpert.
3. Breng in het dialoogvenster Diagramexpert de gewenste wijzigingen aan.
4. Klik op OK.

12.3.2 Diagrammen bewerken met de opties in het menu Diagramopties

Een aantal bewerkingsopties van de diagramexpert is ook rechtstreeks beschikbaar via het menu
Diagramopties. Daarnaast bevat dit menu, dat wordt weergegeven wanneer u met de rechtermuisknop
op een diagram klikt, veel geavanceerde opmaakopties.

In de volgende procedures wordt aangegeven hoe u toegang kunt krijgen tot de diverse opties in het
menu Diagramopties. Klik op Help in de diverse dialoogvensters om de Help bij diagrammen weer te
geven voor meer informatie over het gebruik van deze functies. De Diagram Help (Chart.chm) is
standaard geïnstalleerd in de map \Program Files\SAP BusinessObjects\Crystal Reports
2011\ChartSupport\Help\language.
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12.3.2.1 De diagramopmaak wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het diagram en kies Diagramopties.
2. Klik op het gewenste tabblad om de weergave, titels, gegevenslabels, enzovoort te wijzigen.

12.3.2.2 De opties voor rasters van numerieke assen wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het diagram en kies Diagramopties.
2. Klik op het gewenste tabblad om rasterlijnen, assen, enzovoort te wijzigen.

12.3.2.3 Diagramtitels wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op het diagram en kies Diagramopties.
2. Klik op het tabblad Titels en breng de wijzigingen aan.

12.3.3 Diagrammen bewerken met andere menuopties

12.3.3.1 Een nieuwe sjabloon toepassen

1. Klik met de rechtermuisknop op het diagram en selecteer Sjabloon laden in het menu.
2. Het sjablonendialoogvenster Aangepast wordt weergegeven.

De opties in het tabblad Aangepast geven directorylocaties weer onder \Program Files\SAP
BusinessObjects\Crystal Reports 14.0\Templateswaar aangepaste diagrambestanden
opgeslagen worden.

Opmerking:
De aangepaste diagrammen zijn alleen beschikbaar als u Aangepaste diagrammen hebt geselecteerd
bij de installatie van Crystal Reports.
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12.3.3.2 Een geselecteerd diagramobject opmaken

1. Selecteer een lijn-, gebied- of tekstobject in het diagram.
2. Klik met de rechtermuisknop op het opgegeven object en klik op Object <opmaken >.

Als u bijvoorbeeld een cirkelsegment selecteert, wordt Cirkelsegment opmaken weergegeven, en
als u een item in een vlakdiagram, staafdiagram, enzovoort selecteert, wordt Reeksmarkering
opmaken weergegeven.

3. Klik op het gewenste tabblad om de opmaak te wijzigen.

12.3.3.3 Reeksopties wijzigen

1. Selecteer een staafvormitem (vlak, staaf, lijn, markering, cirkelsegment, enzovoort) of een
legendamarkering.

2. Klik met de rechtermuisknop op het opgegeven gebied en selecteer Reeksopties.

Opmerking:
De optie Reeks is alleen beschikbaar als u een staaf of markering selecteert, zoals wordt aangegeven
in de vorige stap, en is mogelijk niet beschikbaar voor alle diagramtypen.

3. Klik op het gewenste tabblad om de weergave, gegevenslabels, enzovoort te wijzigen.

12.3.3.4 Een gezichtshoek kiezen voor een 3D-diagram

• Klik met de rechtermuisknop op het diagram en selecteer 3D-gezichtshoek in het menu.

12.3.4 De functies voor in- en uitzoomen gebruiken in staaf- en lijndiagrammen

Het tabblad Voorbeeld bevat opdrachten voor het in- en uitzoomen op staaf- en lijndiagrammen in het
rapport. U kunt op elk gewenst moment in- en uitzoomen op deze diagramtypen. Wanneer u in- of
uitzoomt, wordt dit aangeduid met exemplaarspecifiek. Als u het exemplaar van het diagram waarop
u hebt in- of uitgezoomd wilt opslaan, moet u de gegevens opslaan met het rapport.
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12.3.4.1 In- en uitzoomen op een staaf- of lijndiagram

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op het staaf- of lijndiagram om het snelmenu
weer te geven.

2. Klik in het snelmenu op Inzoomen.
3. Sleep de cursor voor inzoomen rond een gedeelte van het diagram om dit te selecteren met de

selectierechthoek.

Er wordt ingezoomd op het gedeelte van het diagram dat u hebt geselecteerd.

4. Herhaal de vorige stap om verder in te zoomen.

Opmerking:
Als u de aangrenzende gebieden wilt bekijken in een diagram waarop is ingezoomd, (bijvoorbeeld
aangrenzende staven in een staafdiagram), gebruikt u de optie Pannen in het snelmenu. Sleep de
cursor voor pannen naar links of rechts om in die richting in te zoomen.

5. Als u op een diagram wilt uitzoomen, klikt u met de rechtermuisknop op het diagram om het snelmenu
weer te geven.

6. Klik in het snelmenu op Uitzoomen.
7. Klik op het diagram met de cursor voor uitzoomen.

Er wordt één vergrotingsniveau uitgezoomd.

8. Klik nogmaals op het diagram om verder uit te zoomen.

12.3.5 Diagrammen automatisch rangschikken

Als u diagramobjecten verplaatst of het formaat ervan aanpast op het tabblad Voorbeeld, selecteert u
de functie Diagram automatisch rangschikken om het diagram opnieuw in te stellen.

12.3.5.1 Een diagram automatisch rangschikken

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op het diagram om het snelmenu weer te
geven.

2. Klik in het snelmenu op Diagram automatisch rangschikken.

Crystal Reports herstelt het oorspronkelijke formaat en de oorspronkelijke positie van het diagram.
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12.3.6 Diagrammen opmaken

12.3.6.1 De rand van een diagram wijzigen

1. Klik op het tabblad Ontwerp of Voorbeeldmet de rechtermuisknop op het diagram om het snelmenu
weer te geven.

2. Klik in het snelmenu op Achtergrond opmaken.
3. Klik in het dialoogvenster Opmaakeditor op het tabblad Rand om de bijbehorende opties weer te

geven.
4. Wijzig de stijl, kleur of dikte van de lijn.
5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het rapport wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden verwerkt.

12.3.6.2 Diagrammen voorwaardelijk opmaken

1. Klik op het tabblad Ontwerp of Voorbeeldmet de rechtermuisknop op het diagram om het snelmenu
weer te geven.

2. Klik in het snelmenu op Diagramexpert en selecteer het tabblad Kleurmarkering.

Zoek in de on line Help naar de expert voor kleuropmaak diagrammen voor meer informatie over
de expert.

Opmerking:

• De optie voor het toepassen van voorwaardelijke opmaak is niet voor alle diagramtypen
beschikbaar.

• Een diagramgebied moet twee waarden voor Bij wijziging van bevatten om voorwaardelijke
opmaak te kunnen weergeven.

• Als u een lijndiagram gebruikt, moet het diagram gegevensmarkeringen hebben voordat u
voorwaardelijke opmaak kunt zien.

• Nadat u voorwaardelijke opmaak hebt toegepast, moet u Kleur per groep selecteren op het
tabblad Weergave van het dialoogvenster Diagramopties voordat u de opmaak kunt zien. U stelt
deze optie in door met de rechtermuisknop op het diagram te klikken, Diagramopties aan te
wijzen in het snelmenu en Algemeen te selecteren in het submenu. Dit geldt voor lijn-, 3D-stijgings-
en 3D-oppervlaktediagrammen met één veld Bij wijziging van, en voor staaf-, 3D-oppervlakte-,
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radar- en aandelendiagrammen, diagrammen met numerieke as en diagrammen met twee
samenvattingen.

3. Klik op OK.

12.3.6.3 De legendatekst van diagrammen wijzigen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld op de tekst in de legenda van het diagram om deze te selecteren.

Tip:
Selecteer alleen de tekst, niet de gehele legenda.

2. Klik met de rechtermuisknop op de legendatekst en selecteer Aslabel bewerken in het snelmenu.
3. Voeg in het dialoogvenster Labelaliassen in het veld Weergegeven label de tekst toe die u wilt

weergeven.
4. Klik op OK.

12.3.7 De onderlegfunctie gebruiken voor diagrammen

Aangezien diagrammen alleen in bepaalde secties van het rapport kunnen worden afgedrukt, hebt u
met de onderlegfunctie meer controle over het algemene uiterlijk van het rapport. U kunt een diagram
naast de gegevens afdrukken waarop dit is gebaseerd in plaats van vóór de gegevens, zodat het rapport
duidelijker is.

Het rapport ziet er als volgt uit wanneer u een diagram met rapportgegevens onderlegt.
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Verwijzingen

13.1 Basisprincipes van kaartgebruik

13.1.1 Overzicht van kaartgebruik

Met Crystal Reports kunt u geografische kaarten in rapporten opnemen. Met behulp van kaarten kunt
u rapportgegevens grondig analyseren en trends eerder onderkennen. U kunt bijvoorbeeld een kaart
maken waarin de verkoop per regio wordt weergegeven. U kunt dan het volgende doen:
• Gegevens analyseren met een van de vijf kaarttypen.

• Het uiterlijk en de indeling van de kaart aanpassen, zodat u trends eerder onderkent.

• Lagere niveaus in de regio's van de kaart activeren om de onderliggende gegevens te bekijken.

13.1.2 Kaartindelingen

De Kaartexpert biedt vier indelingen die op bepaalde gegevenssets zijn afgestemd.

U kunt met een van deze indelingen kaarten maken. Afhankelijk van de gegevens waarmee u werkt,
kunt u de kaartindeling wijzigen.

Geavanceerd
De indeling Geavanceerd is geschikt als u met meerdere kaartwaarden werkt of als u een rapport
zonder groepen of samenvattingen maakt.

Groep
De indeling Groep is een eenvoudige indeling waarin u een samenvatting van de wijzigingen in een
geografisch veld weergeeft voor bijvoorbeeld een regio.
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Opmerking:
Als u een kaart met de indeling Groep wilt maken, moet er ten minste één groep en ten minste één
samenvattingsveld voor die groep bestaan.

Kruistabel
Gebruik de indeling Kruistabel als u een kaart maakt op basis van een kruistabelobject. Voor een
kruistabelkaart hebt u geen groepen of samenvattingsvelden nodig.

OLAP
Gebruik de indeling OLAP als u een kaart maakt op basis van een OLAP-raster. Voor een OLAP-kaart
hebt u geen groepen of samenvattingsvelden nodig.

Opmerking:
als er geen kaart is gekoppeld aan de gegevens die u opgeeft, wordt er een leeg blok weergegeven.
Dit gebeurt niet als u voor de sectie waarin u de kaart opneemt, hebt opgegeven dat lege blokken
moeten worden onderdrukt.

13.1.3 Kaarttypen

De Kaartexpert biedt verder vijf basistypen voor kaarten. Elk type is geschikt voor een andere strategie
voor gegevensanalyse. Als u wilt vaststellen welk type kaart het meest geschikt is voor uw rapport,
moet u uitgaan van het type gegevens dat u wilt analyseren. Als u in de kaart bijvoorbeeld één
gegevensitem per geografische opsplitsing wilt weergeven (stad, staat, land, enzovoort), kunt u
overwegen een kaart van het type In bereik, Puntdichtheid of Verdeeld te maken. Als u in de kaart
echter meer dan één waarde voor elke nieuwe geografische opsplitsing wilt weergeven, kunt u een
kaart met een cirkeldiagram of een staafdiagram maken. Hierna vindt u een overzicht van de belangrijkste
typen kaarten en veelgebruikte toepassingen ervan.

In bereik
In een kaart van het type In bereik worden de gegevens in bereiken verdeeld. Aan elk bereik wordt een
kleur toegewezen. Vervolgens worden de geografische gebieden van een code voor een van deze
kleuren voorzien. U kunt bijvoorbeeld een kaart maken met de verkoopresultaten van het afgelopen
jaar, gesorteerd op regio. Stel dat de verkoopcijfers uiteenlopen van nul tot 100.000. U kunt de kaart
dan van vijf bereiken voorzien, waarbij u een interval van 20.000 hanteert. Met verschillende tinten rood
(van donkerrood tot lichtrood) geeft u op basis van de verkoopcijfers de verschillende regio's aan. Met
behulp van deze kaart ziet u direct in welke regio de beste verkoopresultaten zijn geboekt.

Als u identieke intervallen hanteert, is het mogelijk dat elke regio in het bereik van nul tot 20.000 valt,
met uitzondering misschien van een bepaalde regio waar de verkoop bijzonder succesvol is geweest,
bijvoorbeeld 98.000. De kaart geeft dus een bijzonder onjuiste voorstelling van zaken. Het zou
realistischer zijn om bereiken als 0-5000, 5000-10000, 10000-15000, 15000-20000 en meer dan 20000
toe te passen. Wees dus zeer zorgvuldig bij de definitie van bereiken.

Opmerking:
de eindwaarde van de eerste opsplitsing wordt in het voorbeeld herhaald als de beginwaarde van de
volgende opsplitsing. Deze waarde wordt in de praktijk echter gebruikt als beginwaarde van een volgend
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bereik. Dat houdt in dat de bereikwaarden in het vorige voorbeeld eigenlijk 0-4999, 5000-9999, enzovoort
zijn.

U kunt kaarten met bereiken op vier verschillende manieren distribueren.
• Gelijk aantal

Met deze optie worden intervallen zodanig toegewezen dat in elk interval hetzelfde aantal regio's
(of zo veel mogelijk hetzelfde aantal regio's) wordt weergegeven. Bij de toewijzing van intervallen
wordt elke kleur in de kaart dus aan hetzelfde aantal regio's toegewezen. Het aantal
samenvattingswaarden per interval kan gelijk zijn, maar is dat niet standaard. Dit hangt af van de
afzonderlijke regio's en de samenvattingswaarden ervan.

• Gelijk bereik

Met deze optie worden intervallen zodanig toegewezen dat het aantal samenvattingswaarden per
interval gelijk is. Het aantal regio's per interval kan gelijk zijn, maar is dat niet standaard. Dit hangt
af van de afzonderlijke regio's en de samenvattingswaarden ervan.

• Natuurlijke scheiding

Met deze optie worden intervallen met een algoritme toegewezen om het verschil te beperken tussen
de samenvattingswaarden en het gemiddelde van de samenvattingswaarden per interval.

• Standaardafwijking

Met deze optie worden intervallen zodanig toegewezen dat het middelste interval met het gemiddelde
van de gegevenswaarden samenvalt. De intervallen boven en onder het middelste bereik vormen
één standaarddeviatie hoger respectievelijk lager ten opzichte van het gemiddelde. Met
standaarddeviatie wordt de vierkantswortel van de variantie bedoeld. Hieruit kunt u afleiden in welke
mate diverse waarden in een set waarden afwijken van het gemiddelde van die set.

Puntdichtheid
In een kaart van het type Puntdichtheid wordt een opgegeven item telkens met een punt aangegeven.
U maakt bijvoorbeeld een kaart van de Verenigde Staten waarbij elke scheepswerf met een punt wordt
aangegeven. In staten als Tennessee ziet u geen enkele punt. In staten langs de kust, zoals South
Carolina, zult u echter een behoorlijk aantal punten zien.

Met een kaart van het type Puntdichtheid genereert u een algemeen overzicht van de mate waarin een
bepaald item is verspreid. U kunt dergelijke kaarten vergelijken met een satellietfoto waarop de lichtjes
van alle steden te zien zijn. Dergelijke kaarten zijn niet bij uitstek geschikt voor de uitwisseling van
gegevens (vooral als er een groot aantal items bij betrokken is), maar ze geven wel een duidelijk
overzicht van een bepaalde verspreiding.

Verdeeld
Een kaart van het type Verdeeld is vergelijkbaar met een kaart van het type In bereik, maar bevat één
symbool voor elk exemplaar van een opgegeven item. Standaard is dit symbool een cirkel, maar u kunt
naar eigen inzicht een ander symbool kiezen. De grootte van elk symbool is proportioneel afgestemd
op de waarde van het bijbehorende item. Hierbij wordt een bereik met drie grootten aangehouden.

In een kaart van het type Verdeeld vindt u dezelfde informatie als in een kaart met bereiken. Een kaart
met bereiken maakt u als geografische gebieden duidelijke grenzen hebben, zoals bij regio's het geval
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is. In een kaart met gradaties geeft u gegevens weer die aan punten zijn gekoppeld en niet aan exacte
gebieden, zoals plaatsen.

In een kaart van een bepaalde regio kunt u bijvoorbeeld de verkoop per vestiging aangeven met
gradatiecirkels. De grootte van elke cirkel zegt iets over de hoogte van de verkoopcijfers of het bereik
verkoopcijfers. Een vestiging met een omzet van $70.000 wordt in deze kaart met een grote cirkel
aangegeven en een vestiging met een omzet van $20.000 met een kleine cirkel. In een kaart van het
type Verdeeld worden puntgegevens, zoals plaatsen, duidelijker aangegeven dan in een kaart van het
type In bereik. De verschillen tussen de diverse itemwaarden worden met symbolen van uiteenlopende
grootte aangegeven en niet met kleuren.

Cirkeldiagram
In een kaart met een cirkeldiagram ziet u voor elk geografisch gebied een cirkeldiagram. Het
cirkeldiagram staat voor gegevensitems die samen een totaal vormen. Elk segment van de cirkel staat
voor een afzonderlijk gegevensitem en geeft het percentage van dat item binnen het totaal aan. U kunt
bijvoorbeeld een kaart met een cirkeldiagram maken waarin u per regio verwarmingsbronnen opneemt.
Er zijn vier typen verwarmingsbrandstof (vier segmenten in elk cirkeldiagram): elektriciteit, gas, hout
en zonne-energie. Voor elke regio maakt u een cirkeldiagram waaruit blijkt welke bron in welke mate
in de regio wordt gebruikt. In de staat Washington wordt waarschijnlijk in hoge mate (een groot segment)
gebruik gemaakt van elektriciteit in verband met de waterkrachtcentrale in die regio. In Idaho ziet u
waarschijnlijk een hoog gebruikspercentage (een groot segment) voor gas.

Met deze kaart kunt u duidelijk aantonen in welke mate bepaalde items over een bepaalde regio zijn
verspreid. Het is ook mogelijk cirkeldiagrammen met een proportionele grootte te maken, net als de
symbolen in een kaart van het type Verdeeld. De grootte van het cirkeldiagram wordt dan bepaald door
de onderliggende gegevenswaarden. U kunt op die manier de totalen van de diverse regio's vergelijken.

Staafdiagram
Een staafdiagram is vergelijkbaar met een cirkeldiagram, maar leent zich beter voor bepaalde
gegevenssets. Een kaart met een staafdiagram is geschikt voor items waarvan de som geen 100%
bedraagt, dus voor items die geen totaal vormen of die niet verwant zijn. U kunt bijvoorbeeld een kaart
met een staafdiagram maken waarin u per regio het gebruik van verwarmingsbronnen opneemt. U kunt
bijvoorbeeld kiezen om het gebruik van drie typen brandstof te analyseren: elektriciteit, gas en
zonne-energie. Elk staafdiagram in de kaart kan afzonderlijke staven voor deze drie bronnen bevatten.
In dit voorbeeld vormen de gegevensitems (elektriciteit, gas en zonne-energie) geen totaal. Er kunnen
in deze regio's ook andere verwarmingsbronnen worden gebruikt, zoals hout. In deze kaart worden
echter slechts drie bronnen opgenomen. De kaart is bedoeld om het gebruik van elke bron binnen een
regio te vergelijken met het gebruik van die bron binnen de andere regio's. In een kaart met een
cirkeldiagram kunt u de drie verwarmingsbronnen weergeven in de vorm van een percentage van het
gebruik van alle bronnen binnen elke regio. Hoewel u de percentages per regio dan kunt vergelijken,
kunt u de werkelijke waarden per regio waarschijnlijk niet vergelijken, omdat elke regio dezelfde
totaalwaarde heeft (100%).

13.1.4 De plaats van een kaart bepalen
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Als u een plaats voor een kaart kiest, bepaalt u daarmee ook de hoeveelheid gegevens die in de kaart
wordt opgenomen. Als u de kaart bijvoorbeeld in de sectie Koptekst van rapport opneemt, bevat de
kaart gegevens voor het gehele rapport. Als u de kaart in de sectie Koptekst van de groep of Voettekst
van de groep opneemt, worden er groepsgebonden gegevens weergegeven. Bij de plaatsbepaling van
de kaart legt u ook vast of de kaart eenmaal voor het gehele rapport wordt afgedrukt of telkens voor
elk exemplaar van een bepaalde groep wordt afgedrukt.

Opmerking:
als het rapport subrapporten bevat, kunt u ook kaarten in deze subrapporten opnemen.

13.1.5 Analyse op een lager niveau in kaarten uitvoeren

Kaarten bieden niet alleen de mogelijkheid gegevens te presenteren, maar ook om deze te analyseren.
Plaats de cursor zodanig op een sectie van de kaart op het tabblad Voorbeeld dat de aanwijzer wordt
gewijzigd in een cursor voor analyses op lager niveau. Dubbelklik om de onderliggende gegevens voor
die kaartsectie te bekijken.

Opmerking:
als u lagere niveaus activeert voor een regio waarvoor geen gegevens bestaan, wordt een bericht
weergegeven met de mededeling dat er geen detailrecords voor de regio met die naam bestaan.

13.2 Kaarten maken

Het proces waarin u kaarten maakt, is afhankelijk van de gegevens die u daarbij gebruikt. In de volgende
secties wordt per kaartindeling beschreven hoe u kaarten maakt.

Kaarten maken op basis van detailvelden (indeling Geavanceerd)
In de indeling Geavanceerd kunt u een kaart op basis van bepaalde waarden maken. Met de indeling
Geavanceerd vervalt de noodzaak van een samenvattingsveld. U gebruikt namelijk waarden die in de
sectie Details van het rapport worden weergegeven.

Als u een kaart met de indeling Geavanceerd wilt maken, moet u twee dingen opgeven:
• Voorwaarden (maximaal twee).

• Waarde (één waarde).

Voorwaarde
Met de voorwaarde geeft u aan waar gegevens in de kaart worden geplot. Deze voorwaarde moet een
veld voor een tekenreeks zijn. De kaart kan alleen worden gegenereerd als het veld geografische
gegevens bevat. In een kaart waarin u bijvoorbeeld per land de verkoopcijfers van vorig jaar vermeldt,
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wordt het veld Land als voorwaarde gebruikt. Telkens als de voorwaarde en dus het land wordt gewijzigd,
wordt het betrokken gebied in de kaart gemarkeerd.

Waarde
In de indeling Geavanceerd wordt de waarde gebruikt om de gegevens te bepalen die in de kaart
worden opgenomen zodra het gebied in de kaart wordt gemarkeerd. Als u bijvoorbeeld een kaart maakt
met de verkoopcijfers van het afgelopen jaar per land, fungeert het veld met deze verkoopcijfers als
waarde.

13.2.1 Kaarten maken op basis van groepsvelden (indeling Groep)

Als u een kaart op basis van een groep wilt maken, kunt u de indeling Groep gebruiken. In de kaart
wordt een samenvatting weergegeven (zoals de verkoopcijfers van het afgelopen jaar) zodra de waarde
in een geografisch veld (zoals Regio) wordt gewijzigd. Als u een kaart met de indeling Groep wilt maken,
moet er ten minste één groep en ten minste één samenvattingsveld voor die groep bestaan.

13.2.1.1 Een kaart op basis van een groep maken

1. Klik in het menu Invoegen op Kaart.

Tip:

U kunt ook op de knop Kaart invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

Het dialoogvenster Kaartexpert verschijnt.

2. Klik op het tabbladGegevens in het gebied Indeling opGroep als deze optie nog niet is geselecteerd.
3. Geef in het gebied Plaatsing in de lijst Kaart plaatsen aan hoe vaak u de kaart in het rapport wilt

opnemen en klik vervolgens op Koptekst of Voettekst om de gewenste locatie voor de kaart op te
geven.

4. Klik in het gebied Gegevens in de lijst Bij wijziging van op het groepsveld waarop u de kaart wilt
baseren en klik vervolgens in de lijst Weergeven op het samenvattingsveld dat u in de kaart wilt
weergeven.

5. Klik op het tabblad Type.
6. Klik op het type kaart dat het meest geschikt is voor uw gegevens (In bereik, Puntdichtheid of

Verdeeld). Zie Kaarttypen.
7. Geef in het gebied Opties opmaakopties voor de kaart op.
8. Klik op het tabblad Tekst.
9. Voer in het veld Titel van kaart een titel voor de kaart in.
10. Klik in het gebied Legenda op een van de volgende opties:

• Uitgebreide legenda om een gedetailleerde legenda voor de kaart weer te geven.
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• Beknopte legenda om een beknopte legenda voor de kaart weer te geven.

• Geen legenda om geen legenda voor de kaart weer te geven.

11. Als u op Uitgebreide legenda klikt, kunt u op Door kaart gegenereerd klikken om Crystal Reports
een legendatitel op basis van de kaart te laten maken. U kunt ook op Opgeven klikken om zelf een
titel en subtitel voor de legenda op te geven.

12. Klik op OK.

De kaart wordt in de sectie Koptekst van rapport of Voettekst van rapport geplaatst, afhankelijk van
de optie die u in stap 3 hebt geselecteerd.

13.2.2 Kaarten maken op basis van kruistabellen (indeling Kruistabel)

Met de indeling Kruistabel kunt u een kaart op basis van het samenvattingsveld Kruistabel maken. U
hebt bijvoorbeeld een kruistabel met het totaal aantal items van een product dat in elke regio van de
Verenigde Staten is verkocht. U wilt een kaart opnemen waaruit het percentage totaal verkochte
productitems per regio blijkt.

Voordat u een kaart van het type Kruistabel kunt maken, moet u een kruistabel in het rapport opnemen.
Zie Kruistabelobjecten voor meer informatie over kruistabellen.

13.2.2.1 Een kaart maken op basis van een kruistabel

1. Klik in het menu Invoegen op Kaart.

Tip:

U kunt ook op de knop Kaart invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

Het dialoogvenster Kaartexpert verschijnt.

2. Klik op het tabblad Gegevens in het gebied Indeling op Kruistabel als deze optie nog niet is
geselecteerd.

3. Klik in het gebied Plaatsing op Koptekst of Voettekst om de gewenste locatie voor de kaart op te
geven.

4. Klik in het gebied Gegevens in de lijst Geografisch veld op een geografisch veld om geografische
gebieden voor de kaart op te geven.

5. Klik indien nodig in de lijst Onderverdeeld door op een ander veld waarop u de kaart wilt baseren.

Dit veld wordt door Crystal Reports gebruikt om de cirkeldiagrammen of staafdiagrammen in de
kaart op te splitsen.

2012-05-10305

Verwijzingen



6. Klik in de lijst Kaart van op een samenvattingsveld om numerieke gegevens voor de kaart op te
geven.

7. Klik op het tabblad Type.
8. Klik op het type kaart dat het meest geschikt is voor uw gegevens. Zie Kaarttypen.

• Als u de kaart op slechts één veld wilt baseren, moet u de waarde Geen in de lijst Onderverdeeld
door selecteren. Kies vervolgens In bereik, Puntdichtheid of Verdeeld als type kaart.

• Als u de kaart op twee velden wilt baseren, moet u een extra veld in de lijst Onderverdeeld door
selecteren. Kies vervolgens Cirkeldiagram of Staafdiagram als type kaart.

9. Geef in het gebied Opties opmaakopties voor de kaart op.
10. Klik op het tabblad Tekst.
11. Voer in het veld Titel van kaart een titel voor de kaart in.
12. Klik in het gebied Legenda op een van de volgende opties:

• Uitgebreide legenda om een gedetailleerde legenda voor de kaart weer te geven.

• Beknopte legenda om een beknopte legenda voor de kaart weer te geven.

• Geen legenda om geen legenda voor de kaart weer te geven.

13. Als u op Uitgebreide legenda klikt, kunt u op Door kaart gegenereerd klikken om Crystal Reports
een legendatitel op basis van de kaart te laten maken. U kunt ook op Opgeven klikken om zelf een
titel en subtitel voor de legenda op te geven.

14. Klik op OK.

De kaart wordt in de sectie Koptekst van rapport of Voettekst van rapport geplaatst, afhankelijk van
de optie die u in stap 3 hebt geselecteerd.

13.2.3 Kaarten maken op basis van een OLAP-kubus (indeling OLAP)

Met de indeling OLAP kunt u een kaart maken op basis van een OLAP-raster. Voordat u een OLAP-kaart
kunt maken, moet u een OLAP-raster in het rapport opnemen. Zie Een OLAP-rapport maken voor meer
informatie over OLAP-rasters.

13.2.3.1 Een kaart maken op basis van een OLAP-kubus

1. Klik in het menu Invoegen op Kaart.

Tip:

U kunt ook op de knop Kaart invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.
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Het dialoogvenster Kaartexpert verschijnt.

2. Klik op het tabbladGegevens in het gebied Indeling opOLAP als deze optie nog niet is geselecteerd.
3. Klik in het gebied Plaatsing op Koptekst of Voettekst om de gewenste locatie voor de kaart op te

geven.
4. Klik in het gebied Gegevens op de lijst Bij wijziging van en selecteer het veld waarop u de kaart

wilt baseren.

Opmerking:
dit veld moet geografische gegevens bevatten, zoals het land.

5. Klik indien nodig op de lijst Onderverdeeld door en selecteer een tweede rij of kolom die u in de
kaart wilt opnemen.

Opmerking:
als u gegevens wilt opsplitsen en de kaart op een tweede veld wilt baseren, heeft dat gevolgen voor
de kaarttypen die in stap 8 beschikbaar zijn, ongeacht of u een rij of kolom toevoegt.

6. Klik op het tabblad Type.
7. Klik op het type kaart dat het meest geschikt is voor uw gegevens. Als u de kaart niet op een tweede

veld baseert, kunt u In bereik, Puntdichtheid of Verdeeld kiezen. Gebruikt u wel een tweede veld,
dan hebt u de keuze uit Cirkeldiagram en Staafdiagram. Zie Kaarttypen.

8. Geef in het gebied Opties opmaakopties voor de kaart op.
9. Klik op het tabblad Tekst.
10. Voer in het veld Titel van kaart een titel voor de kaart in.
11. Klik in het gebied Legenda op een van de volgende opties:

• Uitgebreide legenda om een gedetailleerde legenda voor de kaart weer te geven.

• Beknopte legenda om een beknopte legenda voor de kaart weer te geven.

• Geen legenda om geen legenda voor de kaart weer te geven.

Opmerking:
Als u op Uitgebreide legenda klikt, kunt u op Door kaart gemaakt klikken om door Crystal Reports
een legendatitel op basis van de kaart te laten maken. U kunt ook op Opgeven klikken om zelf een
titel en subtitel voor de legenda op te geven.

12. Klik op OK.

De kaart wordt in de sectie Koptekst van rapport of Voettekst van rapport geplaatst, afhankelijk van
de optie die u in stap 3 hebt geselecteerd.

13.3 Werken met kaarten
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Nadat u een kaart hebt gemaakt, wilt u mogelijk een nieuwe titel, koppen en een legenda toevoegen.
Wellicht wilt u ook lettertypen wijzigen of zelfs het type kaart. Crystal Reports biedt diverse opties
waarmee u bestaande kaarten kunt bewerken.

13.3.1 Kaarten bewerken met de Kaartexpert

Als u kaarten met de Kaartexpert bewerkt, kunt u terugkeren naar de expert waarmee u de kaart hebt
ontworpen. U kunt een groot aantal oorspronkelijke beslissingen herroepen en bijvoorbeeld een ander
type voor de kaart instellen of de kaart op andere gegevens baseren. Open de Kaartexpert op het
tabblad Ontwerpen of Voorbeeld en breng de gewenste wijzigingen aan.

13.3.1.1 Een kaart bewerken met de Kaartexpert

1. Klik met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Kaartexpert.
3. Breng in het dialoogvenster Kaartexpert de gewenste wijzigingen aan.
4. Klik op OK.

13.3.2 De kaarttitel wijzigen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Kies Titel in het snelmenu.
3. Voer in het dialoogvenster Titel van kaart wijzigen een nieuwe titel in.
4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het tabblad Voorbeeld wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden
verwerkt.

13.3.3 Het kaarttype wijzigen

Als u met de rechtermuisknop op het tabblad Voorbeeld op een kaart klikt, kunt u in het snelmenu het
type kaart wijzigen en de eigenschappen voor de kaart instellen. Als u bijvoorbeeld wilt zien hoe
gegevens in een kaart van het type In bereik er in een kaart van het type Puntdichtheid uitzien, deelt
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u de kaart opnieuw in zonder dat u naar de Kaartexpert hoeft terug te keren en de opmaak hoeft te
wijzigen.

13.3.3.1 Het kaarttype wijzigen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Kies Type in het snelmenu.

Het dialoogvenster Kaart aanpassen wordt weergegeven.

3. Klik in de lijst Kaarttype op een ander kaarttype.
4. Geef in het gebied Opties opmaakopties voor de nieuwe kaart op.

De beschikbare eigenschappen zijn afhankelijk van de kaart die u hebt geselecteerd.

5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het tabblad Voorbeeld wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden
verwerkt.

13.3.4 Kaartlagen wijzigen

Kaarten in Crystal Reports bestaan uit verschillende lagen. U kunt deze lagen stapelen om een kaart
van meer details te voorzien. Als u bijvoorbeeld de namen van de grootste plaatsen in elk land wilt
weergeven, voegt u een laag met plaatsnamen toe. Deze laag wordt op de basiswereldkaart geplaatst
en biedt zo extra gegevens.

U kunt de kaartlagen opgeven die u wilt weergeven. Ook is het mogelijk de volgorde van geselecteerde
lagen te wijzigen.

13.3.4.1 Kaartlagen wijzigen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Kies Lagen in het snelmenu.

Het dialoogvenster Laagbeheer wordt weergegeven.
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3. Klik in de lijst Lagen op Omhoog of Omlaag om de volgorde van de kaartlagen te wijzigen.

Houd er rekening mee dat bepaalde kaartlagen niet-transparante secties bevatten waardoor gegevens
uit andere lagen niet kunnen worden weergegeven. Zo is de laag Oceaan voor het grootste gedeelte
niet-transparant. Als u deze laag hoger in de lijst met lagen plaatst, wordt de weergave van de
andere lagen daardoor beïnvloed (de lagen lijken te zijn verdwenen, maar worden slechts door de
laag Oceaan verborgen).

4. Stel in het gebied Eigenschappen de eigenschappen voor elke kaartlaag in. Geef op of de laag
zichtbaar is en automatisch van een label wordt voorzien.

Met de optie Zichtbaar bepaalt u of de laag wordt weergegeven. Met de optie Automatische labels
bepaalt u of een vooraf gedefinieerde label wordt weergegeven, bijvoorbeeld voor de namen van
de grootste plaatsen ter wereld.

5. Klik indien nodig op Weergeven om het dialoogvenster Weergave-eigenschappen te openen.

In dit dialoogvenster stelt u voor de betrokken laag de standaardweergavemodus en het zoombereik
in (de kleinst en grootst mogelijke zoomfactor). Klik vervolgens op OK om naar het dialoogvenster
Laagbeheer terug te keren.

6. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het tabblad Voorbeeld wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden
verwerkt.

13.3.5 Problemen met niet-overeenkomende gegevens oplossen

Het is mogelijk dat in de kaart waarmee u werkt een andere geografische naam wordt gebruikt dan in
de database. In de kaart van Europa is bijvoorbeeld sprake van het United Kingdom, terwijl in de
database de afkorting 'U.K.' is opgenomen. Er kunnen in de kaart pas gegevens voor het geselecteerde
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geografische gebied worden weergegeven nadat u het probleem met niet-overeenkomende gegevens
hebt opgelost.

13.3.5.1 Problemen met niet-overeenkomende gegevens oplossen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Kies Niet-overeenkomende koppeling corrigeren in het snelmenu.

Het dialoogvenster Niet-overeenkomende kaartkoppeling corrigeren wordt weergegeven.

3. Klik op het tabblad Niet-overeenkomende koppeling corrigeren om een lijst met geografische namen
weer te geven die in de database anders zijn gedefinieerd dan in de kaart.

4. Klik in de lijst Deze veldnaam toewijzen op de naam waarvoor zich het probleem voordoet dat u
wilt verhelpen.

5. Als u de kop wilt toewijzen, klikt u op een trefwoord in de lijst Aan deze kaartnaam.
6. Als de gegevens overeenkomen, klikt u op Overeenkomst.

De nieuwe toewijzing wordt in het gedeelte Overeenkomende resultaten van het tabblad
Niet-overeenkomende koppeling corrigeren weergegeven.

7. Nadat u de problemen met niet-overeenkomende gegevens hebt opgelost, klikt u op OK.

In het geselecteerde geografische gebied van de kaart worden nu gegevens weergegeven.

13.3.6 De geografische kaart wijzigen

Als u gegevenswaarden in combinatie met een andere geografische kaart wilt weergeven, geeft u de
wijzigingen op het tabblad Andere kaart kiezen op in het dialoogvenster Niet-overeenkomende
kaartkoppeling corrigeren.

13.3.6.1 De geografische kaart wijzigen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Niet-overeenkomende koppeling corrigeren.

Het dialoogvenster Niet-overeenkomende kaartkoppeling corrigeren wordt weergegeven. Op het
tabblad Andere kaart kiezen ziet u de naam van de kaart waarmee u werkt en een lijst met andere
kaarten die u kunt kiezen.
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3. Klik in de lijst Beschikbare kaarten op de nieuwe kaart die u wilt gebruiken.
4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het tabblad Voorbeeld wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden
verwerkt.

13.3.7 In- en uitzoomen op een kaart

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Inzoomen.
3. Sleep de selectiecursor rond de kaartsectie die u wilt weergeven.

De vergrotingsfactor voor de kaart wordt met één niveau verhoogd.

4. Sleep een andere selectie om verder in te zoomen.
5. Als u op een kaart wilt uitzoomen, klikt u met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te

openen.
6. Klik in het snelmenu op Uitzoomen.
7. Klik op de kaart.

De vergrotingsfactor voor de kaart wordt met één niveau verlaagd.

8. Klik nogmaals op de kaart om verder uit te zoomen.

Opmerking:

• Als een kaart voor elk exemplaar van een groep eenmaal wordt weergegeven, zijn de opgegeven
instellingen voor pannen en in- en uitzoomen alleen voor dat exemplaar van kracht. Als u in de kaart
dus op de koptekst van een bepaalde groep inzoomt, geldt de instelling alleen voor de koptekst van
die groep. De zoomfactor voor de overige groepskopteksten wordt niet gewijzigd. Op deze manier
kunt u dus elke kaart van andere instellingen voorzien.

• Als u de optie Gegevens bij rapport opslaan in het menu Bestand hebt geselecteerd, worden de
instellingen voor pannen en in- en uitzoomen in combinatie met het rapport opgeslagen. Als u deze
optie niet hebt geselecteerd, worden alleen de standaardinstellingen voor de kaart opgeslagen.

13.3.8 Een kaart pannen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Pannen.
3. Sleep de cursor voor pannen naar de gewenste kaartsectie.
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13.3.9 Een kaart centreren

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Kaart centreren.

13.3.10 De Kaartnavigator verbergen en weergeven

Met de Kaartnavigator activeert u een kleinschalige versie van de geselecteerde kaart, zodat u gebieden
kunt selecteren die u wilt pannen. U sleept dan snel om een bepaald deel van de kaart duidelijker weer
te geven. Met de opdracht Kaart centreren plaatst u de kaart weer in het midden van het weergavegebied.

U kunt de Kaartnavigator naar eigen inzicht weergeven of verbergen.

13.3.10.1 De Kaartnavigator verbergen

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Kaartnavigator.

De Kaartnavigator wordt van het tabblad Voorbeeld verwijderd.
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13.3.10.2 De Kaartnavigator weergeven

1. Klik op het tabblad Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu te openen.
2. Klik in het snelmenu op Kaartnavigator.

De Kaartnavigator wordt op het tabblad Voorbeeld weergegeven.

13.3.11 Kaarten opmaken

13.3.11.1 De rand van een kaart wijzigen

1. Klik op het tabblad Ontwerp of Voorbeeld met de rechtermuisknop op de kaart om het snelmenu
weer te geven.

2. Klik in het snelmenu op Kaart opmaken.
3. Klik in het dialoogvenster Opmaakeditor op het tabblad Rand om de bijbehorende opties weer te

geven.
4. Wijzig de lijnstijl, kleur en achtergrondkleur. U kunt ook een slagschaduw aan de kaartrand toevoegen

of juist verwijderen.
5. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan.

Het rapport wordt weer door Crystal Reports geactiveerd en de wijzigingen worden verwerkt.

13.3.12 Een kaart onderleggen

1. Maak een kaart en neem deze in de sectie Koptekst van rapport op.

Zie Kaarten maken voor meer informatie.

2. Klik in het menu Rapport op Sectie-expert.

Tip:

U kunt ook op de knop Sectie-expert klikken op de werkbalk Expert-hulpprogramma's.
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Het dialoogvenster Sectie-expert verschijnt.

3. Klik in het sectiegebied op Rapportkoptekst en schakel het selectievakje Volgende secties
onderleggen in.

4. Klik op OK.

Het rapport wordt weer door Crystal Reports geactiveerd. De kaart wordt nu naast de bijbehorende
gegevens geplaatst.

5. Indien nodig verplaatst u de kaart of wijzigt u de grootte ervan.
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OLE

14.1 Overzicht van OLE

Dankzij OLE (Object Linking and Embedding) kunt u objecten (OLE-objecten) in een rapport invoegen
die u met een andere toepassing (OLE-servertoepassing) hebt gemaakt en deze objecten vervolgens
met die toepassing vanuit Crystal Reports bewerken.

Als u niet met OLE werkt, moet u Crystal Reports afsluiten, de oorspronkelijke toepassing openen, het
object wijzigen, terugkeren naar Crystal Reports, het oude ingevoegde object verwijderen en het
gewijzigde object invoegen.

Opmerking:
Als u een Crystal Reports-rapport in SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform of via de
RAS (Report Application Server) wilt gebruiken, kopieert u het bronbestand naar een netwerkmap die
toegankelijk is voor de netwerkaccount(s) waaronder de verwerkende servers (Job Server, Page Server,
RAS) worden uitgevoerd. Controleer of de accounts van de rapportontwerpers eveneens rechten voor
de netwerkmap hebben. Als u een gekoppeld OLE-object in Crystal Reports invoegt, gebruikt u een
UNC-pad.

14.1.1 OLE-termen

Voordat u in Crystal Reports met OLE-objecten gaat werken, is het verstandig de bijbehorende termen
door te nemen:
• OLE

OLE is een acroniem van Object Linking and Embedding. De term verwijst naar de mogelijkheid
samengestelde documenten te maken. Dit zijn documenten met elementen uit een andere toepassing
die met behulp van die toepassing kunnen worden bewerkt.

• OLE-object

Een OLE-object is eigenlijk een weergave van gegevens die in een andere toepassing zijn gemaakt
en waarvoor een relatie met die oorspronkelijke toepassing bestaat. Een bitmap die in Paint is
gemaakt, een Excel-spreadsheet of een figuur uit MS Graph kunnen OLE-objecten zijn als deze in
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de vorm van een OLE-object in een document zijn ingevoegd. Als deze objecten niet als OLE-object
zijn ingevoegd, bestaat er geen relatie tussen het object en de oorspronkelijke toepassing.

• OLE-containertoepassing

Een OLE-containertoepassing is een toepassing waarmee u OLE-objecten kunt openen en verwerken
die in een andere toepassing zijn gemaakt (zoals Paint of Excel). Crystal Reports is een
containertoepassing.

• Containerdocument

Een containerdocument is een document dat met behulp van de containertoepassing is gemaakt
en dat een of meer OLE-objecten bevat.

• OLE-servertoepassing

Documenten die met een OLE-servertoepassing zijn gemaakt, kunnen als OLE-object in een
OLE-containerdocument worden ingevoegd. Microsoft Word en Excel zijn voorbeelden van
toepassingen die als OLE-server en als OLE-container kunnen fungeren. Met deze toepassingen
kunt u dus nieuwe OLE-objecten maken en daarnaast kunnen deze toepassingen OLE-objecten
bevatten die met een andere toepassing zijn gemaakt.

• Serverdocument

Een serverdocument is een bestand dat met een servertoepassing is gemaakt en dat het
oorspronkelijke OLE-object bevat.

14.1.2 Typen OLE-objecten

• Statisch object

Een statisch OLE-object is een afbeelding van een object die kan worden weergegeven en afgedrukt,
maar niet rechtstreeks kan worden bewerkt. Er is geen sprake van een verbinding met een
servertoepassing. Er zijn twee typen statische objecten: statische bitmaps en statische
metabestanden.

• Ingesloten object

Een ingesloten object bevat een weergave van het object in combinatie met gegevens waardoor de
inhoud wordt gedefinieerd. Er is geen sprake van een verbinding met het oorspronkelijke object in
het serverdocument. Ingesloten objecten gebruikt u vooral als u het object los van het oorspronkelijke
serverdocument moet kunnen bewerken.

• Gekoppeld object

Een gekoppeld object bevat een weergave van de gegevens en een koppeling met het bestand
waaruit deze gegevens afkomstig zijn. U gebruikt gekoppelde objecten vooral als de gegevens in
het serverdocument aan wijzigingen onderhevig zijn en u wilt dat het object in het rapport wordt
bijgewerkt zodra u het rapport opent.
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14.1.3 Algemene overwegingen ten aanzien van OLE

Bij de toepassing van OLE-functionaliteit moet u met een aantal punten rekening houden.
• Als u dubbelklikt op een ingesloten OLE-object, wordt het object geactiveerd en kunt u het bewerken.

De menu's en werkbalken van de Rapportontwerper worden samengevoegd met die van de
servertoepassing van het object. Als de OLE-servertoepassing dit gedrag niet ondersteunt, wordt
het object in een afzonderlijk venster weergegeven. Als u alle wijzigingen hebt aangebracht, klikt u
buiten het object, waarna de werkbalken van de Rapportontwerper weer worden weergegeven.

• Als u dubbelklikt op een gekoppeld OLE-object, wordt de servertoepassing van het object geopend.
Het object wordt daarin weergegeven, zodat u het kunt bewerken. Het is niet mogelijk een gekoppeld
object rechtstreeks in Crystal Reports te bewerken, omdat u met het oorspronkelijke object werkt.
Omdat het object aan meerdere documenten kan zijn gekoppeld, wordt de oorspronkelijke versie
in de servertoepassing weergegeven en hebt u dus toegang tot één editor tegelijkertijd.

14.2 OLE-objecten in rapporten invoegen

U kunt OLE-objecten op verschillende manieren in een toepassing invoegen.
• Met de optie OLE-object in het menu Invoegen kunt u een bestaand object importeren of een nieuw

object maken. Met deze methode kunt u zowel ingesloten als gekoppelde objecten plaatsen.

• Met Plakken speciaal in het menu Bewerken kunt u het object in een OLE-servertoepassing kopiëren
of knippen en in een rapport plakken. Als u het object in verschillende indelingen kunt plakken, kiest
u de gewenste indeling. Als u bijvoorbeeld tekst uit een Microsoft Word-document invoegt, kunt u
de tekst plakken als Microsoft Word-documenttekst (die u in Word kunt bewerken) of als een
metabestand, dat een niet-bewerkbare afbeelding van de tekst vormt. Met Plakken speciaal kunt u
zowel ingesloten als gekoppelde objecten plaatsen.

Opmerking:
Als u geselecteerde gegevens invoegt (gedeelten van grotere bestanden), gebruikt u bij voorkeur de
opties Kopiëren en Plakken speciaal. Als u volledige bestanden invoegt, klikt u in het menu Invoegen
op OLE-object.

14.2.1 OLE-objecten kopiëren en plakken

In deze procedure wordt ervan uitgegaan dat u beschikt over Microsoft Excel of een ander
spreadsheetprogramma dat als OLE-servertoepassing kan fungeren.
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1. Start zowel Crystal Reports als Microsoft Excel.
2. Open een bestaand rapport in Crystal Reports.
3. Maak een spreadsheet in Microsoft Excel door in de cellen A1 tot en met A10 de getallen 1 tot en

met 10 te typen.
4. Selecteer cel A1 tot en met A10, klik met de rechtermuisknop en selecteer Kopiëren in het snelmenu

van Excel.
5. Ga naar Crystal Reports en kies Plakken in het menu Bewerken.
6. Plaats de cellen in de sectie Details van het rapport.
7. Klik met de rechtermuisknop op het spreadsheetobject in het rapport. Kijk of het als een OLE-object

wordt gezien en of uit de twee na laatste opdracht blijkt dat het om een werkbladobject gaat.
8. Dubbelklik op het spreadsheetobject.

De menu's en werkbalken worden gewijzigd in een combinatie van menu's en werkbalken uit de
OLE-servertoepassing en uit Crystal Reports. U kunt het object nu rechtstreeks bewerken. Het object
is een ingesloten object. Wijzigingen die u in het object aanbrengt, hebben geen invloed op de
oorspronkelijke versie ervan.

9. Klik buiten het object als u de gewenste wijzigingen hebt aangebracht.

De menu's en werkbalken uit Crystal Reports worden weer weergegeven. De wijzigingen die u hebt
aangebracht, zijn opgeslagen.

14.3 De weergave van OLE-objecten in een rapport

Een OLE-object wordt in een rapport met een van de beschikbare indelingen weergegeven. De indeling
is afhankelijk van de manier waarop u het object invoegt.
• Als u het object in de vorm van een pictogram weergeeft, ziet u het pictogram in het rapport.

Gebruikers kunnen het object bewerken door op het pictogram te dubbelklikken.

• Als u het object op basis van een bestaand bestand hebt gemaakt, worden de gegevens uit dat
bestand (of een pictogram) in het rapport weergegeven. Gebruikers kunnen de gegevens bewerken
door op het object of het pictogram te dubbelklikken.

• Als u een nieuw object maakt, wordt de toepassing voor het gekozen objecttype geopend, waarna
u het object kunt ontwerpen. Als u klaar bent met uw werk, sluit u de toepassing af. Het object of
het pictogram ervan wordt in het rapport weergegeven.

14.4 OLE-objecten in rapporten bewerken
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14.4.1 Rechtstreeks bewerken

Als u een OLE-object rechtstreeks bewerkt, kunt u de eigenschappen ervan wijzigen vanuit een
OLE-containertoepassing, zoals Crystal Reports. De menu-items van de containertoepassing worden
gewijzigd, zodat u de gewenste wijzigingen eenvoudig kunt aanbrengen met de bewerkingsfuncties
van de servertoepassing.

Nadat u een OLE-object in een rapport hebt opgenomen, maakt het object deel uit van het rapport. Als
u het object wilt bewerken, dubbelklikt u erop en wijzigt u het met de bewerkingsfuncties van de
oorspronkelijke toepassing of een vergelijkbare toepassing die rechtstreekse bewerking ondersteunt.
U kunt een OLE-object alleen bewerken als de bijbehorende servertoepassing op de computer is
geïnstalleerd. Als de servertoepassing niet is geïnstalleerd, is het desondanks mogelijk een rapport
met een OLE-object weer te geven en af te drukken.

14.4.2 Dynamische OLE-menuopdrachten

Als u een OLE-object hebt geselecteerd, bevat het menu Bewerken een submenu met opdrachten voor
het object. Uit de naam van het submenu blijkt het type OLE-object. De opdrachten in het submenu
zijn eveneens afhankelijk van het type object.

De beschrijving van het object kan Documentobject, Bitmapafbeeldingobject, Afbeeldingobject,
Werkbladobject of een vergelijkbare beschrijving zijn:
• Als het object is ingesloten, bevat het menu Bewerken opdrachten voor het desbetreffende type

ingesloten object.

• Als het object is gekoppeld, bevat het menu Bewerken opdrachten voor het desbetreffende type
gekoppeld object.

Ook de opdrachten in contextmenu's worden dynamisch aangepast.

Dankzij deze dynamische opdrachten kunt u OLE-objecten altijd gericht bewerken.

14.4.3 OLE en de opdracht Afbeelding invoegen

Als u met de opdracht OLE-object in het menu Invoegen afbeeldingen in een rapport opneemt, wordt
de afbeelding geconverteerd naar een ingesloten of gekoppeld object dat is gekoppeld aan Microsoft
Paint of een andere toepassing voor de bewerking van afbeeldingen.
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Als u met de opdracht Afbeelding in het menu Invoegen afbeeldingen in een rapport opneemt, worden
deze door de Rapportontwerper naar statische objecten geconverteerd.

Het is niet mogelijk statische objecten te bewerken. Als u een statisch object wilt bewerken, moet u het
eerst converteren naar een bewerkbaar type object. Hiertoe gebruikt u de opdracht Converteren in het
menu Bewerken.

14.4.3.1 OLE en de opdracht Afbeelding invoegen

Als u met de opdracht OLE-object in het menu Invoegen afbeeldingen in een rapport opneemt, wordt
de afbeelding geconverteerd naar een ingesloten of gekoppeld object dat is gekoppeld aan Microsoft
Paint of een andere toepassing voor de bewerking van afbeeldingen.

Als u met de opdracht Afbeelding in het menu Invoegen afbeeldingen in een rapport opneemt, worden
deze door de Rapportontwerper naar statische objecten geconverteerd.

Het is niet mogelijk statische objecten te bewerken. Als u een statisch object wilt bewerken, moet u het
eerst converteren naar een bewerkbaar type object. Hiertoe gebruikt u de opdracht Converteren in het
menu Bewerken.

14.5 Werken met statische OLE-objecten

U kunt verschillende typen statische OLE-objecten in een rapport invoegen. Crystal Reports ondersteunt
de volgende indelingen voor afbeeldingen op basis van pixels:
• BMP (Windows-bitmap)

• TIFF

• JPEG

• PNG

Bovendien ondersteunt Crystal Reports de volgende indeling op basis van vectoren:
• Windows-metabestanden (zowel WMF als de nieuwe geavanceerde indeling van metabestanden).

Opmerking:
Brede statische OLE-objecten kunnen meerdere pagina’s in beslag nemen. Deze functie kan twee of
meer horizontale pagina’s in het rapport tot gevolg hebben. Als dit effect ongewenst is, moet u het
formaat van het statische OLE-object wijzigen. Bovendien is het raadzaam de optie Op horizontale
pagina’s herhalen niet te gebruiken voor statische OLE-objecten die meerdere pagina’s in beslag zullen
nemen.
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14.5.1 Een statisch OLE-object invoegen

1. Open of maak een rapport waarin u een statisch OLE-object wilt invoegen.
2. Klik in het menu Invoegen op Afbeelding.

Tip:

U kunt ook op de knop Afbeelding klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

Het dialoogvenster Openen wordt weergegeven.

3. Selecteer een afbeelding (BMP, TIFF, JPG, PNG of WMF) in een map waartoe u toegang hebt.
4. Klik op Openen.
5. Plaats de afbeelding in het rapport wanneer het objectkader wordt weergegeven.
6. Klik met de rechtermuisknop op de afbeelding. In het snelmenu ziet u dat de afbeelding als een

OLE-object wordt beschouwd.

Als u op het object dubbelklikt, gebeurt er niets. U kunt een statisch OLE-object immers niet bewerken.

14.5.2 Een statisch OLE-object dynamisch maken

Een dynamisch statisch OLE-object is een afbeelding waartoe u in Crystal Reports toegang hebt via
een bestandspad of een URL. Gewoonlijk gebruikt u deze optie wanneer het pad naar uw afbeeldingen
is opgeslagen als tekenreeksveld in een database (de objecten zelf bevinden zich dus niet in de
database). U kunt deze optie ook gebruiken wanneer uw afbeeldingen zijn opgeslagen op een
netwerkshare en u weet dat deze objecten regelmatig worden gewijzigd.

De functionaliteit van deze dynamische OLE-objecten (ofwel dynamische figuren) ontstaat in Crystal
Reports wanneer u in een voorwaardelijke opmaakformule u een koppeling naar statische OLE-objecten
maakt via een verwijzing.

Opmerking:

• Deze functie wordt geactiveerd wanneer u de rapportgegevens vernieuwt. Om deze reden kan het
zijn dat u een wijziging in een statisch OLE-object pas opmerkt wanneer u in Crystal Reports op de
knop Vernieuwen klikt.

• Wanneer u in SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform een rapport plant waarin een
dynamisch OLE-object is opgenomen, wordt in de gegenereerde exemplaren de versie vermeld van
het statische OLE-object dat zich tijdens de planning in het Crystal Reports-rapport bevond. Het
object wordt door SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform niet voor elk exemplaar
dynamisch bijgewerkt.

• Rapporten waarin een absoluut of relatief pad voor een dynamisch OLE-object wordt gebruikt,
worden in deze versie niet ondersteund in een SAP BusinessObjects Business
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Intelligence-platformomgeving. Als u rapporten met dynamische OLE-objecten naar SAP
BusinessObjects Business Intelligence-platform wilt publiceren, is het raadzaam URL-koppelingen
te gebruiken voor de OLE-objecten.

14.5.2.1 Een statisch OLE-object dynamisch maken

1. Klik met de rechtermuisknop op het statische OLE-object dat u hebt ingevoegd en kies Figuur
opmaken in het snelmenu.

Opmerking:
bij het dynamisch maken van een statisch OLE-object begint u met het invoegen van het object in
het rapport op de gebruikelijke manier. Het object wordt het standaardobject. Als Crystal Reports
de dynamische verwijzing naar het object niet kan vinden, wordt in plaats daarvan het standaardobject
gebruikt.

2. Klik in de Opmaakeditor op de tab Afbeelding en vervolgens op de knop Voorwaardelijke
formule naast het label Locatie van afbeelding.

3. Geef in de Formuleworkshop het pad naar het statische OLE-object op.

Als het pad bijvoorbeeld in een databaseveld is opgeslagen, voegt u dat veld toe aan de formule.

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het dialoogvenster Opmaakeditor.
5. Klik op OK om terug te keren naar het rapport.
6.

Klik op Vernieuwen om de koppeling naar het statische OLE-object bij te werken.

14.5.3 Een statisch OLE-object converteren naar een bitmapafbeeldingobject

1. Klik met de rechtermuisknop op het statische OLE-object dat u hebt ingevoegd en kies
Afbeeldingsobject converteren in het snelmenu.

Het dialoogvenster Converteren wordt weergegeven.

2. Selecteer Paintbrush-afbeelding in de lijst Objecttype en klik op OK.

U hebt een statisch OLE-object geconverteerd naar een bewerkbaar OLE-object.

Opmerking:
deze optie is niet beschikbaar als het oorspronkelijke bestand een metabestand is.

3. Klik met de rechtermuisknop op het bestand dat u hebt geconverteerd.

De optie in het snelmenu is veranderd in Bitmapafbeeldingobject.

4. Dubbelklik op het object.
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Microsoft Paint of een andere grafische toepassing die op de computer is geïnstalleerd, wordt
geopend.

14.6 Het verschil tussen ingesloten en gekoppelde objecten

Omdat ingesloten en gekoppelde objecten verschillende eigenschappen hebben, moet u bij het bepalen
van de gewenste OLE-indeling de mogelijkheden van de beide versies overwegen.

14.6.1 Ingesloten objecten

U kunt een ingesloten object maken vanuit Crystal Reports of met behulp van een bestand dat al
bestaat. Als u een bestaand bestand gebruikt, wordt het object naar het rapport gekopieerd.

Als u wijzigingen in een ingesloten object aanbrengt, zijn die niet van invloed op het oorspronkelijke
bestand, en vice versa. De wijzigingen worden alleen aangebracht in het object in het rapport.

14.6.1.1 Een ingesloten OLE-object invoegen

1. Klik op het tabblad Ontwerpen.
2. Klik in het menu Invoegen op OLE-object.

Het dialoogvenster Object invoegen wordt geopend.

3. Selecteer Maken uit bestand.

Het dialoogvenster wordt gewijzigd, zodat u een objectnaam kunt invoeren of kunt bladeren.

4. Klik op Bladeren en kies een bitmapbestand (BMP).
5. Klik op Openen om naar het dialoogvenster Object invoegen terug te keren.
6. Klik op OK om naar het rapport terug te keren.

Er wordt een objectkader weergegeven.

7. Plaats het object in het rapport.
8. Klik met de rechtermuisknop op de afbeelding. In het snelmenu ziet u dat deze afbeelding ook als

een OLE-object wordt beschouwd.

De derde opdracht vanaf de onderkant van het snelmenu luidt Bitmapafbeeldingobject. De afbeelding
is een ingesloten OLE-object.
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9. Dubbelklik op het object.

u werkt nog steeds in Crystal Reports. De menu's en hulpprogramma's ervan zijn echter
samengevoegd met die van Microsoft Paint of een ander grafisch programma dat u op de computer
hebt geïnstalleerd. Met deze hulpprogramma's kunt u de bitmap rechtstreeks bewerken. Hoewel u
de hulpprogramma's van de OLE-servertoepassing gebruikt, werkt u echter niet met het
oorspronkelijke bestand. U bewerkt een kopie daarvan en uw wijzigingen zijn niet van invloed op
het origineel.

14.6.2 Gekoppelde objecten

Als u een gekoppeld object in een rapport invoegt, wordt door Windows een momentopname van de
gegevens gekopieerd vanuit een bestand dat al bestaat. De gegevens zelf zijn bij deze bewerking dus
niet betrokken. Er wordt een afbeelding van het object aan het rapport toegevoegd in combinatie met
een verwijzing naar de gegevens waarmee het object is gemaakt. De feitelijke gegevens worden in het
oorspronkelijke bestand gehandhaafd.

Als het object vanuit een rapport wordt geactiveerd, wordt het oorspronkelijke bestand geopend in de
toepassing waarmee het object is gemaakt. Wijzigingen die u aanbrengt zijn dus ook van toepassing
op het oorspronkelijke bestand.

Als u wilt dat de gegevens in een object beschikbaar blijven voor andere toepassingen en altijd de
meest recente versie vormen, koppelt u het object aan het rapport. Een automatische koppeling wordt
via het bronbestand telkens vernieuwd als u het rapport laadt. Een handmatige koppeling wordt alleen
op aanvraag vernieuwd. In het dialoogvenster Koppelingen bewerken kunt u een vernieuwing activeren,
een koppeling verbreken of een koppeling opnieuw definiëren.

Als u een object hebt gekoppeld en u de koppeling in het dialoogvenster Koppelingen verbreekt, worden
alle verbindingen met de oorspronkelijke gegevens in het serverdocument verbroken. Een gekoppeld
object in een containertoepassing is slechts een weergave van dat object en fungeert als koppeling
tussen het object en het serverdocument. Als u de koppeling verbreekt, resteert uitsluitend de weergave.
Er bestaat geen relatie meer met de oorspronkelijke gegevens of de bewerkingsmogelijkheden van de
servertoepassing. In zo'n situatie wordt het object door Crystal Reports gewijzigd in een statisch object.
Dit is een zelfstandig object dat u niet met OLE-functies kunt bewerken en evenmin naar een bewerkbaar
OLE-object kunt converteren.

14.6.2.1 Een bitmapafbeeldingobject koppelen

1. Klik in het menu Invoegen op OLE-object.

Het dialoogvenster Object invoegen wordt geopend.

2. Selecteer Maken uit bestand.
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Het dialoogvenster wordt gewijzigd, zodat u een objectnaam kunt invoeren of kunt bladeren.

3. Klik op Bladeren en kies een bitmapbestand (BMP).
4. Klik op Openen om naar het dialoogvenster Object invoegen terug te keren.
5. Schakel het selectievakje Koppeling in.
6. Klik op OK om naar het rapport terug te keren.

Er wordt een objectkader weergegeven.

7. Plaats dit object in het rapport.
8. Klik met de rechtermuisknop op het object. U ziet dat het als een OLE-object wordt beschouwd.

Uit de derde opdracht vanaf de onderkant van het snelmenu blijkt dat het om een gekoppeld
bitmapafbeeldingobject gaat.

9. Dubbelklik op het object.

Microsoft Paint of de grafische toepassing waarmee u werkt, wordt geopend en het oorspronkelijke
bestand wordt weergegeven. Wijzigingen die u in het origineel aanbrengt, worden ook aangebracht
in het object dat in het rapport wordt weergegeven.

14.7 SWF-objecten (Shockwave Flash) integreren

Flash-technologie is populair voor het toevoegen van animatie aan webpagina's. Flash-bestanden
kunnen worden weergegeven met een zelfstandige Flash Player, of als onderdelen van webpagina's
of Crystal Reports-rapporten.

Flash-bestanden hebben de extensie .SWF. Als u een SWF-bestand wilt wijzigen, hebt u het
oorspronkelijke bronbestand nodig en een programma voor het bewerken van Flash-bestanden.

U kunt een SWF of een koppeling naar een SWF insluiten in elke gewenste sectie van een Crystal
Reports-rapport.

Als u het object insluit, kunt u het aan het rapport binden; mogelijk kunt u het object echter aan slechts
één variabele binden. U kunt een binding met meerdere waarden in een kruistabel maken; de waarden
worden echter niet automatisch opgehaald.

Binding met meerdere waarden is alleen mogelijk met SWF-objecten die in Xcelsius 2008 zijn gemaakt.

Wanneer u een koppeling naar een object maakt, krijgt u een statische weergave van de gegevens te
zien. Als het gekoppelde SWF-object wordt bijgewerkt, moet u het rapport sluiten en vervolgens weer
openen om de wijzigingen te zien.

Er gelden beperkingen voor SWF-objecten die zijn gemaakt via de Crystal Reports-gegevensverbinding
in Xcelsius 2008. Deze SWF-objecten kunnen alleen aan de volgende secties worden toegevoegd:
• Rapportkoptekst
• Groepskoptekst
• Groepsvoettekst
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• Rapportvoettekst

Opmerking:

• Als Adobe Flash Player 9 op de computer is geïnstalleerd, kunt u de functionaliteit van het Flash-object
testen.

• Als u een rapport wilt weergeven dat Flash-objecten bevat, hebt u een viewer nodig die ondersteuning
biedt voor Flash-weergave, bijvoorbeeld de .Net Webform-viewer of de Java DHTML-viewer.

• In afgedrukte of geëxporteerde rapporten wordt niet het SWF-object weergegeven, maar de
standaardafbeelding die u hebt ingesteld.

De enige indeling waarin SWF-objecten in geëxporteerde rapporten worden weergegeven, is PDF.
Komt in het object echter gegevensbinding naar het rapport voor, dan wordt de standaardafbeelding
weergegeven en niet het SWF-object.

14.7.1 SWF-objecten (Shockwave Flash) afdrukken

In Crystal Reports 2008 kunt u SWF-objecten in uw rapport afdrukken zonder eerst het rapport te
exporteren naar PDF. Met de optie "Flash-objecten voor huidige pagina afdrukken" in het dialoogvenster
"Printerinstelling" kunt u het SWF-object dat u op dat moment bekijkt afdrukken. Het SWF-object wordt
afgedrukt in de ingestelde afdrukstand.

Met deze optie kunt u SWF-objecten met en zonder gegevensbinding afdrukken.

Opmerking:
Met de Flash-optie voor afdrukken kunt u alleen SWF-objecten afdrukken die op dat moment worden
weergegeven. Als u het hele rapport afdrukt, worden SWF-objecten op andere pagina's van het rapport
afgedrukt als SWF-fallbacks.

14.7.1.1 Een SWF-object (Shockwave Flash) afdrukken

1. Selecteer de pagina met het SWF-object dat u wilt afdrukken.
2. Stel de gewenste opties voor het afdrukken van het SWF-object in.
3. Kies "Afdrukken" in het menu Bestand.

Het dialoogvenster "Printerinstelling" verschijnt.

4. Zorg ervoor dat Flash-objecten voor huidige pagina afdrukken is geselecteerd.
5. Klik op Afdrukken.
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14.7.2 Xcelsius SWF-objecten toevoegen aan rapporten

U kunt in Crystal Reports geen SWF-bestanden (Shockwave Flash ) maken, maar wel weergeven.

Op het tabblad "Ontwerp" wordt een afbeelding van een tijdelijke aanduiding van het SWF-bestand
weergegeven en op het tabblad "Voorbeeld" wordt het werkelijke SWF-bestand weergegeven.

Opmerking:

Als u in de "ontwerpweergave" een SWF invoegt die een ingesloten film of geluid bevat, hoort u het
geluid maar krijgt u de film niet te zien. Mogelijk veroorzaakt dit een echo wanneer u overschakelt naar
de "voorbeeldweergave".

Vraag de systeembeheerder naar een oplossing voor dit probleem of ga naar de Business
Objects-ondersteuningssite voor meer informatie.

14.7.2.1 Een Xcelsius SWF-object toevoegen aan een rapport

1. Klik in het menu Invoegen op Flash.

Het dialoogvenster Flash-object invoegen wordt weergegeven.

Opmerking:
U kunt een Flash-object ook op een van de volgende manieren invoegen:
•

Klik op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen op de knop Flash-object invoegen.
• Klik met de rechtermuisknop in het rapport en selecteer Flash-object invoegen in het snelmenu.

2. Voer het volledige pad van het Flash-object in. Als u het exacte pad niet weet, klikt u op Bladeren
om naar het gewenste bestand te zoeken.

3. Selecteer Insluiten of Koppelen en klik op OK.
Het Flash-object wordt aan het rapport toegevoegd.

4. Sleep het objectkader naar de positie waarop u het Flash-object wilt plaatsen.

14.7.3 Een Xcelsius SWF-object via gegevensbinding aan een rapport binden

U kunt gegevens van een rapport naar een SWF-object verzenden, maar niet van een SWF-object
naar een rapport. De parameters in het SWF-object worden opgehaald zodat de naam van de parameter
kan worden ingesteld, evenals de indeling van de gegevens, bijvoorbeeld cel, rij of tabel.
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Er zijn drie manieren waarop u gegevens aan Flash-variabelen in het SWF-object kunt binden:
• Aan een kruistabel in het SWF-object.

Via een gebruikersinterface die vergelijkbaar is met de Kruistabelexpert kunt u rijen, kolommen en
samenvattingsvelden toewijzen aan Xcelsius-variabelen.

• Aan een externe kruistabel.

U kunt gegevens binden aan een kruistabel in het rapport.

• Aan één waarde.

U kunt gegevens binden aan één item in het rapport. Selecteer in de tabellen de velden die u aan
bestaande variabelen in de "Flash-gegevensexpert" wilt binden.

Opmerking:
Als u een terugkerend veld selecteert, wordt alleen het eerste exemplaar daarvan verzonden.

14.7.3.1 Gegevens binden aan een kruistabel

1. Klik met de rechtermuisknop op het SWF-object en selecteer Flash-gegevensexpert.
De Bindingexpert voor Flash-gegevens verschijnt.

2. Selecteer een gegevensveld en sleep dit naar een rij of kolom in de kruistabel.
3. Als u alle gewenste gegevensvelden aan de kruistabel hebt toegevoegd, klikt u op OK.

14.7.3.2 Gegevens binden aan een externe kruistabel

1. Klik met de rechtermuisknop op het SWF-object en selecteer Flash-gegevensexpert.
De Bindingexpert voor Flash-gegevens verschijnt.

2. Schakel het selectievakje Bestaande kruistabel gebruiken in.
3. Selecteer de gewenste kruistabel in de vervolgkeuzelijst.
4. Klik op OK.

14.7.3.3 Gegevens binden aan één waarde

1. Klik met de rechtermuisknop op het SWF-object en selecteer Flash-gegevensexpert.
De Bindingexpert voor Flash-gegevens verschijnt.
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2. Selecteer een veld of typ een waarde voor elke variabele in de lijst.
3. Wanneer u gereed bent, klikt u op OK.
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Kruistabelobjecten

15.1 Wat is een kruistabelobject?

Een kruistabelobject is een raster waarin waarden worden geretourneerd op basis van de criteria die
u opgeeft. De gegevens worden weergegeven in compacte rijen en kolommen. Met deze indeling kunt
u eenvoudig gegevens vergelijken en trends aangeven. Deze indeling bestaat uit drie elementen:
• Rijen

• Kolommen

• Samenvattingsvelden

• De rijen in een kruistabel zijn horizontaal (van links naar rechts). In het bovenstaande voorbeeld is
'Handschoenen' een rij.

• De kolommen in een kruistabel zijn verticaal (van boven naar beneden). In het bovenstaande
voorbeeld is 'V.S.' een kolom.

• De samenvattingsvelden bevinden zich op de snijpunten van rijen en kolommen. De waarde op elk
snijpunt geeft een samenvatting (som, aantal, enzovoort) aan van de records die voldoen aan de
rij- en kolomcriteria. In het bovenstaande voorbeeld is de waarde op het snijpunt tussen
'Handschoenen' en 'V.S.' vier, het aantal verkochte handschoenen in de V.S.

Een kruistabel bevat ook verschillende totalen:
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• Aan het einde van elke rij wordt een totaal voor deze rij weergegeven. In het bovenstaande voorbeeld
geldt dit totaal voor één product dat in alle landen is verkocht. Aan het einde van de rij 'Handschoenen'
is de waarde 8, het totale aantal handschoenen dat in alle landen is verkocht.

Opmerking:
De totalen kunnen ook aan het begin van elke rij worden weergegeven.

• Onder aan elke kolom wordt een totaal voor deze kolom weergegeven. In het bovenstaande voorbeeld
geldt dit totaal voor alle producten die in één land zijn verkocht. De waarde onder aan de kolom
'V.S.' is vier, het totale aantal verkochte producten (handschoenen, riemen en schoenen) in de V.S.

Opmerking:
De totalen kunnen ook boven aan elke kolom worden weergegeven.

• Op het snijpunt van de kolom Totaal (totalen voor de producten) en de rij Totaal (totalen voor de
landen) wordt een eindtotaal weergegeven. In het bovenstaande voorbeeld is de waarde op het
snijpunt van de kolom Totaal en de rij Totaal 12, het totaalaantal van alle producten die in alle landen
zijn verkocht.

15.2 Voorbeeld van kruistabel

In dit voorbeeld wordt aangegeven hoe u met behulp van een kruistabelobject ingewikkelde gegevens
eenvoudiger kunt weergeven. Het doel van dit rapport is het analyseren van de verkoop per eenheid
van vijf verschillende fietssloten in vier verschillende regio's (een rapport voor de verkoop per eenheid
van sloten per regio). Voor de duidelijkheid is alleen de belangrijkste informatie opgenomen in deze
rapporten:
• De regio waaruit de order afkomstig is

• De naam van het slot

• Het bestelde aantal

De eerste manier om de gegevens te bekijken, is via het eenvoudigste rapport, een rapport met
kolommen die niet zijn gegroepeerd of gesorteerd.
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15.2.1 Rapport met ordergegevens: niet gesorteerd of gegroepeerd

In dit rapport worden gegevens weergegeven. Elke rij duidt een afzonderlijke order aan. In alle regio's
zijn er veel orders voor verschillende sloten geplaatst. Aangezien er geen samenvattingsinformatie is,
is het vrijwel onmogelijk om nuttige informatie uit een dergelijk rapport te halen.

De volgende logische stap bestaat uit het groeperen van de gegevens. U kunt de gegevens groeperen
op regio of op productlijn. In de volgende sectie worden beide opties beschreven.

15.2.2 Rapport met ordergegevens: gegroepeerd op regio

In dit rapport worden de gegevens uit het eerste rapport gebruikt, maar hier zijn de gegevens
gegroepeerd op regio. Alle orders in elke regio worden samen gegroepeerd, maar elke regionale groep
bevat orders voor verschillende typen sloten. Aangezien de groepen verschillende soorten gegevens
bevatten, wordt, als u het veld Aantal samenvat, het totaalaantal verkochte sloten per regio bepaald,
maar niet het totaal van elk type.
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Elke regiogroep bevat orders voor verschillende soorten sloten.

15.2.3 Rapport met ordergegevens: gegroepeerd op product

In dit rapport worden de gegevens gegroepeerd op product. Voor elke groep worden alle orders voor
een bepaald product weergegeven. In eerste instantie lijkt dit handig, maar vervolgens blijkt dat elke
productgroep orders van verschillende regio's bevat.

Deze informatie is nuttig en brengt u dichter bij uw doel, maar u beschikt nog altijd niet over de benodigde
informatie.
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Elke productgroep bevat orders voor een groot aantal regio's.

15.2.4 Rapport met ordergegevens: gegroepeerd op regio en product

Dit rapport is de volgende logische stap. Als het rapport Op regio meerdere producten in elke regiogroep
bevat en het rapport Op product meerdere regio's in elke productgroep, is het zinvol om de twee
rapporten te combineren. Hierbij groepeert u eerst op regio en vervolgens op product.
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Elke groep bevat orders voor één product voor één regio. De gegevens zijn echter helemaal verspreid
en blijven moeilijk te analyseren. Deze informatie is nuttig en na enig onderzoek kunt u de benodigde
vergelijkingsinformatie uit een dergelijk rapport halen. Een kruistabel is echter een betere oplossing.

15.2.5 Ordergegevens in een kruistabelobject

In kruistabellen wordt alle informatie die u nodig hebt in een compact formaat weergegeven. In het
rapport worden de verkochte producten per regio en de verkoop per eenheid weergegeven. Het is
bijvoorbeeld duidelijk dat de Guardian XL 'U'-sloten helemaal niet populair zijn in British Columbia, maar
het best verkopen in Florida, of dat in Californië van alle categorieën sloten meer wordt verkocht dan
in Alabama.
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In deze kruistabel:
• Bestaan de rijkoppen uit productnamen.

• Bestaan de kolomkoppen uit regio's.

• De waarde op elk snijpunt tussen een rij en een kolom is de som van alle orders voor een bepaald
product voor een bepaalde regio, bijvoorbeeld het totale aantal gekochte Guardian-minisloten in
British Columbia.

• Het totaal aan het einde van elke rij is het totaal van alle aankopen voor één product in alle regio's,
bijvoorbeeld het totale aantal Guardian-sloten voor mountainbikes in Alabama, British Columbia,
Californië en Florida.

• Het totaal onder aan elke kolom is het totaalaantal van alle soorten sloten die in één regio zijn
besteld, bijvoorbeeld het aantal sloten van alle soorten in Californië.

• Het totaal rechtsonder in de tabel is het eindtotaal met de totale verkoop per eenheid van alle vijf
sloten in alle vier regio's.

Het rapport is compact en hiermee kunt u het aankoopgedrag van klanten snel vergelijken.

15.3 Een kruistabelrapport maken

In deze sectie worden de stappen beschreven waarmee u een kruistabelobject kunt maken in een
nieuw rapport en u een kruistabelobject kunt toevoegen aan een bestaand rapport.

Houd rekening met de volgende punten wanneer u kruistabelobjecten gebruikt:
• U kunt rapportvelden naar of vanuit kruistabelobjecten slepen.

• U kunt meerdere rijen, kolommen en samenvattingsvelden gebruiken.

• U kunt afdruktijdformules gebruiken als rijen of kolommen.
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• U kunt velden voor het lopend totaal gebruiken als samenvattingsveld.

• U kunt een groepssortering (bovenste of onderste N) opnemen voor de rijen in de kruistabel.

Opmerking:
U kunt geen groepen sorteren in kolommen.

• In een rapport kunt u net zoveel kruistabelobjecten invoegen als u nodig hebt.

• U kunt de kruistabel invoegen in de kop- of voettekst van het rapport of de kop- of voettekst van de
groep.

• U kunt kruistabelobjecten in subrapporten plaatsen. Dit is handig wanneer u wilt verwijzen naar de
resultaten uit een ander rapport.

15.3.1 Een nieuw kruistabelrapport maken

• Klik op de beginpagina op Wizard Kruistabelrapport.

De wizard Kruistabelrapport maken wordt weergegeven.

15.3.2 Een kruistabel toevoegen aan een bestaand rapport

1. Open het report.

In dit voorbeeld wordt het rapport Group By Intervals.rpt in de map Feature Examples gebruikt.

2. Klik op het tabblad Ontwerpen.
3. Klik in het menu Invoegen op Kruistabel.

Tip:

U kunt ook op de knop Kruistabel invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

Zodra u het kruistabelobject in het rapport sleept, ziet u een objectkader met een pijlcursor.

4. Plaats het objectkader in een leeg gebied in Koptekst groep #1 en klik om het objectkader los te
laten.

Er wordt een leeg kruistabelobject weergegeven in het rapport. U kunt velden uit het rapport of de
veldverkenner naar de kruistabel slepen. In dit voorbeeld worden Naam klant, Land en Aankopen
in afgelopen jaar uit de tabel Klant gebruikt.

5. Selecteer Naam klant in de Veldverkenner en sleep dit veld naar de kruistabel.

Dit veld wordt de kolomwaarde.

6. Sleep het veld naar de rechterbovenhoek van het kruistabelobject.
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Een plaatsingspijl geeft aan waar het veld wordt weergegeven wanneer u het neerzet.

Als u hebt geklikt om het veld los te laten, wordt het rechts van de kolom die u hebt geselecteerd,
weergegeven.

7. Selecteer Land in de Veldverkenner en sleep dit veld naar de kruistabel.

Dit veld wordt de rijwaarde.

8. Sleep het veld naar de linkerbenedenhoek van het kruistabelobject en klik om het veld los te laten.

9. Sleep tot slot Aankopen in afgelopen jaar naar de cellen van Samenvatting invoegen in de
kruistabel en klik om het item los te laten.

Tip:
De kleuren van alle cellen worden gewijzigd wanneer u het veld boven de cellen plaatst.

10. Klik op het tabblad Voorbeeld om de kruistabel weer te geven.

15.3.3 De gegevensbron opgeven

1. Zoek in het scherm Gegevens de gegevensbron die u wilt gebruiken.

In dit voorbeeld wordt de Xtreme-voorbeelddatabase gebruikt.

Zie De gegevensbron selecteren voor informatie over het selecteren van een gegevensbron.

2. Selecteer de tabellen met de velden die u wilt opnemen in het rapport.
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Tip:
Selecteer een niet-aaneengesloten veldbereik door Ctrl ingedrukt te houden terwijl u klikt en selecteer
een aaneengesloten lijst met velden door Shift ingedrukt te houden terwijl u klikt.

In dit voorbeeld worden Klant, Orders, Orderdetails en Product gebruikt.

3. Klik op de pijl > om de geselecteerde tabellen toe te voegen.
4. Klik op Volgende.

Het scherm Koppeling wordt geopend.

15.3.4 De koppelingen wijzigen

1. In dit voorbeeld controleert u of de tabel Klant is gekoppeld aan de tabel Product via de tabellen
Orders en Orderdetails.

Als u de koppeling die automatisch wordt voorgesteld in Crystal Reports niet wilt overnemen, wijzigt
u deze door op Koppelingen wissen te klikken en vervolgens de velden te selecteren die u wilt
koppelen.

2. Klik op Volgende.

Het scherm Kruistabel wordt geopend.

15.3.5 Een diagram toevoegen

1. Selecteer het type diagram dat u wilt weergeven in uw rapport:
• Staafdiagram

• Lijndiagram

• Cirkeldiagram

Opmerking:
Als u geen diagram wilt toevoegen, laat u het selectievakje Geen diagram ingeschakeld en gaat u
door naar Records selecteren.

2. Pas de standaarddiagramgegevens aan uw rapport aan.

Zie Diagrammen maken op basis van samenvattings- of subtotaalvelden (groepsindeling) voor meer
informatie over het maken van een groepsdiagram.

3. Klik op Volgende.

Het scherm Records selecteren wordt geopend.
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15.3.6 Records selecteren

In dit scherm kunt u selectievoorwaarden toepassen. Hierdoor worden de resultaten in het rapport
beperkt tot de records waarin u bent geïnteresseerd.
1. Selecteer het veld waarop u de selectie wilt toepassen.

Kies in dit voorbeeld Regio.

2. Klik op de knop >.

Het veld wordt toegevoegd aan het gebied Filtervelden en daaronder wordt de lijst met filtertypen
weergegeven.

3. Kies een filtermethode in de lijst met filtertypen.

Kies in dit voorbeeld Is een van als filtermethode.

4. Selecteer de waarde(n) waarop u wilt filteren in de lijst met filterwaarden die wordt weergegeven en
klik op Toevoegen.

Kies in dit voorbeeld AZ, CA en OR in de vervolgkeuzelijst.

In dit rapport wordt een overzicht en samenvatting gegeven van de verkoop van accessoires en
fietsen voor Arizona, Californië en Oregon.

5. Klik op Volgende.

Het scherm Rasterstijl wordt geopend.

15.3.7 De structuur van de kruistabel definiëren

Voeg velden uit het gebied Beschikbare velden toe aan de gebieden Rijen, Kolommen en
Samenvattingsvelden.
1. Selecteer Regio in de tabel Klant en klik vervolgens op de pijl > naast het gebied Rijen.

Het veld Regio wordt toegevoegd aan het gebied Rijen.

Tip:
U kunt een veld ook toevoegen aan de verschillende kruistabelgebieden door het veld te selecteren
en dit naar het gebied Kolommen, Rijen of Samenvattingsvelden te slepen.

2. Selecteer Productklasse in de tabel Product en klik vervolgens op de pijl > naast het gebied
Kolommen.

Het veld Productklasse wordt toegevoegd aan het gebied Kolommen.
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3. Selecteer Orderbedrag in de tabel Orders en klik vervolgens op de pijl > naast het gebied
Samenvattingsvelden.

Het veld Orderbedrag wordt toegevoegd aan het gebied Samenvattingsvelden.

4. Selecteer de samenvattingsbewerking die u wilt uitvoeren op het veld Orderbedrag in de lijst onder
het gebied Samenvattingsvelden.

5. Klik op Volgende.

Het scherm Diagram wordt weergegeven.

15.3.8 Een vooraf gedefinieerde stijl toepassen en het rapport voltooien

1. Selecteer een stijl.

Kies in dit voorbeeld Origineel.

2. Klik op Voltooien.

Het kruistabelrapport wordt weergegeven op het tabblad Voorbeeld.

3. Als u de kruistabel niet wilt weergeven in de rapportkoptekst, klikt u op het tabblad Ontwerp en
verplaatst u de kruistabel naar de rapportvoettekst.

Opmerking:

• U kunt de kruistabel ook in de groepskoptekst of de groepsvoettekst plaatsen.

• Als u de kruistabel in de voettekst van het rapport plaatst, kunt u de onderdrukking van de
voettekst ongedaan maken door met de rechtermuisknop in het grijze gebied van de voettekst
van het rapport te klikken en Niet onderdrukken te selecteren.

4. Klik op het tabblad Voorbeeld om het rapport te bekijken.

15.3.9 Een kruistabel aan een bestaand rapport toevoegen met de Kruistabelexpert

15.3.9.1 Een kruistabel toevoegen aan een bestaand rapport met de
Kruistabelexpert
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In dit voorbeeld wordt een kruistabel toegevoegd aan een bestaand rapport om de verkoop in
Noord-Amerika te vergelijken met de verkoop in de rest van de wereld. In plaats van het rapport te
definiëren door velden naar het rapport te slepen, gebruikt u echter de Kruistabelexpert.
1. Open het report.

In dit voorbeeld wordt het rapport Group By Intervals.rpt in de map Feature Examples gebruikt.

2. Klik op het tabblad Ontwerpen.
3. Klik in het menu Invoegen op Kruistabel.

Tip:

U kunt ook op de knop Kruistabel invoegen klikken op de werkbalk Hulpprogramma's invoegen.

Zodra u het kruistabelobject in het rapport sleept, ziet u een objectkader met een pijlcursor.

4. Plaats het objectkader in een leeg gebied in de rapportkoptekst en klik om het objectkader los te
laten.

Er wordt een leeg kruistabelobject weergegeven in het rapport.

5. Klik met de rechtermuisknop op de kruistabel en selecteer Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend. Dit dialoogvenster bevat drie tabbladen: Kruistabel, Stijl en Stijl
aanpassen.

15.3.9.2 De structuur van de kruistabel definiëren

Voeg velden toe aan de gebieden Rijen, Kolommen en Samenvattingsvelden.
1. Selecteer Land in de lijst Beschikbare velden en klik vervolgens op de pijl > naast het gebied Rijen.

Het veld Land wordt toegevoegd aan het gebied Rijen.

Tip:
U kunt ook een veld toevoegen aan de verschillende kruistabelgebieden door het veld te selecteren
en dit naar het gebied Kolommen, Rijen of Samenvattingsvelden te slepen.

2. Selecteer Aankopen in afgelopen jaar in de lijst Beschikbare velden en klik vervolgens op de pijl
> naast het gebied Samenvattingsvelden.

Het veld Aankopen in afgelopen jaar wordt toegevoegd aan het gebied Samenvattingsvelden.

3. Aanvullende structuur toepassen:
• Klik op Land in het gebied Rijen.

• Klik op Groepsopties.

• Selecteer in opgegeven volgorde in de vervolgkeuzelijst.

• Typ Noord-Amerika voor de naam van de benoemde groep.
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• Klik op New (Nieuw).

• Kies is een van in de vervolgkeuzelijst.

• Selecteer Canada, Mexico en V.S. in de vervolgkeuzelijst.

• Klik op OK om het dialoogvenster Benoemde groep definiëren te sluiten.

• Klik op OK om het dialoogvenster Opties van kruistabelgroep te sluiten.

15.3.9.3 Een vooraf gedefinieerde stijl kiezen

1. Klik op het tabblad Stijl.
2. Selecteer een stijl.

15.3.9.4 Een aangepaste stijl toepassen

1. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
2. Pas de stijl aan uw wensen aan.

15.3.9.5 De kruistabel voltooien

1. Klik op OK.
2. Klik in het menu Rapport op Rapportgegevens vernieuwen.
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Het bijgewerkte rapport wordt weergegeven.

15.4 Werken met kruistabellen

In deze sectie worden de manieren beschreven waarop u een kruistabel kunt gebruiken nadat u deze
aan het rapport hebt toegevoegd.

15.4.1 Waarden weergeven als percentages

1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in een kruistabel en selecteer
Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Selecteer op het tabblad Kruistabel een samenvattingsveld en klik vervolgens op Samenvatting
wijzigen.

3. Selecteer in het dialoogvenster Samenvatting bewerken de optie Weergeven als percentage van
en kies het samenvattingsveld waarop u het percentage wilt baseren.

4. Kies Rij of Kolom, afhankelijk van of u de percentagewaarden horizontaal (rij) of verticaal (kolom)
wilt berekenen.

5. Klik op OK om het dialoogvenster Samenvatting bewerken te sluiten.
6. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

Er worden nu samengevatte veldwaarden als percentage van de kruistabel weergegeven.

Tip:
Het dialoogvenster Samenvatting bewerken kunt u ook rechtstreeks vanuit de kruistabel openen door
het samenvattingsveld te selecteren en Samenvatting bewerken te kiezen in het snelmenu.

15.4.2 Grote samenvattingsvelden afkorten

Aangezien de waarden in samenvattingsvelden van een kruistabel vaak zeer groot zijn, kunt u dergelijke
waarden afkorten in Crystal Reports.

Opmerking:
Als u deze procedure wilt uitvoeren, moet in het rapport dat u gebruikt de aangepaste functie cdFor
matCurrencyUsingScaling zijn opgenomen. Het voorbeeldrapport Custom Functions.rpt bevat
deze functie.
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1. Als het rapport geen kruistabelobject bevat, voegt u dit in de koptekst van het rapport in.

Gebruik Klant.Land voor de rij en Orders.Orderbedrag voor het samenvattingsveld.

2. Klik met de rechtermuisknop op het samenvattingsveld dat u wilt afkorten en kies Veld opmaken
in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.

3. Klik op het tabblad Algemeen op de knop voor voorwaardelijke opmaak naast Weergavereeks.
4. Selecteer in de boomstructuur Functies van de Formule-editor voor opmaak de functie cdFormatCur

rencyUsingScaling in de map Aangepaste functies.
5. Voer de argumenten van de aangepaste functie als volgt in:

cdFormatCurrencyUsingScaling (CurrentFieldValue,1,"K","M")

• Kies als eerste argument CurrentFieldValue in de map Opmaakfuncties van de boomstructuur
Functies. Met dit argument wordt de werkelijke waarde gedefinieerd die moet worden samengevat.

• Voer als tweede argument het aantal decimalen in dat u wilt weergeven in de kruistabel.

• Voer als derde en vierde argument de tekenreeksen (met aanhalingstekens) in die u wilt
weergeven als symbolen voor duizendtallen and miljoenen.

6.
Klik op Controleren om eventuele fouten in de formule op te sporen.

7. Verbeter eventuele syntaxisfouten die de functie Formule controleren aantreft.
8. Als de formule de juiste syntaxis heeft, klikt u op Opslaan en sluiten op de werkbalk van de

Formuleworkshop.

U gaat terug naar het dialoogvenster Opmaakeditor.

9. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

De samengevatte veldwaarden worden afgekort weergegeven, zoals u hebt gedefinieerd.

Opmerking:
U kunt uw eigen aangepaste functie maken of u kunt het voorbeeld kopiëren en wijzigen om een
samenvattingsveld af te korten. In het algemeen is het gebruik van een aangepaste functie geen vereiste
voor het werken met de functie Weergavereeks. U kunt elke gewenste Weergavereeks-formule schrijven,
zo lang de retourwaarde een tekenreeks is.

15.4.3 Rij-/kolomlabels aanpassen

Rij- en kolomlabels worden standaard afgeleid van de gegevens waarop de kruistabel is gebaseerd.
U kunt de rij- en kolomlabels echter ook aanpassen.
1. Klik met de rechtermuisknop op de rij of kolom waarvan u het label wilt aanpassen en kies Veld

opmaken in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.
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2. Klik op het tabblad Algemeen op de knop voor voorwaardelijke opmaak naast Weergavereeks.
3. Maak in de Formule-editor voor opmaak de formuletekst waarmee de aangepaste namen die u wilt

gebruiken en de voorwaarden waaronder deze namen moeten worden toegepast, worden beschreven.

Zie Werken met voorwaardelijke opmaak voor meer informatie over hoe u dit doet.

4.
Klik op Controleren om eventuele fouten in de formule op te sporen.

5. Verbeter eventuele syntaxisfouten die de functie Formule controleren aantreft.
6. Als de formule de juiste syntaxis heeft, klikt u op Opslaan en sluiten op de werkbalk van de

Formuleworkshop.

U gaat terug naar het dialoogvenster Opmaakeditor.

7. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

De aangepaste rij- en kolomnamen worden weergegeven wanneer aan de ingestelde voorwaarden
wordt voldaan.

15.4.4 Lopende totalen gebruiken in kruistabellen

Velden voor het lopend totaal zijn handig als samenvattingsvelden in kruistabelobjecten. Maak uw eigen
kruistabel zoals is beschreven in Een kruistabelrapport maken, maar kies hierbij een veld voor het
lopend totaal als samenvattingsveld.

Opmerking:
U kunt velden voor het lopend totaal niet gebruiken als kolommen of rijen in een kruistabel.

Als u een lopend totaal wilt waarin de totalen van de kolommen van de kruistabel van boven naar
beneden worden berekend, moet u de records in de kruistabel sorteren op kolom en vervolgens op rij.

15.4.4.1 Totalen in kolommen van boven naar beneden berekenen

1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in een kruistabel en selecteer
Kruistabelexpert in het snelmenu.

2. Zorg ervoor dat u op het tabblad Kruistabel van de Kruistabelexpert het veld voor het lopend totaal
hebt toegevoegd aan het gebied Samenvattingsvelden.

3. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel in het rapport.
4.

Klik op Recordsorteerexpert en sorteer de kruistabel op het veld dat u in de Kruistabelexpert
hebt opgegeven als kolom.

5. Maak een tweede sortering op het veld dat u hebt opgegeven als rij in de Kruistabelexpert.
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Als u een lopend totaal wilt waarin de totalen van de rijen van de kruistabel van links naar rechts worden
berekend, moet u de records in de kruistabel sorteren op rij en vervolgens op kolom.

15.4.4.2 Totalen in rijen van links naar rechts berekenen

1. Herhaal stappen 1 tot en met 3 uit de vorige procedure.
2.

Klik op Recordsorteerexpert en sorteer de kruistabel op het veld dat u in de Kruistabelexpert
hebt opgegeven als rij.

3. Maak een tweede sortering op het veld dat u hebt opgegeven als kolom in de Kruistabelexpert.

Als u een groepssortering (sortering op bovenste of onderste N) toevoegt op basis van een veld voor
het lopend totaal, wordt de sortering uitgevoerd op de waarden van het lopend totaal die worden
weergegeven in de gebieden Rij-/kolomtotaal van de kruistabel. De sortering wordt niet gebaseerd op
de totalen van het samenvattingsveld. Bovendien worden de resultaten van het lopend totaal in dit
geval alleen correct weergegeven in de totaalgegevens en niet in de celgegevens.

15.4.5 Kruistabellen afdrukken over meerdere pagina's

Wanneer u een kruistabel maakt die breder of langer is dan het opgegeven paginaformaat, worden de
afdrukinstellingen automatisch aangepast aan het formaat van de kruistabel, zodat er voldoende pagina's
worden afgedrukt. Op het tabblad Voorbeeld wordt een lijn weergegeven bij elk pagina-einde. Voor de
leesbaarheid worden de kolomkoppen op elke volgende pagina herhaald. Rijkoppen kunnen ook worden
herhaald met de optie Kolommen bijeenhouden.

15.4.5.1 Rijlabels herhalen

1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer
Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Schakel het selectievakje Rijlabels herhalen desgewenst in.

In Crystal Reports kunt u rapportobjecten opgeven die niet horizontaal kunnen worden uitgevouwen,
zoals tekstobjecten, veldobjecten, OLE-objecten, diagrammen, kaarten, lijnen, vakken, enzovoort en
die u wilt herhalen op elke extra horizontale pagina die met een kruistabel wordt gemaakt. Zie
Rapportobjecten herhalen op horizontale pagina's voor meer informatie.
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15.5 Kruistabellen opmaken

Crystal Reports bevat krachtige opmaakfuncties die u kunt toepassen op kruistabellen. In de volgende
secties wordt een aantal belangrijke procedures beschreven.

U kunt belangrijke gegevens benadrukken en professionele, eenvoudige kruistabellen maken door
opmaak toe te passen, zoals achtergrondkleur, randen en lettertypen. Zie Opmaakeigenschappen voor
meer informatie.

U kunt ook met de Markeerexpert voorwaardelijke opmaak toepassen op kruistabelcellen. Als u de
Markeerexpert wilt openen, klikt u met de rechtermuisknop op de cel die u wilt opmaken en klikt u in
het snelmenu op Markeerexpert. Zie Markeerexpert gebruiken voor meer informatie.

15.5.1 De breedte, hoogte en uitlijning van kruistabelcellen wijzigen

1. Klik op een cel in de kruistabel om de formaatgrepen te activeren.
2. Klik op een van de formaatgrepen en versleep deze om de breedte of hoogte van de cel te vergroten.
3. Klik op een uitlijningsoptie op de werkbalk Opmaak als u de uitlijning van de gegevens in de cel wilt

wijzigen.

U kunt de volgende typen uitlijning kiezen: links, rechts, midden en uitvullen.

Opmerking:
Als u één cel wijzigt, is dit van invloed op alle overeenkomstige cellen. Als u bijvoorbeeld de breedte
van één cel in een samenvattingsveld wijzigt, worden alle andere cellen in het samenvattingsveld ook
aangepast.

15.5.2 De achtergrondkleur van gehele rijen/kolommen opmaken

Met achtergrondkleuren kunt u rijen of kolommen in de kruistabel benadrukken.
1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer

Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Klik op de rij (in het gebied "Rijen") of kolom (in het gebied "Kolommen"), en selecteer een kleur in

de vervolgkeuzelijst Achtergrondkleur.
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4. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

De rij/kolom wordt opgemaakt zoals u hebt opgegeven.

15.5.3 Velden afzonderlijk opmaken

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt opmaken en kies Veld opmaken in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.

2. Kies met behulp van de Opmaakeditor de gewenste waarden voor lettertypen, achtergrond, randen,
nummering, valutasymbolen en afdrukeigenschappen.

3. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

Het veld wordt opgemaakt zoals u hebt opgegeven.

15.5.4 Verschillende velden per keer opmaken

1. Houd Shift ingedrukt en klik op de velden die u wilt markeren.
2. Klik met de rechtermuisknop op een veld en kies Objecten opmaken in het snelmenu.

De Opmaakeditor verschijnt.

3. Kies met behulp van de Opmaakeditor de gewenste waarden voor lettertypen, achtergrond, randen,
nummering, valutasymbolen en afdrukeigenschappen.

4. Klik op OK om terug te gaan naar de kruistabel.

De velden worden opgemaakt zoals u hebt opgegeven.

15.5.5 Kruistabelgegevens onderdrukken

In deze sectie worden de stappen beschreven waarmee u gegevens in het rapport kunt onderdrukken.
U kunt de volgende items onderdrukken:
• Lege rijen en kolommen

• Eindtotalen van rijen en kolommen

• Subtotalen en de bijbehorende labels
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15.5.5.1 Lege rijen en kolommen onderdrukken

1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer
Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Schakel het selectievakje Lege rijen onderdrukken of Lege kolommen onderdrukken in.
4. Klik op OK.

Wanneer u het rapport nu afdrukt, worden er geen lege rijen en/of kolommen weergegeven.

15.5.5.2 Eindtotalen van rijen en kolommen onderdrukken

1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer
Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Schakel het selectievakje Eindtotalen in rijen onderdrukken of Eindtotalen in kolommen

onderdrukken in.
4. Klik op OK.

15.5.5.3 Subtotalen en de bijbehorende labels onderdrukken

Als de kruistabel meer dan twee groepen bevat, kunt u het subtotaal en het label voor een van de
groepen onderdrukken.
1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer

Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Klik op het veld waarvan u het subtotaal wilt onderdrukken.

De selectievakjes Subtotaal onderdrukken en Label onderdrukken worden actief.
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4. Schakel in het gebied Groepsopties het selectievakje Subtotaal onderdrukken in.
5. Schakel het selectievakje Label onderdrukken in als u het label dat aan het subtotaal is gekoppeld,

wilt onderdrukken.
6. Klik op OK.

15.5.6 Samenvattingsvelden horizontaal weergeven

Als de kruistabel twee of meer samenvattingsvelden bevat, kunt u de waarden horizontaal in plaats
van verticaal (de standaardinstelling) weergeven.
1. Klik met de rechtermuisknop in het lege gebied linksboven in de kruistabel en selecteer

Kruistabelexpert in het snelmenu.

De Kruistabelexpert wordt geopend.

2. Klik op het tabblad Stijl aanpassen.
3. Selecteer Horizontaal in het gebied Samenvattingsvelden.
4. Schakel het selectievakje Labels weergeven in als u labels wilt weergeven voor de

samenvattingsvelden.

Labels worden weergegeven in de richting die u hebt gekozen voor de samenvattingsvelden.

5. Klik op OK.

15.6 Geavanceerde kruistabelfuncties

U kunt op verschillende manieren nog meer gegevens aan uw kruistabellen toevoegen. In deze sectie
wordt een aantal geavanceerde kruistabelfuncties beschreven.

Verwante onderwerpen
• Berekende onderdelen
• Ingesloten samenvattingen

15.6.1 Berekende onderdelen

U kunt nieuwe rijen of kolommen aan de kruistabel toevoegen door een berekend lid in te voegen.
Deze rijen of kolommen kunnen aangepaste berekeningen bevatten (bijvoorbeeld het verschil in verkoop
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tussen twee regio's) of kunnen voor de opmaak worden gebruikt (bijvoorbeeld om de drie regels een
lege rij invoegen om de leesbaarheid te vergroten).

U hebt de keuze om geheel naar wens berekende formules te maken en kunt aangeven of deze eenmaal
moeten worden weergegeven of moeten worden herhaald in de kruistabel.

Verwante onderwerpen
• Berekeningformules
• Koptekstformules
• Invoegformules
• Waardeformules

15.6.1.1 Een berekend lid toevoegen aan de kruistabel

1. Klik in de kruistabel met de rechtermuisknop op de rij- of kolomkop die u wilt gebruiken als eerste
waarde voor het berekende lid.
Als u bijvoorbeeld een berekend lid wilt maken voor het verschil tussen Verkoop en Retouren,
gebruikt u de formule Verkoop - Retouren. In dit voorbeeld klikt u met de rechtermuisknop op de
kop Verkoop.

2. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lid aan en selecteer de gekozen waarde als uw eerste
waarde.
In dit voorbeeld selecteert u Verkoop als eerste waarde.

3. Klik in de kruistabel met de rechtermuisknop op de rij- of kolomkop die u wilt gebruiken als tweede
waarde voor het berekende lid.
In dit voorbeeld selecteert u Retouren als tweede waarde.

4. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lid aan en selecteer de gewenste berekening.
In dit voorbeeld selecteert u Verschil van 'Verkoop' en 'Retouren' als de gewenste berekening.

In de kruistabel verschijnt een rij of kolom met daarin het resultaat van de geselecteerde berekening.

15.6.1.2 Een lege rij of kolom toevoegen aan de kruistabel

1. Klik in de kruistabel met de rechtermuisknop op de kop vóór de plek waarop u de lege rij of kolom
wilt invoegen.

2. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lid aan en klik al naar gelang u een rij of kolom wilt invoegen
respectievelijk op Rij invoegen of Kolom invoegen.

Er wordt een lege rij of kolom in de kruistabel weergegeven.
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15.6.1.3 De verwerkingsvolgorde van berekende leden wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop in de linkerbovenhoek van de kruistabel.
2. Wijs in het snelmenu de optie Geavanceerde berekeningen aan en klik op Berekend lid.

De Expert voor berekende kruistabelleden wordt weergegeven.

3. Gebruik de pijlen in het vak Berekende leden om de verwerkingsvolgorde van de berekende leden
te wijzigen.

4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan en terug te gaan naar het rapport.

De waarden van de berekende leden worden opnieuw berekend in de kruistabel.

Opmerking:
Wijzigingen in de volgorde waarin berekende leden worden verwerkt, hebben geen invloed op het
vernieuwen van de database.

15.6.1.4 Berekeningformules

Berekeningformules zijn wiskundige formules die door Crystal Reports worden gebruikt om de
celwaarden van berekende leden te bepalen. U kunt een keuze maken uit de vooraf gedefinieerde
formules of zelf formules ontwerpen in de Formuleworkshop.

De vooraf gedefinieerde formules zijn als volgt:
• Som van
• Verschil van
• Product van
• Quotiënt van

Crystal Reports bevat diverse functies die u kunt gebruiken om zelf formules te ontwerpen.

15.6.1.4.1 Een berekeningsformule bewerken
1. Klik in het berekende lid dat u wilt bewerken met de rechtermuisknop op een willekeurige cel, maar

niet op de kop.
2. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lidaan en klik op Berekeningsformule bewerken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven.

3. Geef in de Formuleworkshop de gewenste berekeningsformule op.
4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.

Het resultaat van de nieuwe berekeningsformule wordt in het berekende lid weergegeven.

2012-05-10356

Kruistabelobjecten



15.6.1.5 Koptekstformules

Koptekstformules bepalen de zichtbare rij- of kolomkoptekst van een berekend lid.

15.6.1.5.1 Een koptekstformule bewerken
1. Klik met de rechtermuisknop op de koptekst van het berekende liddat u wilt bewerken.
2. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lid aan en klik op Koptekstformule bewerken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven.

3. Geef in de Formuleworkshop de gewenste naam op tussen aanhalingstekens.

Opmerking:
U kunt de koptekst ook opgeven met een formule. Een koptekstformule moet een tekenreeks
retourneren.

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.

In de kop van het berekende lid wordt het resultaat van de koptekstformule weergegeven.

15.6.1.6 Waardeformules

Als u in een formule naar een berekend lid wilt verwijzen, moet u een waarde aan het lid toewijzen.
Om deze reden kunt u met een waardeformule waarden toewijzen aan berekende leden.

15.6.1.6.1 Een groepswaardeformule bewerken
1. Klik met de rechtermuisknop op de koptekst van het berekende liddat u wilt bewerken.
2. Wijs in het snelmenu de optieBerekend lid aan en klik al naar gelang u een rij of kolom wilt bewerken

respectievelijk op Rijwaardeformule bewerken of Kolomwaardeformule bewerken.
De Formuleworkshop wordt weergegeven.

3. Geef in de Formuleworkshop de gewenste waarde op.

Opmerking:
U kunt de waarde ook opgeven met een formule. Een waardeformule moet van hetzelfde type zijn
als het groepeerveld voor rijen of kolommen waarin de formule wordt ingevoegd.

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.

In het berekende lid wordt het resultaat van de waardeformule weergegeven.
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Opmerking:
Als u de koptekstformule van een berekend lid niet hebt bewerkt, wordt het resultaat van de
waardeformule in de zichtbare koptekst weergegeven. Wanneer u de koptekstformule bewerkt, wordt
de waardeformule als de zichtbare koptekst hierdoor overschreven.

15.6.1.7 Invoegformules

Invoegformules bepalen waar een berekend lid in een kruistabel moet worden weergegeven. Meestal
wordt een berekend lid slechts eenmaal weergegeven. U kunt echter ook aangeven dat het lid op
meerdere locaties of in een herhaald patroon moet worden weergegeven.

15.6.1.7.1 Een invoegformule bewerken
1. Klik met de rechtermuisknop op de koptekst van het berekende liddat u wilt bewerken.
2. Wijs in het snelmenu de optie Berekend lid aan en klik op Invoegformule bewerken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven.

3. Geef in de Formuleworkshop de gewenste formule op.
Met de volgende formule bijvoorbeeld, wordt een berekend lid ingevoegd na het landveld voor
Canada:
GetColumnGroupIndexOf(CurrentRowIndex) = 1 and GridRowColumnValue("Customer.Country") = "Canada"

4. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.

Het berekende lid wordt weergegeven op de locaties die in de invoegformule zijn gedefinieerd.

15.6.2 Ingesloten samenvattingen

U kunt een extra berekening aan de kruistabel toevoegen door een ingesloten samenvatting in te
voegen.

In tegenstelling tot het geval is bij berekende leden, worden er met ingesloten samenvattingen geen
rijen of kolommen aan de kruistabel toegevoegd. In plaats daarvan worden er extra berekeningen aan
de cellen van de kruistabel toegevoegd.

Zo kunt u in een rapport met regionale verkoopcijfers bijvoorbeeld een berekening voor elke regio
invoegen, waarin het percentage van de totale landelijke verkoop wordt weergegeven.
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15.6.2.1 Een ingesloten samenvatting toevoegen aan de kruistabel

1. Klik in de kruistabel met de rechtermuisknop op een willekeurige cel, maar niet op de kop.
2. Wijs in het snelmenu de optie Ingesloten samenvatting aan en klik op Ingesloten samenvatting

invoegen.
Een lege ingesloten samenvatting wordt in de kruistabel weergegeven.

3. Klik in de ingesloten samenvatting met de rechtermuisknop op de tekst 'Deze formule bewerken'.
4. Wijs de optie Ingesloten samenvatting aan en klik op Berekeningsformule bewerken.

De Formuleworkshop wordt weergegeven.

5. Geef in de Formuleworkshop de gewenste berekeningsformule op.
6. Klik op Opslaan en sluiten om terug te keren naar het rapport.

In de ingesloten samenvattingwordt het resultaat van de nieuwe berekeningsformuleweergegeven.

15.6.2.2 De verwerkingsvolgorde van ingesloten samenvattingen wijzigen

Als de kruistabel meerdere ingesloten samenvattingen bevat, kan de volgorde waarin deze worden
verwerkt invloed hebben op het resultaat. U kunt de volgorde waarin ingesloten samenvattingen
worden verwerkt, wijzigen in het dialoogvenster Ingesloten samenvattingen.
1. Klik met de rechtermuisknop in de linkerbovenhoek van de kruistabel.
2. Wijs in het snelmenu de optie Geavanceerde berekeningen aan en klik op Ingesloten

samenvatting.
Het dialoogvenster Ingesloten samenvattingen wordt weergegeven.

3. Gebruik de pijlen in het vak Samenvattingen om de verwerkingsvolgorde van de samenvattingen
te wijzigen.

4. Klik op OK om de wijzigingen op te slaan en terug te gaan naar het rapport.

De waarden van de ingesloten samenvattingen worden in de kruistabel opnieuw berekend in de
nieuwe verwerkingsvolgorde.

Opmerking:
Wijzigingen in de verwerkingsvolgorde van ingesloten samenvattingen hebben niet tot gevolg dat er
een vernieuwing via de database wordt uitgevoerd.
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Query's maken

16.1 Verbinding maken met een universe

U opent het Business Objects-dialoogvenster Query in Crystal Reports vanuit de Database-expert.
Nadat u Universes hebt geselecteerd vanuit het knooppunt Nieuwe verbinding maken, wordt u gevraagd
u aan te melden bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform. Daarna kunt u een universe
selecteren en de query ontwerpen.

Vanuit Crystal Reports kunt u verbinding maken met meertalige universes en de gegevens daarin
gebruiken om rapporten te genereren; meertalige attributen worden echter niet ondersteund. Meertalige
veldnamen en andere metagegevens worden in Crystal Reports alleen weergegeven in de primaire
taal van de universe.

U kunt nieuwe documenten en query's alleen baseren op universes waarvoor u het aangepaste recht
Query maken/bewerken hebt.

Opmerking:
als u een gebruiker van Web Intelligence bent en u het dialoogvenster Query in Crystal Reports gebruikt,
zult u enkele verschillen opmerken met de werking die u van Web Intelligence verwacht.

16.1.1 Verbinding maken met een universe

1. Klik in het menu Bestand van Crystal Reports op Nieuw en klik vervolgens op Leeg rapport.
2. Dubbelklik in de Database-expert op Nieuwe verbinding maken.
3. Dubbelklik op Universes om een lijst weer te geven van de universes waarvoor u het recht hebt

om er nieuwe rapporten op te baseren.
4. Meld u aan bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform als u dat nog niet hebt gedaan.

Meer informatie over aanmelding bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform vindt u
in Werken met Enterprise-mappen.

5. Selecteer de universe waarop u de query wilt baseren en klik vervolgens op Openen.

Het Business Objects-dialoogvenster Query verschijnt.
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16.2 De gegevensselectie voor een query definiëren

U maakt query’s in het dialoogvenster Query met behulp van objecten in een Business Objects-universe.
De objecten in de universe vormen een grafische weergave van de gegevens die beschikbaar zijn in
een database. De objecten in een universe worden toegewezen aan de tabelkolommen en –rijen in de
database.

U kunt nieuwe documenten en query's alleen baseren op universes waarvoor u het aangepaste recht
Query maken/bewerken hebt.

Het dialoogvenster Query bestaat uit verschillende deelvensters:
• Het linkerdeelvenster bevat een structuurweergave van de objecten die de universe bevat. U kunt

in het dialoogvenster Query geen nieuwe objecten toevoegen of bestaande objecten bewerken. Zie
Naslaginformatie over objecten voor informatie over de objecttypen die u in dit deelvenster kunt
zien.

Opmerking:
U kunt alle beschikbare objecten in dit deelvenster weergeven door Alle objecten te selecteren. Als
u wilt zien hoe objecten zich tot elkaar verhouden, selecteert u Hiërarchieën. Met deze optie wordt
een visuele voorstelling weergegeven van de hiërarchische structuur van objecten als de universe
een dergelijke structuur bevat.

• In het deelvenster Resultaatobjecten plaatst u de objecten die u deel wilt laten uitmaken van de
query.

• In het deelvenster Queryfilters plaatst u de objecten die u wilt gebruiken om de gegevens te filteren
die als resultaat worden gegeven door de universe. U kunt het filter definiëren wanneer u een object
aan dit deelvenster toevoegt.

16.2.1 Een eenvoudige query maken

1. Voer in het veld Querynaam een titel voor de kaart in.

Opmerking:
De querynaam wordt gebruikt als de naam van de SQL-opdracht die voor het rapport wordt gemaakt.
Nadat u de query in het dialoogvenster Query hebt gemaakt, ziet u deze naam in de gebieden
Beschikbare gegevensbronnen en Geselecteerde tabellen van de Database-expert.

2. Selecteer een object in het linkerdeelvenster en dubbelklik erop of sleep het naar het deelvenster
Resultaatobjecten.

Objecten die in het deelvenster Resultaatobjecten worden weergegeven, worden velden waarover
u rapporteert in het Crystal-rapport.
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3. Herhaal de vorige stap voor elk object dat u in de query wilt opnemen.
4. Selecteer een object in het linkerdeelvenster of in het deelvenster Resultaatobjecten en sleep het

naar het deelvenster Queryfilters.

Voeg filters aan het deelvenster Queryfilters toe om de gegevens die de query als resultaat geeft,
te beperken op basis van de objecten die hebt u geselecteerd. Door filtering worden de gegevens
die een gebruiker kan zien, beperkt en wordt de uitvoeringstijd van query’s verkort. Zie Queryfilters
maken voor informatie over het toevoegen van filters.

5. Klik op OK.
6. Als de query aanwijzingen bevat, selecteert u de waarden voor de aanwijzingen in het dialoogvenster

Parameterwaarden invoeren.

Zoek naar de naam van het dialoogvenster in de on line Help van Crystal Reports voor meer informatie
over het dialoogvenster Parameterwaarden invoeren.

7. Als de gegevensbron beveiligd is, gebruikt u het verbindingsdialoogvenster om u aan te melden bij
de database die de universe gebruikt.

Zie het onderwerp 'Dialoogvensters voor verbinding met de gegevensbron' in de on line Help van
Crystal Reports voor informatie over de ondersteunde verbindingsdialoogvensters.

In het dialoogvenster Query kunt u meerdere query's maken die in Crystal Reports worden gecombineerd
door middel van een union join.

16.2.2 Een gecombineerde query maken

•
Maak een eenvoudige query en klik op Een gecombineerde query toevoegen.

Er wordt een nieuw deelvenster toegevoegd aan het dialoogvenster Query onder de
structuurweergave. U kunt tussen de querydefinities schakelen door op de knooppunten in dit venster
te klikken.

Opmerking:
de objecten in het resultatenvenster van de eerste query worden gekopieerd naar de nieuwe query.
Het programma kopieert geen bestaande queryfilters.

16.2.3 Naslaginformatie over objecten

Een object is een onderdeel met een naam dat is gekoppeld aan gegevens of een afleiding van gegevens
in de database. Een object kan bijvoorbeeld een kolom in een databasetabel voorstellen of kan de
samenvatting van de waarden in een kolom zijn.
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U gebruikt objecten in een query om gegevens voor rapporten op te halen. Namen, adressen en
salarissen kunnen bijvoorbeeld objecten in een human resources-universe zijn.

Objecten kunnen verschillende soorten informatie vertegenwoordigen.

Opmerking:

• objecteigenschappen worden gedefinieerd in BusinessObjects Designer, maar er wordt geen rekening
mee gehouden in het dialoogvenster Query in Crystal Reports.

• Objecten kunnen niet rechtstreeks in het dialoogvenster Query worden gedefinieerd. Gebruik
BusinessObjects Designer om objecten in een universe te definiëren.

BeschrijvingVoorbeeldenObject

Met dit object worden de
gegevens opgehaald die de ba-
sis vormen van de analyse in
een rapport. Dimensieobjecten
halen meestal gegevens van het
type teken op (bijvoorbeeld
klantnamen, locatienamen of
datums).

Dimensie

Dit object verschaft beschri-
jvende gegevens over een di-
mensie. Een detail is altijd
gekoppeld aan de dimensie
waarvoor het aanvullende infor-
matie geeft. Leeftijd is bijvoor-
beeld een detailobject dat is
gekoppeld aan de dimensie
Klant. Adres geeft aanvullende
informatie over klanten.

Detail

Met dit object worden numerieke
gegevens opgehaald die het re-
sultaat zijn van berekeningen op
gegevens in de database.
Omzet is bijvoorbeeld de
berekening van het aantal
verkochte artikelen ver-
menigvuldigd met de artikelprijs.
Waardeobjecten worden vaak
in een waardeklasse geplaatst.

Waarde
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16.3 Een bestaande query bewerken

U kunt terugkeren naar het dialoogvenster Query om een bestaande query te wijzigen, mits u beschikt
over het aangepaste recht Query maken/bewerken. U kunt een object toevoegen of verwijderen of u
kunt een filter toevoegen, bewerken of verwijderen.

16.3.1 Een bestaande query bewerken

1. Open in Crystal Reports een rapport dat is gemaakt met een universe als gegevensbron, ga naar
het menu Database en klik op Dialoogvenster Query.

2. Meld u aan bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform als u dat nog niet hebt gedaan.

Meer informatie over aanmelding bij SAP BusinessObjects Business Intelligence-platform vindt u
in Werken met Enterprise-mappen.

3. Bewerk de query in het dialoogvenster Query.
4. Als u klaar bent met het definiëren van de query, klikt u op OK.
5. Klik in de Database-expert op OK om terug te keren naar het rapport.

Wijzigingen die u in de query aanbrengt, worden doorgevoerd in Crystal Reports.

Opmerking:
Als u uit de query objecten verwijdert die u in uw Crystal-rapport hebt gebruikt, moet u deze objecten
uit het rapport verwijderen.

16.4 De SQL achter een query weergeven

Als u een query maakt, wordt automatisch de SQL gegenereerd die met de query correspondeert. Deze
SQL wordt opgeslagen als een Crystal SQL-opdrachtobject.

Zie het onderwerp 'Een SQL-opdracht definiëren' in de on line Help van Crystal Reports voor meer
informatie over SQL-opdrachtobjecten.

16.4.1 De SQL weergeven wanneer u een query maakt
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•
Klik in het dialoogvenster Query op SQL weergeven.

Het dialoogvenster SQL wordt weergegeven. Het dialoogvenster bevat de SQL waaruit de query
bestaat. Gebruik deze optie als u de SQL wilt controleren wanneer u een query maakt.

16.4.2 De SQL weergeven nadat u een query hebt gemaakt

• Open in Crystal Reports een rapport dat is gemaakt met een universe als gegevensbron, ga naar
het menu Database en klik op SQL-query weergeven.

U ziet de SQL in het dialoogvenster SQL-query weergeven.

Of

Open in Crystal Reports een rapport dat is gemaakt met een universe als gegevensbron, ga naar
het menu Database en klik op Database-expert.

Klik in de Database-expert met de rechtermuisknop op de query in de lijst Geselecteerde tabellen
en kies Opdracht weergeven. U ziet de SQL in het dialoogvenster Opdracht weergeven.

16.5 Queryfilters en aanwijzingen

16.5.1 Queryfilters maken

U kunt de volgende typen filters in een query gebruiken:
• Vooraf gedefinieerde filters

Deze filters worden gemaakt door de beheerder.

• Aangepaste filters

Deze filters definieert u terwijl u de query maakt.

• Aanwijzingen

Aanwijzingen zijn dynamische filters die u definieert om een vraag of een lijst met waarden weer te
geven. Gebruikers kunnen elke keer als zij het rapport vernieuwen andere filterwaarden selecteren.
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16.5.1.1 Een vooraf gedefinieerd filter aan een query toevoegen

1. Dubbelklik op de objecten die u in het rapport wilt gebruiken of sleep deze naar het deelvenster
Resultaatobjecten.

Zie De gegevensselectie voor een query definiëren voor stapsgewijze instructies bij het selecteren
van objecten om een query te maken.

2. Sleep een vooraf gedefinieerd filter naar het deelvenster Queryfilters.

Bij het uitvoeren van de query worden de gegevens die overeenkomen met de geselecteerde
queryfilters naar het rapport geretourneerd.

Opmerking:
Vooraf gedefinieerde filters worden door de beheerder gemaakt en bewerkt. Als een gebruiker van het
dialoogvenster Query kunt u de componentdelen van vooraf gedefinieerde filters niet weergeven. U
kunt deze ook niet bewerken.

16.5.1.2 Als u een aangepast filter wilt maken, gebruikt u de filtereditor

1. Selecteer het object dat u wilt filteren en sleep het naar het deelvenster Queryfilters.

De filtereditor verschijnt. De naam van het object dat u hebt geselecteerd, wordt weergegeven onder
de tekst Gefilterd object.

2. Selecteer een operator in de lijst.

Zie Naslaginformatie over operators voor queryfilters voor een beschrijving en voorbeeld van elke
operator.

3. Selecteer Constante of Waarde(n) in de lijst.
4. Afhankelijk van de operator die u hebt geselecteerd typt u een of meer waarden in het veldVoer

een waarde in.
5. Klik op OK om de eigenschappen van het aangepaste filter te bevestigen.

Het nieuwe filter verschijnt in het deelvenster Queryfilters.

16.5.2 Aanwijzingen maken

2012-05-10367

Query's maken



Een aanwijzing is een dynamisch filter waarmee steeds als u de gegevens in een rapport vernieuwt,
een vraag wordt weergegeven. U reageert op aanwijzingen door te typen of door de waarde(n) te
selecteren die u wilt weergeven, voordat u de gegevens vernieuwt. Alleen de waarden die u hebt
opgegeven, worden uit de database opgehaald en aan het rapport als resultaat gegeven.

Tip:
Met behulp van aanwijzingen kunnen meerdere gebruikers één rapport weergeven, maar een
verschillende subset van de databasegegevens opgeven. Bovendien worden gegevens bij het gebruik
van aanwijzingen sneller uit de database opgehaald.

16.5.2.1 Een aanwijzing maken

1. Selecteer het object waarop u een aanwijzing wilt toepassen en sleep het naar het deelvenster
Queryfilters.

Als u bijvoorbeeld wilt dat gebruikers de geografische regio voor het rapport kunnen opgeven, sleept
u het veld Regio naar het deelvenster Queryfilters.

De filtereditor verschijnt. Standaard is de naam van het filter gelijk aan de naam van het gefilterde
object.

2. Selecteer een operator in de lijst.

Zie Naslaginformatie over operators voor queryfilters.

Opmerking:
U kunt de volgende operatoren niet gebruiken voor aanwijzingen: Is null, Is not null, Both en Except.

3. Selecteer Vragen onder Type operator.

Het tekstveld Vragen bevat het standaardbericht.

4. Als u het standaardbericht wilt wijzigen, maakt u er een vraag van.

U kunt bijvoorbeeld het volgende vragen: Voor welke regio wilt u gegevens zien?

5. SchakelAlleen selecteren uit lijst in als u wilt dat de aanwijzing een zoeklijst bevat waarin gebruikers
waarden kunnen selecteren.

Gebruik deze optie als u wilt voorkomen dat gebruikers een waarde typen die mogelijk niet voorkomt
in de database.

6. OK

De aanwijzing verschijnt steeds zodra het rapport wordt vernieuwd.
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16.5.3 Queryfilters en aanwijzingen combineren

U kunt meerdere filters en aanwijzingen in één query opnemen.

16.5.3.1 Filters en/of aanwijzingen combineren

1. Maak elk queryfilter en/of elke aanwijzing.

Zie Queryfilters maken of Aanwijzingen maken voor stapsgewijze informatie over het maken van
filters en aanwijzingen.

In het dialoogvenster Query worden filters en aanwijzingen standaard gecombineerd met de operator
And. U kunt de operator En handhaven of de operator vervangen door Of. Zie EN of OF gebruiken
om queryfilters te combineren.

2. Verander de operator indien nodig in Or door te dubbelklikken op de operator And.

Nu wordt de operator Of weergegeven. De aanwijzingen worden weergegeven als u op OK klikt of
als u de rapportgegevens vernieuwt.

16.5.4 EN of OF gebruiken om queryfilters te combineren

In deze tabel wordt het verschil uitgelegd tussen de operators And en Or.

SelecterenVoorbeeldDeze gegevens ophalen

En

Klanten die artikelen hebben
besteld in K1 en K2 (de
gegevens die u ophaalt, omvat-
ten de klanten die bestellingen
hebben geplaatst in K1 en K2).

Gegevens True voor beide fil-
ters.
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SelecterenVoorbeeldDeze gegevens ophalen

Of

Klanten die artikelen hebben
besteld in K1 of K2 (de
gegevens die u ophaalt, omvat-
ten klanten die alleen bestellin-
gen hebben geplaatst in K1,
klanten die alleen bestellingen
hebben geplaatst in K2 en
klanten die bestellingen hebben
geplaatst in K1 en K2).

Gegevens True voor een van
de filters.

16.5.5 Naslaginformatie over operators voor queryfilters

De volgende tabel helpt u bij het selecteren van de operator die u nodig hebt om een queryfilter te
definiëren.

Gemaakt filterSelecterenVoorbeeldOp te halen waarden

<Land> Gelijk aan VSGelijk aanAlleen gegevens
ophalen voor de VS.

Waarden die gelijk zijn
aan een waarde die u
opgeeft.

<Kwartaal> Verschil-
lend van K4Verschillend van

Alle gegevens voor alle
kwartalen, behalve K4,
ophalen.

Waarden die ver-
schillen van een
waarde die u opgeeft.

<Leeftijd> Groter dan
60Groter dan

Gegevens ophalen
voor klanten die ouder
zijn dan 60.

Waarden die groter zijn
dan een waarde die u
opgeeft.

<Omzet> Groter dan of
gelijk aan 1500000Groter dan of gelijk aan

Waarden ophalen voor
een omzet van $1,5
miljoen en hoger.

Waarden die groter zijn
dan of gelijk zijn aan
een waarde die u
opgeeft.
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Gemaakt filterSelecterenVoorbeeldOp te halen waarden

<Examenuitslagen>
Kleiner dan 40Kleiner dan

Waarden ophalen voor
examenscores onder
40.

Waarden die kleiner zi-
jn dan een waarde die
u opgeeft.

<Leeftijd> Kleiner dan
of gelijk aan 30

Kleiner dan of gelijk
aan

Klanten ophalen die 30
jaar of jonger zijn.

Waarden die kleiner zi-
jn dan of gelijk zijn aan
een waarde die u
opgeeft.

<Weken> Tussen 25
en 36Tussen

De weken ophalen van
week 25 tot en met 36
(inclusief week 25 en
week 36).

Waarden tussen twee
waarden die u opgeeft,
inclusief die twee
waarden.

<Weken> Niet tussen
25 en 36Niet tussen

Alle weken van het jaar
ophalen, behalve week
25 tot en met 36 (ex-
clusief week 25 en
week 36).

Waarden buiten het
bereik van twee waar-
den die u opgeeft.

<Land> In lijst 'VS;
Japan; VK'In lijst

Haal alleen gegevens
op voor de volgende
landen: de Verenigde
Staten, Japan en het
Verenigd Koninkrijk.

Waarden die hetzelfde
zijn als meerdere
waarden die u opgeeft.

<Land> Niet in lijst 'VS;
Japan; VK'Niet in lijst

Haal geen gegevens
op voor de volgende
landen: de Verenigde
staten, Japan en het
Verenigd Koninkrijk.

Waarden die ver-
schillen van meerdere
waarden die u opgeeft.

<Kinderen> Is leegIs leeg

Klanten ophalen zon-
der kinderen (de kolom
Kinderen in de
database is leeg).

Waarden waarvoor
geen waarde is ingevo-
erd in de database.
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Gemaakt filterSelecterenVoorbeeldOp te halen waarden

<Kinderen> Is niet leegIs niet leeg

Klanten ophalen met
kinderen (de kolom
Kinderen in de
database is niet leeg).

Waarden waarvoor een
waarde is ingevoerd in
de database.

<Geboortedatum>
Vergelijkbaar patroon,
'72'

Vergelijkbaar patroon
Klanten ophalen van
wie de geboortedatum
1972 is.

Waarden die een
bepaalde tekenreeks
bevatten.

<Geboortedatum> Ver-
schilt van patroon, '72'Verschilt van patroon

Klanten ophalen van
wie de geboortedatum
niet 1972 is.

Waarden die een
bepaalde tekenreeks
niet bevatten.

<Accounttype> Beide
'vast' en 'mobiel'Beide

KPN-klanten ophalen
die zowel een vaste als
een mobiele telefoon
hebben.

Waarden die correspon-
deren met twee waar-
den die u opgeeft.

<Accounttype> 'vast'
behalve 'mobiel'Behalve

KPN-klanten ophalen
die een vaste telefoon,
maar geen mobiele
telefoon hebben.

Waarden die correspon-
deren met één waarde
en die niet correspon-
deren met een andere
waarde die u opgeeft.

16.5.6 Queryfilters bewerken en verwijderen

U kunt filters op query’s bewerken en verwijderen.

16.5.6.1 Een queryfilter bewerken

1. Dubbelklik op het filter dat u wilt bewerken.

De filtereditor verschijnt.
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2. Wijzig de definitie van het filter in de filtereditor.

Zie Queryfilters maken voor informatie over het definiëren van filters.

3. Klik op OK om de wijzigingen te bevestigen.

De gewijzigde query wordt weergegeven in het deelvenster Queryfilters.

16.5.6.2 Een queryfilter verwijderen

• Sleep het filter dat u wilt verwijderen naar het linkerdeelvenster.

Het filter wordt uit de querydefinitie verwijderd en wordt niet meer in het deelvenster Queryfilters
weergegeven.

16.6 Gegevens filteren met behulp van subquery's en databaseclassificaties

In deze sectie wordt uitgelegd hoe u met meer geavanceerde typen queryfilters kunt werken. De
volgende geavanceerde queryfilters worden besproken:
• Subquery's

• Databaseclassificaties

Met subquery's en databaseclassificaties kunt u filters maken die veel krachtiger zijn dan
standaardqueryfilters.

16.6.1 Wat is een subquery?

Een subquery is een meer flexibel soort queryfilter waarmee u waarden kunt beperken op meer
geavanceerde manieren dan met een normaal queryfilter.

Subquery's zijn krachtiger dan normale queryfilters om de volgende redenen:
• U kunt de waarden van het object waarvan de waarden worden gebruikt om de query te beperken

vergelijken met waarden van andere objecten.

• U kunt de waarden die door een subquery worden geretourneerd beperken met een
WHERE-component.
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Met subquery's kunt u complexe vragen stellen die moeilijk of onmogelijk te formuleren zijn met
eenvoudige queryfilters. Bijvoorbeeld: u wilt een lijst weergeven met klanten met de bijbehorende omzet,
waarbij de klant een dienst heeft gekocht die al eerder is gereserveerd (door een willekeurige klant) in
K1 van 2003.

16.6.2 Subquery's maken

U maakt een subquery in het deelvenster Queryfilters van het dialoogvenster Query.

Opmerking:
in het deelvenster Queryfilters kunt u subquery's en andere typen queryfilters combineren.

16.6.2.1 Een subquery maken

1. Voeg de objecten die u in de query wilt weergeven toe aan het deelvenster Resultaatobjecten.
2.

Selecteer het object dat u met een subquery wilt filteren en klik op Subquery toevoegen.

Het overzicht van de subquery wordt weergegeven in het deelvenster Queryfilters. Standaard wordt
het object dat u hebt geselecteerd, weergegeven als het Filter-object en het Filteren naar-object.
Zie Subqueryparameters voor meer informatie over het filterobject en het object waarnaar wordt
gefilterd.

3. Als u een WHERE-voorwaarde aan de subquery wilt toevoegen, sleept u een queryobject naar het
witte gebied in de subquery-indeling.

Opmerking:
U kunt een bestaande subquery of een standaardqueryfilter als WHERE-voorwaarde gebruiken in
een subquery. Hiertoe sleept u het bestaande filter of de subquery naar het witte gebied in de
subquery-indeling.

4. Selecteer de operator en de waarden die worden gebruikt om het object in de WHERE-voorwaarde
te filteren.

Opmerking:
Zie Queryfilters en aanwijzingen voor meer informatie over operators en waarden voor queryfilters.

5. Klik op Subquery toevoegen om nog een subquery aan het queryfilter toe te voegen.

Standaard is de koppeling tussen de twee subquery's een AND-relatie. Klik op de AND-operator
om te schakelen tussen AND en OR.

U kunt subquery's niet alleen koppelen met AND- of OR-relaties, maar ook nesten (subquery's
binnen subquery's maken) door een bestaande subquery naar het witte gebied van de
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subquery-indeling te slepen. In dit geval wordt de binnenste subquery onderdeel van de
WHERE-voorwaarde van de buitenste subquery.

16.6.2.2 Subqueryparameters

Een subquery of een set met subquery's bevat de volgende parameters:

BeschrijvingParameter

Het object waarvan de waarden worden gebruikt
om de resultaatobjecten te filteren.

U kunt meerdere filterobjecten opnemen. In dat
geval worden de waarden van de objecten die u
opgeeft in Crystal Reports samengevoegd.

Filterobject(en)

Het object dat bepaalt welke waarden van het fil-
terobject de subquery retourneert.

U kunt meerdere objecten waarnaar wordt gefil-
terd opnemen. In dat geval worden de waarden
van de objecten die u opgeeft in Crystal Reports
samengevoegd.

Object(en) waarnaar wordt gefilterd

De operator die de relatie bepaalt tussen het fil-
terobject en het object waarnaar wordt gefilterd.

In verband met databasebeperkingen kunt u
bepaalde combinaties van operators en objecten
waarnaar wordt gefilterd niet gebruiken. Als u bi-
jvoorbeeld de operator Gelijk aan gebruikt met
een object waarnaar wordt gefilterd dat meerdere
waarden retourneert, wordt de SQL genegeerd,
omdat voor dit type subquery het object waarnaar
wordt gefilterd maar één waarde mag retourneren.

Als de database de gegenereerde SQL afwijst,
wordt een bericht weergegeven met de beschrijv-
ing van de fout die de database retourneert.

Operator
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BeschrijvingParameter

Een extra voorwaarde waardoor de zoeklijst wordt
beperkt van het object waarnaar wordt gefilterd.
U kunt normale rapportobjecten, vooraf
gedefinieerde voorwaarden of bestaande query-
filters (inclusief subquery's) gebruiken in de
WHERE-voorwaarden.

WHERE-voorwaarde (optioneel)

Deze bepaalt de relatie tussen de subquery's als
er meerdere subquery's zijn.

AND: aan de voorwaarden in alle subquery's moet
worden voldaan.

OR: aan de voorwaarden in ten minste een van
de subquery's moet worden voldaan.

Relatie-operator

16.6.3 Wat is een databaseclassificatie?

Met databaseclassificatie kunt u op queryniveau vragen beantwoorden zoals 'Wat zijn de drie beste
klanten, op basis van de opbrengsten die zij voor elk jaar hebben gegenereerd?', zonder dat in Crystal
Reports gegevens worden opgehaald die buiten de classificatie vallen. U kunt deze gegevens vervolgens
filteren met een classificatie.

Wanneer u gegevens classificeert, sorteert en filtert u de gegevens volgens bepaalde classificatiecriteria.
Dit proces lijkt veel op het selecteren van de eerste of de laatste N waarden bij het sorteren van groepen
in Crystal Reports. Zie De bovenste of onderste N groepen of percentages selecteren voor meer
informatie.

Met een databaseclassificatie kunt een classificatie opgeven op query- en databaseniveau, zodat de
gegevens die door de query in Crystal Reports worden opgehaald al zijn geclassificeerd. Dit heeft de
volgende voordelen:
• Het classificeren van gegevens kan een intensief proces zijn. Als u classificeert op databaseniveau,

kan de server, die gewoonlijk veel krachtiger is dan de clientcomputer, de verwerking uitvoeren.

• Als gegevens vooraf zijn geclassificeerd, worden er veel minder gegevens via het netwerk opgehaald
en in Crystal Reports opgeslagen.

Opmerking:

• U kunt alleen een databaseclassificatie uitvoeren als de database dat ondersteunt. Als de database
dit niet ondersteunt, is de knop 'Een bovenste onderste toevoegen' uitgeschakeld op de werkbalk
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in het dialoogvenster Query. Oracle-, DB2-, Teradata- en Redbrick-databases ondersteunen
classificatie.

• In Crystal Reports wordt de classificatiefunctie SQL-99 gebruikt voor de classificatie van SQL.
• SQL is de querytaal die wordt ondersteund door alle relationele databases (RDBMS), hoewel elke

database een eigen syntaxis heeft.

16.6.4 Een databaseclassificatie maken

U maakt een databaseclassificatie in het deelvenster Queryfilters van het dialoogvenster Query.

Opmerking:
in het deelvenster Queryfilters kunt u databaseclassificaties en andere typen queryfilters combineren.

16.6.4.1 Een databaseclassificatie maken

1. Voeg de objecten die u in de query wilt weergeven toe aan het deelvenster Resultaatobjecten van
het dialoogvenster Query.

2. Selecteer het object waarop u wilt classificeren.
3.

Klik op de werkbalk op Een databaseclassificatie toevoegen.

De indeling van de classificatie wordt in het deelvenster Queryfilters weergegeven. Het object dat
u hebt geselecteerd wordt weergegeven als de classificatiedimensie en de eerste waarde in de
query wordt weergegeven als de classificatiewaarde in de lijst Gebaseerd op.

Opmerking:
De knop Een databaseclassificatie toevoegen is uitgeschakeld als de database geen classificatie
ondersteunt.

4. Selecteer de classificatierichting (Bovenste of Onderste).
5. Typ in het vak naast Bovenste/Onderste het aantal records dat de classificatie moet ophalen.

Opmerking:
u kunt een aanwijzing in plaats van een constante opgeven door op de pijl naast het getal te klikken.
Wanneer u een aanwijzing selecteert, moet de gebruiker het classificatienummer invoeren bij het
uitvoeren van de query. Zie Aanwijzingen maken voor meer informatie over aanwijzingen.

6. Sleep het object dat de berekeningscontext voor de waarde bevat naar het vak Voor elk.

De dimensie is optioneel.

Opmerking:
klik op de pijl rechts van de waarde in het vak Gebaseerd op om het vak Voor elk weer te geven.
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7. Sleep alle objecten die u in de WHERE-beperking wilt opnemen naar het witte gebied van de
classifcatie-indeling. Zie de uitleg onder Wat is een subquery? voor meer informatie over de
WHERE-beperking.

16.6.4.2 Classificatieparameters

In de volgende tabel worden de parameters van links naar rechts in de classificatie beschreven:

BeschrijvingParameter

Classificatievolgorde.

Bovenste: classificatie in aflopende volgorde.

Onderste: classificatie in oplopende volgorde.

Bovenste/Onderste

Het aantal records in de classificatie dat moet
worden opgehaald. Bijvoorbeeld de eerste tien.Aantal records

Het object dat in de classificatie wordt gebruikt.
Als het object bijvoorbeeld Regio is en de classi-
ficatie Eerste 10 is, worden de eerste tien regio's
opgehaald.

Classificatieobject

De waarde waarop het classificatieobject wordt
geclassificeerd. Als de meetwaarde bijvoorbeeld
Omzet en het object Regio is, worden de regio's
geclassificeerd op basis van de gegenereerde
omzet.

Gebaseerd op

Het object dat een extra berekeningscontext voor
de classificatie bevat. Als het classificatieobject
bijvoorbeeld Regio is, de meetwaarde Omzet is
en de Voor elk-dimensie Land is, worden de re-
gio's geclassificeerd op de omzet in elk land.

Voor elk (optioneel)
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BeschrijvingParameter

Een extra beperking voor de geclassificeerde
waarden die worden opgehaald en die onder de
andere parameters wordt weergegeven. Een
classificatie van regio's met een voorwaarde
waarin het land wordt beperkt tot Nederland,
classificeert bijvoorbeeld alleen de regio's in
Nederland.

WHERE-voorwaarde (optioneel)
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OLAP-rapporten maken en bijwerken

17.1 OLAP-rapportage met Crystal Reports

Hoewel relationele databases als SQL-servers en pc-databases de meest gebruikte gegevensbronnen
zijn, worden OLAP (Online Analytical Processing) en multidimensionale gegevens in toenemende mate
gebruikt voor gegevensopslag en -analyses. Crystal Reports biedt voor OLAP-gegevensbronnen
dezelfde toegangs- en rapportagefuncties als voor relationele gegevens.

Opmerking:
met de term OLAP wordt in dit onderwerp verwezen naar alle algemene systeemvormen voor opslag
en toegang via OLAP en multidimensionale gegevens.

Crystal Reports ondersteunt toegang tot OLAP-gegevens via een rechtstreekse verbinding en Open
OLAP-gateways. Als u met een rechtstreekse verbinding wilt werken, moet er een OLAP-client zijn
geïnstalleerd en worden er DLL-bestanden gebruikt die zich op de lokale computer bevinden. Voor de
werkwijze met een Open OLAP-gateway gelden deze twee voorwaarden niet. Bij gebruik van een Open
OLAP-verbinding wordt de toegang tot gegevens gerealiseerd via een host in de vorm van een
naamserver die met Crystal Reports en de OLAP-gegevensbron communiceert. U stelt een Open
OLAP-verbinding in op het tabblad Geavanceerde instellingen van het dialoogvenster
Verbindingseigenschappen.

Bij gebruik van directe verbindingen wordt door Crystal Reports een groot aantal OLAP-servertypen
ondersteund. Deze typen worden in de lijst met servertypen van het dialoogvenster
Verbindingseigenschappen weergegeven. Deze lijst is dynamisch. U ziet de servertypen waarvoor u
een client hebt geïnstalleerd.

Opmerking:
In Crystal Reports kunt u OLAP-rapporten openen die in een eerdere versie van het programma zijn
gemaakt. Het is weliswaar ook mogelijk OLAP-rapporten met opgeslagen gegevens in Crystal Reports
9 te openen, maar deze gegevens kunt u niet vernieuwen.

17.1.1 OLAP-rasterobjecten
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Als u een rapport met OLAP-gegevens ontwerpt, wordt door Crystal Reports een primair rapport gemaakt
dat een of meer OLAP-rasterobjecten bevat. OLAP-rasterobjecten zijn in veel opzichten vergelijkbaar
met kruistabelobjecten. OLAP-rasterobjecten zijn echter speciaal voor OLAP-gegevens ontworpen.

OLAP-rasterobjecten bieden multidimensionale rapportagemogelijkheden. U kunt aan elke as dimensies
toevoegen om binnen één OLAP-raster drie, vier of nog meer dimensies te analyseren. En in plaats
van meerdere dimensies in één OLAP-raster weer te geven, kunt u ook meerdere OLAP-rasters in
hetzelfde rapport maken.

Opmerking:
als door Crystal Reports een OLAP-raster wordt weergegeven, verloopt deze bewerking sneller als het
raster lang is (veel pagina's achter elkaar) dan als het raster breed is (veel pagina's naast elkaar). Als
het raster lang is, wordt het pagina voor pagina verwerkt. Als het raster breed is, moeten eerst alle
gegevens worden verzameld voordat een pagina kan worden weergegeven. De verwerkingstijd kan
daardoor aanzienlijk toenemen.

17.2 Een OLAP-rapport maken

OLAP-rapporten maakt u met de wizard OLAP-rapport maken of met de OLAP-expert. Voordat u een
rapport gaat maken, controleert u of u over de volgende gegevens beschikt:
• OLAP-type

• Naam server/database

• Gebruikers-id

• Wachtwoord

• Parameters (alleen van toepassing op OLE DB voor OLAP)

Tip:
U kunt terugkeren naar de wizard OLAP-rapport maken door de optie Wizard OLAP-ontwerpen te
selecteren in het menu Rapport. U kunt dan bijvoorbeeld de paginadimensies wijzigen of andere
parameterwaarden opgeven.

17.2.1 Een OLAP-rapport maken

• Klik op de beginpagina op *[Wizard OLAP-kubusrapport]*.

De wizard OLAP-rapport maken wordt weergegeven. Het scherm OLAP-gegevens is actief.
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17.2.2 De gegevensbron opgeven

U definieert de OLAP-gegevensbron op het scherm OLAP-gegevens.
1. Klik op Kubus selecteren.

De OLAP-verbindingenbrowser wordt weergegeven.

2. Zoek op de OLAP-server de kubus waarmee u verbinding wilt maken.

Als de server niet in de lijst voorkomt, klikt u op Toevoegen. Geef in het dialoogvenster
Verbindingseigenschappen de benodigde servergegevens op en klik vervolgens op OK.

3. Selecteer de gewenste kubus en klik op Openen.

Het scherm OLAP-gegevens wordt opnieuw geopend en bevat nu de opgegeven informatie over
de gegevensbron.

4. Klik op Volgende.

Opmerking:
u kunt ook op CAR-bestand selecteren op het scherm OLAP-gegevens klikken. Als u deze optie kiest,
wordt het dialoogvenster Openen weergegeven. Zoek een bestand dat met *[OLAP Intelligence
Professional]* is gemaakt.

17.2.3 De structuur van het raster definiëren

Op het scherm Rijen/kolommen definieert u de manier waarop de gegevens in het raster worden
opgenomen. U kunt de dimensies in het gebied Kolommen of het gebied Rijen opnemen.

Tip:
ook is het mogelijk de dimensies naar het gebied Rijen of Kolommen te slepen en neer te zetten.

1. Selecteer een dimensie die u in het rapport wilt opnemen.
2. Klik op de pijlknop > naast het gebied Rijen of Kolommen, afhankelijk van de locatie waar u de

dimensie wilt plaatsen.
3. Voeg op deze manier de gewenste dimensies toe aan de gebieden Rijen en Kolommen.
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4. Klik op de pijlknoppenOmhoog enOmlaag boven de gebieden Rijen en Kolommen om de volgorde
van de dimensies te wijzigen.

Opmerking:
als u een dimensie aan een onjuist gebied toevoegt, klikt u op de pijlknop < om de dimensie weer
naar de lijst Dimensies te verplaatsen.

5. Selecteer een dimensie in het gebied Rijen of Kolommen en klik op Rijleden selecteren of
Kolomleden selecteren om de leden op te geven die u in het rapport wilt opnemen.

Het dialoogvenster Leden kiezen wordt weergegeven.

6. Selecteer de leden die u wilt opnemen.
7. Klik op OK.
8. Selecteer een dimensie in het gebied Rijen of Kolommen en klik op Parameter maken/bewerken

om een parameter te maken die u in combinatie met deze dimensie gaat gebruiken.

Het dialoogvenster Parameterveld maken wordt weergegeven.

9. Selecteer standaardwaarden, aanwijzingstekst en andere opties en klik vervolgens op OK.

Opmerking:

• Als u een parameter hebt gemaakt, kunt u het dialoogvenster Leden kiezen voor de betrokken
dimensie pas weer openen nadat u de parameter hebt verwijderd.
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• Als u een rij-/kolomparameter maakt, zijn de opdracht Kubus weergeven en het tabblad
Kubusweergave niet beschikbaar.

10. Als u een parameter wilt verwijderen, selecteert u de gewenste dimensie en klikt u op Verwijderen.

Als u in het dialoogvenster Koppeling naar parameterveld verwijderen op OK klikt, wordt de
parameterbeschrijving uit de dimensie verwijderd.

11. Klik op Volgende.

Het scherm Segment/pagina wordt weergegeven.

17.2.4 Dimensies van segmenten instellen en het aantal rasters opgeven

Op dit scherm stelt u dimensies van segmenten in en geeft u het gewenste aantal rasters op.

In het gebied Segment worden de grenzen voor het rapport bepaald. Als u bijvoorbeeld met een
tijddimensie werkt die leden bevat in de vorm van een boekperiode, kunt u in het rapport de resultaten
van een bepaalde periode laten genereren.

Opmerking:
als u op het tabblad Rijen/kolommen alle leden hebt gebruikt, wordt hier niets weergegeven.

In het gebied Pagina kunt u het aantal rasters en het onderwerp van de rasters definiëren. Als u
bijvoorbeeld met een productdimensie werkt, kunt u deze in het gebied Pagina opnemen en twee
verschillende producten opgeven. Er worden dan twee rasters gemaakt met dezelfde rijen, kolommen
en opmaak, maar op basis van verschillende producten.

17.2.4.1 Een segment opgeven

1. Als u het lid wilt bepalen dat moet worden gebruikt als segment, selecteert u een dimensie in de lijst
Segment en klikt u op Segment selecteren of dubbelklikt u op een dimensie in de lijst Segment.

Het dialoogvenster Leden kiezen wordt weergegeven.

2. Selecteer het gewenste lid. Vouw indien nodig de structuur uit.
3. Klik op OK.
4. Klik op Volgende als u geen pagina wilt toevoegen. Het scherm Stijl wordt weergegeven.

17.2.4.2 Een pagina toevoegen
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1. Voeg met behulp van de pijlknop > een of meer dimensies toe aan de lijst Pagina.

Het dialoogvenster Leden kiezen wordt weergegeven.

2. Vouw de structuur met dimensies uit en selecteer de gewenste leden.
3. Klik op OK.

17.2.4.3 Een parameter toevoegen

U kunt een parameterveld maken en dit aan een dimensie koppelen. Als u een parameter toevoegt
aan een dimensie in het OLAP-raster, wordt gebruikers bij het vernieuwen van rapportgegevens gevraagd
een waarde te selecteren.
1. Klik op de knop Maken/bewerken.
2. Selecteer standaardwaarden, aanwijzingstekst en andere opties en klik vervolgens op OK.
3. Klik op Volgende.

Het scherm Stijl wordt weergegeven.

Opmerking:
Als u een parameter hebt gemaakt, kunt u het dialoogvenster Leden kiezen voor de betrokken dimensie
pas weer openen nadat u de parameter hebt verwijderd.

17.2.5 Een vooraf gedefinieerde stijl toepassen

1. Selecteer in de lijst een vooraf gedefinieerde stijl voor het raster.

Tip:
als u geen vooraf gedefinieerde stijl wilt gebruiken, klikt u op Volgende.

Rechts ziet u een voorbeeld van het geselecteerde kleurenschema.
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Opmerking:
Het is mogelijk dat de kleur van de geselecteerde stijl niet naar behoren wordt weergegeven als u
met een schermresolutie van 256 kleuren werkt. U verhelpt dit probleem door de resolutie te verhogen.

2. Klik op Volgende.

Het scherm Diagram wordt weergegeven.

17.2.6 Een diagram invoegen

1. Selecteer het soort diagram dat u aan het rapport wilt toevoegen met behulp van de opties op het
scherm Diagram.

Tip:
als u geen diagram wilt invoegen, klikt u op Voltooien.

2. Voeg een titel aan het diagram toe.
3. Selecteer in de lijst Bij wijziging van de dimensie waarop u het diagram wilt baseren.
4. Klik indien nodig in de lijst Onderverdeeld door op een secundaire rij of kolom waarop u het diagram

wilt baseren.
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Opmerking:
controleer of het diagramtype dat u in stap 1 hebt geselecteerd, een secundair diagramveld
ondersteunt.

5. Klik op Overige dimensies om veldwaarden te definiëren voor dimensies die u wel hebt gebruikt
in het OLAP-raster, maar niet in het diagram.

Zie Diagrammen maken op basis van een OLAP-kubus (OLAP-indeling)en Diagrammen maken
voor meer informatie.

6. Als u het rapport wilt afronden, klikt u op Voltooien.

17.3 OLAP-rapporten bijwerken

Het is mogelijk dat de locatie wordt gewijzigd van de OLAP-gegevens die door het rapport worden
gebruikt. Hierna vindt u een aantal mogelijke oorzaken van deze wijziging:
• De locatie van de OLAP-server of -database wordt gewijzigd doordat de structuur van de

informatiesysteembronnen wordt gewijzigd.

• Het is mogelijk dat een ander kubusexemplaar is verwerkt en daardoor recentere gegevens biedt.

• Er kunnen nieuwe rapporten zijn ontwikkeld op basis van een kleinere database die fungeert als
subset of productieversie van de primaire OLAP-database. Deze rapporten kunnen vervolgens voor
de rapportage van werkelijke gegevens naar de eigenlijke database zijn verplaatst.

Voordat u het rapport bijwerkt, moet u zeker weten dat het compatibel is met de gegevens. Let onder
meer op het volgende:
• Er zijn dimensies verwijderd die wel in het rapport, maar niet in de kubus voorkomen.

• Er zijn velden verwijderd waarnaar in het ontwerp van het rapport wordt verwezen, bijvoorbeeld een
formule.

Opmerking:
als een rapport subrapporten of rasters bevat en de naam of locatie van de gebruikte database gewijzigd
is, moet u elk subrapport of raster bijwerken.

17.3.1 De locatie van een kubus in een OLAP-rasterobject bijwerken

1. Selecteer het raster door op de rand te klikken.
2. Klik in het menu Database op Locatie OLAP-kubus instellen.

Tip:
u kunt ook met de rechtermuisknop op het raster klikken en Locatie OLAP-kubus instellen selecteren.
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Het dialoogvenster Opdracht bevestigen wordt weergegeven.

3. Klik op Ja.

Het dialoogvenster Locatie OLAP-kubus instellen wordt weergegeven.

4. Klik op Selecteren.

De OLAP-verbindingenbrowser wordt weergegeven.

5. Zoek op de OLAP-server de kubus waarmee u verbinding wilt maken.

Als de server niet in de lijst voorkomt, klikt u op Toevoegen. Geef in het dialoogvenster
Verbindingseigenschappen de benodigde servergegevens op en klik vervolgens op OK.

6. Selecteer de gewenste kubus en klik op Openen.

Het dialoogvenster Locatie OLAP-kubus instellen wordt opnieuw weergegeven.

7. Klik op OK.

Als het rapport meerdere OLAP-rasters bevat die op dezelfde kubus zijn gebaseerd, wordt u gevraagd
de resterende rasters bij te werken en van de nieuwe locatie te voorzien.

Als de locatie van de relationele database van het rapport overeenkomt met de locatie van de kubus,
wordt u gevraagd de locatie van de relationele database op basis van de nieuwe locatie van de kubus
te wijzigen. Als de locatie van de relationele database en de OLAP-kubus overeenkomen, weet u zeker
dat uw gegevens gesynchroniseerd zijn. De locatie kan automatisch worden gewijzigd, maar het is ook
mogelijk de locatie handmatig in het dialoogvenster Locatie van gegevensbron instellen te wijzigen.

17.3.2 De databaselocatie bijwerken

1. Vouw in het dialoogvenster Locatie van gegevensbron instellen de map Nieuwe verbindingmaken
in het gebied Vervangen door uit.

2. Vouw de map OLAP uit en zoek de nieuwe kubuslocatie.

Tip:
als u de kubus in de OLAP-verbindingenbrowser wilt zoeken, dubbelklikt u op de optie Nieuwe
verbinding maken.

3. Selecteer de naam van de gegevensbron of selecteer een afzonderlijke tabel en klik op Bijwerken.

De naam van de gegevensbron wordt in het gebied Huidige gegevensbron gewijzigd.

4. Klik op Sluiten.

17.4 Gegevens in een OLAP-raster opmaken
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Er bestaan verschillende manieren waarop u opmaak kunt toevoegen aan rijen en kolommen in een
OLAP-raster:
• Met de Markeerexpert kunt u voorwaardelijke opmaak op alle typen rapportvelden (Getal, Valuta,

Tekenreeks, Boolean-waarde, Datum, Tijd en Datum- en tijdvelden) toepassen.

Als u de Markeerexpert wilt openen, klikt u met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt opmaken
en klikt u vervolgens in het snelmenu op Markeerexpert. Zie Markeerexpert gebruiken voor meer
informatie.

• Gebruik de Opmaakeditor om absolute opmaak op velden in het raster toe te passen. Absolute
opmaak wordt onder elke voorwaarde toegepast, ongeacht de gegevenswaarden in het veld.

Als u de Opmaakeditor wilt openen, klikt u met de rechtermuisknop op het veld dat u wilt opmaken
en klikt u vervolgens in het snelmenu op Veld opmaken. Zie Werken met absolute opmaak voor
meer informatie.

• Gebruik de Formuleworkshop om uw eigen formules voor voorwaardelijke opmaak te schrijven met
behulp van de Crystal- of Basic-syntaxis. Met de Formuleworkshop kunt u de opmaak van het
OLAP-raster zeer gedetailleerd instellen.

Als u de Formuleworkshop wilt openen, opent u de Opmaakeditor en klikt u op de knop voor de
gewenste formule. Zie Werken met voorwaardelijke opmaak voor meer informatie.

• Gebruik de OLAP-expert om het gehele OLAP-raster opnieuw op te maken. Deze expert biedt alle
opmaakopties die in de wizard OLAP-rapport maken beschikbaar zijn.

Als u de OLAP-expert wilt openen, selecteert u het gehele rasterobject door op een van de randen
ervan te klikken. Klik met de rechtermuisknop op het geselecteerde raster en klik vervolgens in het
snelmenu op OLAP-expert.

De OLAP-expert is voorzien van twee tabbladen die u niet in de wizard OLAP-rapport maken vindt.
Maak het OLAP-raster op met de tabbladen Stijl aanpassen en Labels.

U kunt met Crystal Reports niet alleen rijen en kolommen van een OLAP-raster opmaken, maar ook
rapportobjecten aanwijzen die niet horizontaal worden uitgevouwen, zoals tekstobjecten, veldobjecten,
OLE-objecten, diagrammen, kaarten, lijnen, vakken, enzovoort, die u wilt herhalen op elke aanvullende
horizontale pagina die door het OLAP-raster wordt gemaakt. Zie Rapportobjecten herhalen op horizontale
pagina's voor meer informatie.

17.4.1 De achtergrondkleur van een dimensie wijzigen

1. Selecteer een dimensie op het tabblad Stijl aanpassen van de OLAP-expert.
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2. Selecteer in het gebied Groepsopties de gewenste kleur in de lijst Achtergrondkleur.
3. Klik op OK als u alle wijzigingen in het raster hebt aangebracht.

17.4.2 Een alias voor een dimensie maken

U kunt aliassen maken om lange dimensienamen te verkorten. Dit is een praktische mogelijkheid als
u in een formule voor voorwaardelijke opmaak naar een dimensie wilt verwijzen (via de functie
GridRowColumnValue).
1. Selecteer de dimensie op het tabblad Stijl aanpassen van de OLAP-expert.
2. Voer in het gebied Groepsopties een aliasnaam in het veld Alias voor formules in.
3. Klik op OK als u alle wijzigingen in het raster hebt aangebracht.

17.4.3 Rasterlijnen opmaken

In het dialoogvenster Rasterlijnen opmaken definieert u of de lijnen worden weergegeven. Verder stelt
u hier de kleur, stijl en breedte in.
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1. Klik op het tabblad Stijl aanpassen van de OLAP-expert op Rasterlijnen opmaken.

Het dialoogvenster Rasterlijnen opmaken wordt weergegeven.

2. Kies in de lijst de beschrijving van het gebied waar u de lijnen wilt laten verschijnen. U kunt ook op
het gewenste gebied in het diagram Rasterlijnen opmaken klikken.

3. Schakel het selectievakje Tekenen in als u de lijnen in het rapport wilt weergeven.
4. Selecteer de kleur, de stijl en de breedte.
5. Klik op OK.
6. Klik op OK als u alle wijzigingen in het raster hebt aangebracht.

17.4.4 Labelafmetingen

Op het tabblad Labels definieert u de dimensies die u van een label wilt voorzien en de manier waarop
de dimensies in het raster worden weergegeven. De beschikbare dimensies zijn als pagina of segment
ingesteld.
1. Verplaats de dimensies met behulp van de pijlknoppen naar de gebieden Zonder labels en Met

labels.
2. Wijzig het uiterlijk van het label met de opties in de gebieden Labelpositie en Labelafstand.
3. Klik op OK als u alle wijzigingen in het raster hebt aangebracht.

17.5 De weergave van OLAP-gegevens wijzigen

Als u OLAP-gegevens in een rapport analyseert, kunt u de weergave van de gegevens in het raster op
verschillende manieren wijzigen.

Opmerking:
met de beschreven methoden kunt u het OLAP-raster rechtstreeks op het tabblad Voorbeeld van Crystal
Reports bewerken. Op het tabblad Kubusweergave vindt u dezelfde functies plus aanvullende functies
die meer mogelijkheden bieden.

Zie het onderwerp Het OLAP-werkblad gebruiken in de on line Help voor meer informatie over de
functies die op het tabblad Kubusweergave beschikbaar zijn.

17.5.1 Dimensieleden weergeven of verbergen

1. Klik met de rechtermuisknop op de dimensie waarvan u de leden wilt weergeven of verbergen.
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2. Klik in het snelmenu op Lid uitvouwen of Lid samenvouwen.

De dimensie wordt uitgevouwen zodat de leden worden weergegeven of wordt samengevouwen
zodat de leden worden verborgen.

Tip:
u kunt ook op bovenliggende dimensies dubbelklikken om een lager niveau in de hiërarchische
gegevensstructuur in het OLAP-raster te activeren.

17.5.2 Asymmetrie in een OLAP-raster aanbrengen

Met asymmetrie kunt u verschillende binnenste dimensieleden weergeven voor een willekeurig aantal
buitenste dimensies.

Opmerking:
asymmetrie kunt u uitsluitend in gestapelde dimensies aanbrengen.

1. Klik met de rechtermuisknop op het lid dat u wilt verwijderen.
2. Wijs in het snelmenu Verbergen of Weergeven aan en selecteer de gewenste optie.

Zie de onderwerpen Asymmetrie maken en Symmetrie herstellen in de on line Help voor meer
informatie over het gebruik van deze opties.

17.5.3 Totalen aan een OLAP-raster toevoegen

1. Klik met de rechtermuisknop op de dimensie waarvoor u totalen wilt weergeven.
2. Selecteer in het snelmenu de optie Automatische totalen.

Er wordt een submenu weergegeven met opties voor het soort totalen dat u kunt toevoegen.

3. Selecteer de gewenste optie.

Er wordt aan het OLAP-raster een rij of kolom (of beide) met totalen toegevoegd. Als u de totalen wilt
verwijderen, selecteert u Geen totalen.

17.5.4 De weergave van lidnamen wijzigen

1. Klik met de rechtermuisknop op de naam van de dimensie.
2. Wijs in het snelmenu Leden weergeven op basis van aan en klik vervolgens op een van de

weergaveopties:
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• Bijschrift

• Naam

• Bijschrift : naam

• Unieke naam

Zie het onderwerp Bijschriften van leden wijzigen in de on line Help voor informatie over namen en
bijschriften.

17.5.5 De gegevens wijzigen die in het OLAP-raster worden weergegeven

1. Sleep rijen en kolommen en zet deze neer om gegevens in het OLAP-raster anders te ordenen.
2. Sleep dimensies naar of uit het gebied OLAP-labels om gegevens aan het raster toe te voegen of

eruit te verwijderen.

Op het tabblad Voorbeeld bevindt het gebied OLAP-labels zich linksboven in het OLAP-raster.

17.5.6 De volgorde van velden in het OLAP-raster definiëren

1. Vouw de rij- of kolomdimensie uit waarvoor u de volgorde van velden wilt wijzigen.
2. Klik met de rechtermuisknop op de dimensie en klik vervolgens in het snelmenu op Weergegeven

leden opnieuw ordenen.

Opmerking:
het is niet mogelijk de volgorde te wijzigen van leden van dimensies waarvoor u rij- of
kolomparameters hebt gemaakt.

3. Selecteer velden in het dialoogvenster Weergegeven leden opnieuw ordenen en klik op de pijlknoppen
Omhoog enOmlaag om de volgorde te wijzigen van de leden die in het raster worden weergegeven.

4. Klik op OK om uw wijzigingen te beïnvloeden en terug te keren naar het OLAP-raster.

17.6 Gegevens in OLAP-rasters sorteren en filteren

Met de sorteermogelijkheden van het OLAP-raster kunt u gegevens op basis van rij- en kolomwaarden
ordenen. Als u de gegevens op basis van bepaalde veldwaarden wilt beperken, voegt u een of meer
filters aan het raster toe. Met behulp van filters kunt u bovendien een analyse op basis van een bepaald
aantal hoogste of laagste waarden uitvoeren (op werkelijke waarden en op percentage).
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17.6.1 Gegevens in een OLAP-raster sorteren

Met de sorteermogelijkheden van het OLAP-raster kunt u rastergegevens snel op een praktische manier
ordenen. U kunt sorteringen toevoegen, bewerken en verwijderen door met de rechtermuisknop op het
gewenste rij- of kolomlid te klikken en een opdracht in het snelmenu te selecteren. U kunt gegevens in
oplopende of aflopende volgorde sorteren. Ook kunt u opgeven of u de hiërarchieën in het raster wilt
handhaven.

In het volgende raster is bij wijze van voorbeeld een oplopende sortering aan de kolom Begroting
toegevoegd.

Hierbij worden in het OLAP-raster de relaties tussen bovenliggende en onderliggende rasterleden
gehandhaafd, waarna de gegevenswaarden binnen die relaties worden gesorteerd. (Diepvriesproducten
gaat vooraf aan Brood en gebak en Banket volgt op Diepvriesproducten.)

In het volgende voorbeeld blijven de gegevens in de kolom Begroting oplopend gesorteerd. Daarnaast
is de optie Hiërarchisch onderverdelen geselecteerd.

Relaties tussen bovenliggende en onderliggende rasterleden worden nu door de Rapportontwerper
genegeerd. De gegevens worden uitsluitend op basis van de waarde gesorteerd. (Diepvriesproducten
gaat nog steeds vooraf aan Brood en gebak, maar Banket komt voor alle andere leden.)
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U kunt maximaal drie sorteringen toevoegen aan rasterrijen en maximaal drie sorteringen aan
rasterkolommen. In beide gevallen prevaleert de eerste sortering. Bij elke volgende sortering worden
de rastergegevens binnen de bestaande sortering nader gesorteerd. Als u een vierde sortering aan
een rij of kolom toevoegt, worden de eerste drie sorteringen uit het raster verwijderd. De nieuwe sortering
wordt dan de enige, primaire sortering.

Tip:
als u een gesorteerde rij of kolom wilt zoeken, beweegt u de muisaanwijzer over het OLAP-raster. Zodra
u de aanwijzer over een gesorteerde rij of kolom beweegt, wordt de aanwijzer in een dubbele pijl
gewijzigd.

17.6.1.1 Gegevens in het OLAP-raster sorteren

1. Klik met de rechtermuisknop op het rij- of kolomlid waarop u gegevens wilt sorteren.
2. Wijs in het snelmenu de optie Eerste sortering toevoegen aan.
3. Selecteer in het submenu een van de beschikbare sorteeropties:

• Oplopend

• Aflopend

• Oplopend, Hiërarchisch onderverdelen

• Aflopend, Hiërarchisch onderverdelen

Opmerking:
als u een rasterrij oplopend sorteert, worden gegevenswaarden van laag naar hoog en van links naar
rechts gesorteerd. Als u een kolom oplopend sorteert, worden gegevenswaarden van laag naar hoog
en van boven naar beneden gesorteerd.

Zie het onderwerp Gegevens sorteren in de sectie Het OLAP-werkblad gebruiken in de on line Help
voor meer informatie over sorteren.

17.6.2 Gegevens in een OLAP-raster filteren

Met filters kunt u onbelangrijke gegevens uitsluiten of alleen gegevens weergeven die u nodig hebt.
Het is mogelijk rastergegevens te filteren op basis van werkelijke waarden, maar u kunt ook een bepaald
aantal hoogste of laagste waarden of percentages uitsluiten of weergeven.
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17.6.2.1 Een filter toevoegen

1. Klik met de rechtermuisknop op het veld waarvan u de waarden wilt filteren.
2. Klik in het snelmenu op Filter toevoegen.
3. Geef in de lijst Type filter van het dialoogvenster Filter definiëren de manier op waarop u de gegevens

wilt filteren.

U hebt de keuze uit Werkelijke waarden, Bovenste/onderste n en Bovenste/onderste n%.

4. Met de opties bij Filterdefinitie geeft u de rijen of kolommen op die u wilt uitsluiten of weergeven.
5. Klik op OK om het filter toe te voegen en naar het OLAP-raster terug te keren.

Tip:

• Als u een gefilterde rij of kolom wilt zoeken, beweegt u de muisaanwijzer over het OLAP-raster.
Zodra u de muisaanwijzer over een gefilterde rij of kolom beweegt, wordt de aanwijzer gewijzigd in
een X.

• Als u alle cellen in het OLAP-raster hebt gefilterd, klikt u met de rechtermuisknop op het lege raster
en selecteert u Alle filters verwijderen in het snelmenu.

Zie het onderwerp Gegevens filteren in de sectie Het OLAP-werkblad gebruiken in de on line Help voor
meer informatie over filteren.

17.7 Berekeningen toevoegen aan OLAP-rasters

Dankzij berekende leden kunt u bepaalde berekeningen met OLAP-gegevens uitvoeren en de resultaten
daarvan weergeven in rijen of kolommen die aan het OLAP-raster zijn toegevoegd. U kunt een snelle
berekening uitvoeren en bijvoorbeeld het lid Variantie berekenen door Begroting af te trekken van
Verkoop. Maar u kunt ook complexe statistische analyses of berekeningen met tijdreeksen uitvoeren.

Zie het onderwerp Berekende leden toevoegen in de sectie Het OLAP-werkblad gebruiken in de on
line Help voor meer informatie over berekende leden.
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Rapporten afdrukken, exporteren en weergeven

18.1 Rapporten distribueren

In Crystal Reports kunt u rapporten op verschillende manieren distribueren.

18.1.1 Een rapport afdrukken

1. Klik in het menu Bestand op Afdrukken.

Tip:

U kunt ook op de knop Afdrukken klikken op de werkbalk Standaard.

Het dialoogvenster Afdrukken wordt weergegeven.

2. Kies de juiste instellingen en klik op OK.

Het dialoogvenster Rapport afdrukken wordt weergegeven en toont de voortgang van de afdruktaak.

Zie de volgende onderwerpen voor meer informatie over printers en printerstuurprogramma's:

Verwante onderwerpen
• Printerstuurprogramma's

18.1.2 Een rapport faxen

Veel faxtoepassingen, zoals Microsoft Fax en Delrina WinFax, bieden de mogelijkheid om een
printerstuurprogramma te installeren en vervolgens documenten te faxen via een modem. Wanneer u
met een dergelijke toepassing werkt, kunt u rapporten faxen vanuit Crystal Reports.
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18.1.2.1 Een rapport faxen

1. Klik in het menu Bestand op Afdrukken.

Het dialoogvenster Afdrukken wordt weergegeven.

2. Klik in het dialoogvenster Afdrukken op Printer zoeken.

Het dialoogvenster Printers zoeken wordt weergegeven. Gebruik dit dialoogvenster om het
stuurprogramma van de fax te kiezen.

3. Klik op OK.

U keert terug naar het dialoogvenster Afdrukken.

4. Kies de juiste instellingen en klik op OK.

De faxtoepassing wordt geopend. U wordt gevraagd een voorblad te kiezen en de benodigde
gegevens te typen.

18.1.3 Een rapport exporteren

Voltooide rapporten kunnen worden geëxporteerd naar een aantal veelvoorkomende indelingen, zoals
spreadsheet- en tekstverwerkingsindelingen, HTML, ODBC en veelgebruikte indelingen voor
gegevensuitwisseling. Dit vergemakkelijkt de verspreiding van informatie. U kunt de rapportgegevens
bijvoorbeeld weergeven als trends in een spreadsheet of er een toppresentatie van maken met een
DTP-pakket.

Opmerking:
met Crystal Reports kunt u objecten op elke willekeurige plek op de rapportpagina invoegen. Wanneer
u gegevens echter exporteert naar indelingen als Microsoft Word, Microsoft Excel en HTML, worden
objecten die tussen regels zijn geplaatst, naar de dichtstbijzijnde regel in het uitvoerdocument verplaatst.
Om mogelijke opmaakproblemen te voorkomen, is het raadzaam om bij het ontwerpen van uw rapporten
gebruik te maken van hulplijnen. Zie Ontwerpen met hulplijnen voor meer informatie.

Tijdens de exportbewerking wordt u gevraagd de gewenste indeling en doellocatie op te geven. Met
de indeling bepaalt u het bestandstype en met de doellocatie geeft u de gewenste locatie voor het
bestand aan.

18.1.3.1 Typen exportindelingen
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De exportindelingen die door Crystal Reports worden ondersteund, kunnen in twee groepen worden
onderverdeeld: pagina-indelingen en recordindelingen.

Pagina-indelingen leiden tot een nauwkeurigere uitvoer. De nadruk van deze indelingen ligt op de
lay-out en de opmaak. De opmaak heeft betrekking op attributen als tekenstijl, kleur en uitlijning van
de tekst, achtergrondkleur, enzovoort. De lay-out heeft betrekking op de positie en de grootte van
objecten en de relatie tussen deze attributen en andere objecten. Afhankelijk van de indeling die u
kiest, kan mogelijk niet alle lay-out en opmaak perfect behouden blijven, maar bij pagina-indelingen
blijven deze eigenschappen over het algemeen zo goed mogelijk behouden.

Bij recordindelingen ligt de nadruk op gegevens in plaats van op de lay-out en de opmaak. In bepaalde
indelingen, zoals Microsoft Excel - alleen gegevens, kunt u zien dat bepaalde opmaakeigenschappen
worden geëxporteerd. Sommige recordindelingen zijn alleen indelingen voor gegevensuitwisseling.

Crystal Reports (RPT)
Het exporteren naar de Crystal Reports-indeling lijkt veel op het gebruik van de functie Opslaan waarbij
de optie Gegevens bij rapport opslaan is ingeschakeld. In deze indeling wordt het rapport met de huidige
gegevens geëxporteerd (opgeslagen) zonder dat het oorspronkelijke rapport wordt gewijzigd.

Crystal Reports, alleen-lezen (RPTR)
Rapporten met de indeling Crystal Reports alleen-lezen (RPTR) zijn Crystal-rapporten die met
rapportviewers kunnen worden weergegeven, maar kunnen niet worden geopend in de Crystal Reports
Designer. Hierdoor kunt u uw intellectuele eigendom beschermen, omdat u voorkomt dat gebruikers
het rapport wijzigen of informatie verkrijgen over bedrijfseigen logica die is opgeslagen in de
rapportdefinitie

HTML 3.2 en HTML 4.0
HTML-exportindelingen zijn pagina-indelingen. Met de HTML 4.0-indeling blijven de lay-out en opmaak
van het rapport behouden doordat DHTML wordt gebruikt. Bij de HTML 3.2-indeling kan echter niet
alle lay-out exact behouden blijven. De HTML 3.2-indeling is bedoeld voor compatibiliteit met oudere
browsers die geen HTML 4.0 ondersteunen. Alle afbeeldingen in het rapport worden extern opgeslagen
en er wordt een hyperlink ingevoegd in de geëxporteerde HTML-uitvoer. Daarom worden tijdens het
uitvoeren meerdere bestanden gegenereerd.

Microsoft Excel (97-2003)
De Microsoft Excel-indeling is een pagina-indeling. Op basis van deze indeling wordt de inhoud van
het rapport pagina voor pagina naar Excel-cellen geconverteerd. De inhoud van meerdere pagina’s
wordt naar hetzelfde Excel-werkblad geëxporteerd. Als een werkblad vol is en er meer gegevens moeten
worden geëxporteerd, worden meerdere werkbladen gemaakt om de gegevens een plaats te geven.
Als een rapportobject meer dan één cel in beslag neemt, worden cellen samengevoegd om het
rapportobject te vertegenwoordigen. In Microsoft Excel geldt een limiet van 256 kolommen in een
werkblad. Elk rapportobject (of deel van dat object) dat na deze 256 kolommen aan cellen is toegevoegd,
wordt niet geëxporteerd. In deze indeling blijft de meeste opmaak behouden, maar worden geen lijn-
en vakobjecten uit het rapport geëxporteerd.

Microsoft Excel (97-2003) - alleen gegevens
Alleen Microsoft Excel-gegevens (97-2003) is een op records gebaseerde indeling met de nadruk
op gegevens. In deze indeling wordt echter ook het grootste deel van de opmaak geëxporteerd. In
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tegenstelling tot de Microsoft Excel-indeling worden bij deze indeling geen cellen samengevoegd: elk
object wordt aan slechts één cel toegevoegd. In deze indeling kunnen ook bepaalde soorten
samenvattingen in Crystal Reports als Excel-functies worden geëxporteerd. De ondersteunde
samenvattingen zijn SUM, AVERAGE, COUNT, MIN en MAX.

Ontwerp de rapporten op een manier die bij Excel past voor het beste resultaat van
Excel-exportindelingen. Voor meer informatie wordt verwezen naar de technische instructie genaamd
"Exporteren naar Microsoft Excel" die u terugvindt op de SAP Business Objects-ondersteuningssite.

Alleen Microsoft Excel-werkmapgegevens
Alleen Microsoft Excel-werkmapgegevens (.xlsx) is een op records gebaseerde indeling met de
nadruk op gegevens. In deze indeling wordt echter ook het grootste deel van de opmaak geëxporteerd.
Cellen worden niet samengevoegd: elk object wordt aan slechts één cel toegevoegd. In deze indeling
kunnen ook bepaalde soorten samenvattingen in Crystal Reports als Excel-functies worden geëxporteerd.
De ondersteunde samenvattingen zijn SUM, AVERAGE, COUNT, MIN en MAX.

Microsoft Word (97-2003)
Microsoft Word is een exacte pagina-indeling waarmee RTF-bestanden (Rich Text Format) worden
gegenereerd. Het geëxporteerde bestand bevat tekst- en afbeeldingsobjecten die rapportobjecten
vertegenwoordigen. Afzonderlijke objecten worden in tekstframes geplaatst. Deze indeling is bedoeld
voor het gebruik in toepassingen als invulformulieren, waarbij de ruimten voor het invoeren van tekst
als lege tekstobjecten zijn gereserveerd.

In deze exportindeling blijft bijna de gehele opmaak behouden. Tekstobjecten kunnen echter niet buiten
de linkerrand van de pagina worden geplaatst. Als het rapport tekstobjecten bevat die vóór de linkerrand
van het afdrukbare gedeelte zijn geplaatst, worden deze naar rechts verschoven. (Dit valt het meest
op in rapporten met brede pagina’s.)

Microsoft Word (97-2003) - bewerkbaar
De indeling Microsoft Word - bewerkbaar verschilt van de indeling Microsoft Word. Het is weliswaar
een pagina-indeling, maar de opmaak en indeling blijven niet volledig behouden in de uitvoer. In deze
indeling wordt de inhoud van alle rapportobjecten naar tekstregels geconverteerd. Anders dan bij de
indeling Microsoft Word worden in deze indeling geen tekstframes gebruikt. De tekstopmaak blijft
behouden, maar mogelijk blijven attributen als achtergrondkleur, opvulpatronen en dergelijke niet
behouden. Alle afbeeldingen in het rapport worden uitgelijnd met de tekstinhoud en wanneer het
document in Microsoft Word wordt bewerkt, worden de afbeeldingen dus automatisch verschoven om
ruimte te maken voor de tekst. In deze indeling worden geen lijn- en vakobjecten uit het rapport
geëxporteerd. Houd er ook rekening mee dat de speciale velden Paginanummer en Pagina N van M
niet werken als ze in deze indeling worden geëxporteerd.

Bij de indeling Microsoft Word - bewerkbaar is er een optie waarmee aan het einde van elke
rapportpagina een pagina-einde kan worden ingevoegd. Mogelijk komt deze optie niet overeen met de
pagina-einden die in Microsoft Word worden gemaakt. Deze optie wordt hoofdzakelijk gebruikt om de
inhoud van rapportpagina’s te scheiden.

ODBC
ODBC is een recordindeling voor het uitwisselen van gegevens. Wanneer u deze indeling gebruikt,
kunt u de rapportgegevens naar elke ODBC-compatibele database kopiëren.
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PDF
De PDF-indeling is een pagina-indeling. De geëxporteerde documenten zijn bedoeld voor afdrukken
en verspreiden. Bij de PDF-indeling worden de opmaak en de indeling geëxporteerd op een manier
die consistent is met de rapportweergave op het tabblad Voorbeeld. In de PDF-indeling zijn de
TrueType-lettertypen ingesloten die in het document worden weergegeven. (Lettertypen die geen
TrueType zijn, worden niet ondersteund.) Deze exportindeling ondersteunt de Microsoft-technologie
voor het koppelen van lettertypen niet. Deze technologie wordt toegepast om het gebruik van sommige
uitgebreide tekensets, zoals Chinese HKCS, te ondersteunen. De lettertypen die in het rapport worden
gebruikt, moeten daarom alle benodigde tekens bevatten. De volgende typen URI’s worden ondersteund
voor hyperlinks: http:, https: en mailto:.

Recordstijl - kolommen met spaties en Recordstijl - kolommen zonder spaties
In de recordstijlindelingen worden gegevens als tekst geëxporteerd. In deze indelingen worden alleen
gegevens uit de gedeelten Groep en Details geëxporteerd. De uitvoer bevat één regel per record in de
database (voor het rapport). De recordstijlindelingen worden vooral voor het uitwisselen van gegevens
gebruikt.

Rapportdefinitie
In de indeling Rapportdefinitie wordt het rapport naar een tekstbestand geëxporteerd dat een korte
beschrijving van de ontwerpweergave van het rapport bevat. Deze indeling bestaat alleen nog omwille
van compatibiliteit met Crystal Reports 5.0.

Rich Text Format (RTF)
De indeling RTF (Rich Text Format) is vergelijkbaar met de indeling Microsoft Word (97-2003).

Gescheiden waarden (CSV)
De indeling Gescheiden waarden is een recordindeling voor het uitwisselen van gegevens. De inhoud
van rapportobjecten wordt geëxporteerd als reeks met waarden die zijn gescheiden door
scheidingstekens die u opgeeft. (Wanneer een komma (,) wordt gebruikt om velden te scheiden, wordt
de indeling CSV (door komma’s gescheiden waarden) genoemd. Dit is een gangbare exportindeling
voor Microsoft Excel-gebruikers.

Net als bij de recordstijlindelingen, wordt ook in de indeling Gescheiden waarden één regel met waarden
gemaakt voor elke record in het rapport. Een record bevat alle velden in elke sectie van het rapport,
zoals zichtbaar is in de Ontwerpweergave. Velden in de sectie Rapportkoptekst worden eerst
geëxporteerd, gevolgd door de sectie Paginakoptekst, de sectie Groepskoptekst, de sectie Details, de
sectie Groepsvoettekst, de sectie Rapportvoettekst en tot slot de sectie Paginavoettekst.

U kunt de indeling Gescheiden waarden niet gebruiken om rapporten met kruistabellen of OLAP-rasters
te exporteren. Ook kunt u deze indeling niet gebruiken om rapporten met subrapporten in de sectie
Paginakoptekst of Paginavoettekst te exporteren.

Opmerking:
De standaardmodus van de indeling "Gescheiden waarden" houdt rekening met voorwaardelijk
onderdrukken, maar alleen voor rapportinhoud. De gegevens worden onderdrukt, maar in het rapport
wordt een rij met de scheidingstekens voor velden afgedrukt. Als het scheidingsteken voor velden
bijvoorbeeld een komma is en het rapport vier kolommen bevat, ziet u een lege rij met vier komma's.

2012-05-10403

Rapporten afdrukken, exporteren en weergeven



Door tabs gescheiden tekst (TTX)
De indeling Door tabs gescheiden tekst is vergelijkbaar met de indeling Tekst. Met deze indeling blijft
de lay-out van het rapport gehandhaafd, maar daarbij is sprake van enkele verschillen. In de indeling
Tekst worden tekstobjecten van meerdere regels naar meerdere regels geëxporteerd. In deze indeling
worden tekstobjecten van meerdere regels naar één regel geëxporteerd. Alle tekenreekswaarden
worden tussen dubbele aanhalingstekens (“”) geplaatst en de waarden zelf zijn gescheiden door
tabtekens. TTX-bestanden kunt u in Microsoft Excel openen.

Tekst
De indeling Tekst is een recordindeling. De uitvoer is tekst zonder opmaak. In deze indeling kan echter
iets van de lay-out van het rapport behouden blijven. In de indeling Tekst wordt ervan uitgegaan dat
tijdens het exporteren een lettertype met vaste afmetingen wordt gebruikt. Met de optie Tekens per
inch geeft u het aantal tekens op dat in een lineaire inch horizontale ruimte kan worden geplaatst en
bepaalt u dus de afmetingen van het lettertype.

In deze indeling bestaat ook een optie voor paginering. Als u deze optie inschakelt, wordt na elk aantal
opgegeven regels een pagina-einde ingevoegd. Mogelijk komen de pagina-einden in deze indeling niet
overeen met de paginering van het rapport.

XML (Legacy)
XML wordt vooral gebruikt voor het uitwisselen van gegevens. XML is een op records gebaseerde
indeling die gebruikmaakt van het Crystal XML-schema.

18.1.3.2 Doel

Het doel geeft de exportlocatie van het rapport aan. Crystal Reports biedt zes mogelijke doellocaties.
Waaronder:
• Toepassing

• Schijfbestand

• Exchange-map

• Lotus Domino

• Lotus Domino Mail

• MAPI

18.1.3.3 Exporteren naar een toepassing
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Wanneer u naar een toepassing exporteert, wordt het rapport in de opgegeven indeling naar een tijdelijk
bestand geëxporteerd en vervolgens in de juiste toepassing geopend.

Opmerking:

• Wanneer u naar een toepassing exporteert, wordt de uitvoer geopend met het programma dat met
de bestandsextensie is verbonden zoals dit is opgegeven op het tabblad Bestandstypen van het
dialoogvenster Mapopties van het besturingssysteem.

• Wanneer u exporteert in ODBC-indeling, zijn Toepassing en Schijfbestand identiek.
• Bij het exporteren naar HTML-indeling moet u een bestandspad opgeven.
• De bestandsnaam van het rapport en de bestandsnaam van het tijdelijke bestand kunnen niet gelijk

zijn.

In de secties hierna vindt u per doellocatie instructies voor het exporteren van een rapport met de
indeling Microsoft Excel (XLS).

18.1.3.3.1 Exporteren naar een toepassing
1. Open het rapport dat u wilt exporteren.
2. Wijs in het menu Bestand de optie Exporteren aan en klik op Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

3. Selecteer de gewenste exportindeling in de vervolgkeuzelijst Indeling.

Kies in dit geval Microsoft Excel (XLS).

4. Selecteer Toepassing in de vervolgkeuzelijst Doel.
5. Klik op OK.

Het dialoogvenster Opties voor Excel-indeling verschijnt.

Opmerking:

• met de opties in het gebied Kolombreedte kunt u de breedte definiëren van de Excel-cellen in
de uitvoergegevens, op basis van een puntbreedte (vaste breedte) of een breedte die wordt
bepaald door de objecten in de verschillende secties van het Crystal-rapport.

• het selecteren van "Heel rapport" betekent niet per se dat de opmaak van uw Crystal-rapport
wordt overgenomen. De breedte van Excel-cellen wordt juist gebaseerd op objecten die in de
secties van uw rapport worden gevonden. Zo geldt bijvoorbeeld ook dat wanneer "Details" wordt
geselecteerd, er celbreedten worden gemaakt op basis van de objecten die alleen in de sectie
"Details" van het rapport kunnen worden gevonden.

6. Pas de opmaakopties aan naar wens.
7. Klik op OK.

Het dialoogvenster Records exporteren wordt geopend.

Tip:
als u de exportbewerking wilt annuleren, klikt u op Export annuleren.
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Het rapport wordt geëxporteerd en in de juiste toepassing geopend. In dit voorbeeld wordt Microsoft
Excel geopend met daarin de geëxporteerde gegevens.

18.1.3.4 Exporteren naar een bestand op schijf

Als u exporteert naar een bestand op schijf, wordt het rapport opgeslagen op de schijf of diskette die
u opgeeft.

18.1.3.4.1 Een rapport exporteren naar een bestand op schijf
1. Open het rapport dat u wilt exporteren.
2. Wijs in het menu Bestand de optie Exporteren aan en klik op Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

3. Selecteer de gewenste exportindeling in de vervolgkeuzelijst Indeling.

Kies in dit geval Microsoft Excel (XLS).

4. Selecteer Schijfbestand in de vervolgkeuzelijst Doel.
5. Klik op OK.

Het dialoogvenster Opties voor Excel-indeling verschijnt.

Zie stap 5 in Exporteren naar een toepassing voor meer informatie over dit dialoogvenster.

6. Pas de opmaakopties aan naar wens.
7. Klik op OK.

Het dialoogvenster Exportbestand selecteren wordt weergegeven.

8. Selecteer de juiste map.
9. Geef de bestandsnaam op.
10. Klik op Opslaan.

Tip:
als u de exportbewerking wilt annuleren, klikt u op Export annuleren.

Het rapport wordt geëxporteerd en opgeslagen in de opgegeven map.
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18.1.3.5 Exporteren naar een Microsoft Exchange-map

Crystal Reports biedt de mogelijkheid om rapportbestanden naar een Microsoft Exchange-map te
exporteren. Wanneer u de gewenste map selecteert, wordt het rapport daarin opgeslagen in de indeling
die u hebt opgegeven. Een Microsoft Exchange-map kan standaardnotities (e-mail), bestanden en
exemplaren van Microsoft Exchange-formulieren bevatten.

18.1.3.5.1 Exporteren naar een map in Microsoft Exchange
1. Open het rapport dat u wilt exporteren.
2. Wijs in het menu Bestand de optie Exporteren aan en klik op Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

3. Selecteer de gewenste exportindeling in de vervolgkeuzelijst Indeling.

Kies in dit geval Microsoft Excel (XLS).

4. Selecteer Exchange-map in de vervolgkeuzelijst Doel.
5. Klik op OK.

Het dialoogvenster Opties voor Excel-indeling verschijnt.

Zie stap 5 in Exporteren naar een toepassing voor meer informatie over dit dialoogvenster.

6. Pas de opmaakopties aan naar wens.
7. Klik op OK.

Het dialoogvenster Profiel kiezen wordt weergegeven.

Opmerking:
u wordt door het installatieprogramma van Microsoft Outlook gevraagd of Microsoft Exchange,
Microsoft Mail of Internet E-mail op uw computer is geïnstalleerd.

8. Selecteer het gewenste profiel in de profielenlijst.

Als het gewenste profiel niet in de lijst voorkomt, klikt u op Nieuw om het profiel te maken.

9. Klik op OK als u klaar bent.
10. Wanneer het dialoogvenster Selecteer een map wordt weergegeven, selecteert u de map in het

profiel waarin u het rapport wilt weergeven en klikt u op OK.

Het rapport wordt geëxporteerd naar de Microsoft Exchange-map die u hebt geselecteerd. Het
geëxporteerde rapport kan nu worden geopend via de Microsoft Exchange-client.
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18.1.3.6 Exporteren naar MAPI (Microsoft Mail)

Opmerking:
deze optie werkt alleen als er een e-mailclient op de computer is geïnstalleerd (Microsoft Outlook,
Microsoft Mail of Exchange). Aangezien het geëxporteerde rapport in de bijlage van een e-mailbericht
wordt geplaatst, hebt u ook een correct geconfigureerde e-mailaccount nodig.

1. Open het rapport dat u wilt exporteren.
2. Wijs in het menu Bestand de optie Exporteren aan en klik op Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

3. Selecteer de gewenste exportindeling in de vervolgkeuzelijst Indeling.

Kies in dit geval Microsoft Excel (XLS).

4. Selecteer Microsoft Mail (MAPI) in de vervolgkeuzelijst Doel.
5. Klik op OK.

Het dialoogvenster Opties voor Excel-indeling verschijnt.

Zie stap 5 in Exporteren naar een toepassing voor meer informatie over dit dialoogvenster.

6. Pas de opmaakopties aan naar wens.
7. Klik op OK.

Het dialoogvenster E-mail verzenden wordt weergegeven.

8. Voer de adresgegevens in en klik op Verzenden.

Het dialoogvenster Records exporteren wordt geopend.

Tip:
als u de exportbewerking wilt annuleren, klikt u op Export annuleren.

18.1.3.7 Exporteren naar HTML

Met het exporteren van rapporten naar HTML-indeling biedt Crystal Reports een nieuwe optie voor
snelle en makkelijke distributie van belangrijke bedrijfsgegevens. Eenmaal geëxporteerd, kunnen uw
rapporten worden bekeken in de meeste populaire webbrowsers, waaronder Netscape Navigator en
Microsoft Internet Explorer.

2012-05-10408

Rapporten afdrukken, exporteren en weergeven



18.1.3.7.1 Exporteren naar HTML
1. Activeer het rapport dat u wilt exporteren, open het menu Bestand, wijs Exporteren aan en klik op

Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

2. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Indeling de optie HTML 3.2 of HTML 4.0.
3. Selecteer een doellocatie in de vervolgkeuzelijst Doel.

In de rest van deze sectie wordt verondersteld dat u Schijfbestand selecteert om het HTML-document
in een map op een webserver op te slaan.

4. Klik op OK.

Het dialoogvenster Exportbestand selecteren wordt weergegeven. Wanneer u een rapport in
HTML-indeling exporteert, wordt het rapport als afzonderlijke HTML-pagina’s opgeslagen. Indien
gewenst, schakelt u het selectievakje uit om het gehele rapport in één bestand op te slaan. Omdat
het rapport standaard als afzonderlijke HTML-pagina’s wordt opgeslagen, wordt u gevraagd een
doelmap voor de exportbewerking op te geven en worden er standaardnamen voor de
HTML-bestanden gebruikt. De eerste HTML-pagina wordt opgeslagen als Basisnaam bestand.html.
Dit bestand opent u wanneer u het rapport in een webbrowser wilt bekijken.

Opmerking:
wanneer u exporteert naar één bestand (het selectievakje Afzonderlijke HTML-pagina's is niet
ingeschakeld), worden de witruimten in kop- en voetteksten, en de boven- en ondermarges van de
pagina's meegenomen. Als u geen witruimten in het HTML-bestand wilt, onderdrukt u lege kop- en
voettekstsecties, en stelt u de boven- en ondermarge van de pagina's in op nul in het dialoogvenster
Pagina-instelling.

5. Selecteer een bestaande map of maak een nieuwe map voor het rapport.
6. Klik op de optie Paginanavigator om door de afzonderlijke HTML-bestanden te navigeren.
7. Klik op OK.

Het rapport wordt naar HTML-indeling geëxporteerd.

18.1.3.8 Exporteren naar een ODBC-gegevensbron

U kunt met Crystal Reports rapporten exporteren naar elke gewenste ODBC-gegevensbron. Als u een
ODBC-gegevensbron hebt ingesteld voor een database of gegevensindeling, kunt u uw rapport naar
die gegevensbron exporteren via ODBC.

Zo kunt u bijvoorbeeld een ODBC-gegevensbron hebben die u via ODBC-beheer hebt ingesteld en die
u gewoonlijk gebruikt om toegang te krijgen tot databasetabellen die in Microsoft SQL Server zijn
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gemaakt. In het dialoogvenster Exporteren kunt u echter uw SQL Server-gegevensbron selecteren en
het rapport als een nieuwe SQL Server-databasetabel exporteren.

Opmerking:
als u naar een specifieke ODBC-database-indeling wilt exporteren, hebt u een ODBC-gegevensbron
nodig die is ingesteld via ODBC-beheer. Zie "Een ODBC-gegevensbron instellen" voor meer informatie.

Exporteren naar een ODBC-gegevensbron biedt de volgende mogelijkheden:
• Gegevens van een centrale database wijzigen in een indeling die compatibel is met een lokale

DBMS-toepassing.

• Gegevens van een lokale database wijzigen in een indeling die compatibel is met een centrale
database.

• Een nieuwe databasetabel maken die kan dienen als een afzonderlijke gegevensverzameling voor
rapportage in de toekomst.

• Een mini-gegevensopslag maken.

• Databasegegevens bewerken door records te filteren, formules toe te voegen en velden te verwijderen
om een nieuwe databasetabel te maken met daarin de gegevens die u voor uw werk nodig hebt.

18.1.3.8.1 Exporteren naar een ODBC-gegevensbron
1. Activeer het rapport dat u wilt exporteren, open het menu Bestand, wijs Exporteren aan en klik op

Rapport exporteren.

Tip:

U kunt ook op de knop Exporteren klikken op de werkbalk Standaard klikken.

Het dialoogvenster Exporteren wordt weergegeven.

2. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Indeling de optie ODBC.

Opmerking:
wanneer u een rapport naar een ODBC-gegevensbron exporteert, wordt de doellocatie genegeerd.
U hoeft niets te wijzigen in het tekstvak Doel.

3. Klik op OK in het dialoogvenster Exporteren.
4. Als in de ODBC-gegevensbron een bepaalde database is opgegeven, wordt het rapport naar die

database geëxporteerd. Als dit niet het geval is, wordt het dialoogvenster ODBC-indelingen
weergegeven. Selecteer de database waarin dit rapport als nieuwe tabel wordt toegevoegd en klik
op OK.

5. Als u voor de geselecteerde ODBC-gegevensbron een aanmeldings-id en wachtwoord moet opgeven,
wordt een dialoogvenster voor aanmelden bij de SQL-server weergegeven. Geef uw id en wachtwoord
op, en klik op OK.

Het dialoogvenster ODBC-tabelnaam invoeren wordt weergegeven.

6. Geef een naam voor de nieuwe tabel in de database op en klik op OK.

Het rapport wordt als een nieuwe tabel geëxporteerd naar de database die u hebt opgegeven.
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